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  چکیذٌ

 ٤ٗا زاض٘س. وبضثطاٖ ٣زض تؼبٔلات ارتٕبػ ٣، ٘مف اؾبؾارتٕبع پص٤ط ػ٣ٕٔٛ ٢فًبٞب ٤ٗتط ثٝ ػٙٛاٖ ٟٔٓ ٢ٔطاوع تزبض

 1ٚ اؾىبٖ  ٤ٝضقس ٢وبضثطاٖ زض زٚ ٔطوع تزبض پص٤ط٢ ارتٕبعٔؤحط ثط  ٢ٞب ِٔٛفٝ ٣بؾ٥ل ٣بث٤پػٚٞف ثب ٞسف اضظ

قس. پطؾكٙبٔٝ  ٣٤قٙبؾب ٥ٗٚ ٘ظطات ٔترهه ٣ٔتٖٛ ػّٕ ٣ثب ثطضؾ ٢ط٤ٔؤحط ثط حًٛضپص ٢ٞب ِٔٛفٝ. ا٘زبْ قس ع٤تجط

ٞب ثب  . زازٜس٤ٌطز ٥ُ٘فط اظ وبضثطاٖ زٚ ٔطوع تىٕ 400تٛؾٍ  ٢ا ٤ٝٙپٙذ ٌع ىطت٥ِ بؼ٥ؾبذتٝ زض لبِت ٔم ٔحمك

زض  .ٔؼطف٣ قس٘س ٔؤِفٝ 35 زض لبِت ٔطاوع تزبض٢ُّٔٛث٥ت  ٔؤحط ٞب٢ٔؤِفٝ .س٤ٌطز ٥ُتحّ SPSS افعاض اؾتفبزٜ اظ ٘طْ

ثٝ ، 1زض ٔطوع اؾىبٖ ٚ  «ٞب تٙٛع ٔغبظٜ»ٚ  «ٚ ٘ظبفت ٢ع٥تٕ»، «ٔٙبؾت ٤ٝتٟٛ» ٢ٞب ٔؤِفٝثٝ تطت٥ت  ٝ،٤ٔطوع ضقس

ضا  بظ٥أت ٤ٗكتط٥ث« ت٤ٟٛٝ ٔٙبؾت»ٚ « تؼ٥ٕط ٚ ٍٟ٘ساض٢»، «وٙتطَ ٚ ٘ظبضت» ،«ٚ ٘ظبفت ٢ع٥تٕ»ٞب٢  ٝتطت٥ت ِٔٛف

ض٤ٚسازٞب٢ » ،«٥ٗٔؼِّٛ ٢ثطا ٢ؾبظ ٔٙبؾت» ٢ٞب زض ٞط زٚ ٔطوع ٔتؼّك ثٝ ٔؤِفٝ بظات٥أت ٤ٗتطٗ ٥٤وؿت وطز٘س. پب

ثٝ  65/3ثب  ٤ٝاظ ٔطوع ضقس ٣وّ ت٤ضيب ٥ٗب٥ٍ٘. ٔ٘سثٛز «٥ًٙثٝ پبضو ٣زؾتطؾ»ٚ « وبضثط٢ فؼبَ تزبض٢»، «فط٣ٍٙٞ

 اظ ظ٘بٖ ثٛز.  كتط٥ٔطزاٖ ث ت٤ضيبزض زٚ ٔطوع  ثٛز. 20/3 ٥ٗب٥ٍ٘ثب ٔ 1اظ ٔطوع اؾىبٖ  كتط٥ث ٢َٛض ٔؼٙبزاض

 

 ع٤، تجط1اؾىبٖ  ٢ٔطوع تزبض ٝ،٤ضقس ٢ٔطوع تزبض ،ٔطاوع تزبض٢ ،ارتٕبع پص٤ط٢: یذیکل یَا ياصٌ

 

 

                                           
٤طاٖا ٤ع،تجط ٣،زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأ ٤ع،ٚاحس تجط ٢،ٚ قٟطؾبظ ٢زا٘كزٛ ٌطٜٚ ٔؼٕبض 1

  

2
 ٤ٛ٘ya.doozdoozani@iau.ac.irؿٙسٜ ٔؿئَٛ() ٤طاٖا ٤ع،تجط ٣،ٚاحس آشضقٟط، زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأ ٢،ٌطٜٚ ٔؼٕبض 

   

دانشگاه آساد اسلامی واحد اهز     

ی علمی فضای جغزافیاییفصلنامه      

    94ی دوره بیست و ششم، شماره

71-95، صفحات 1405 تابستان  
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 1405 تابستان ،94شماره  ششم،فصلنامه علمی فضای جغزافیایی، دوره بیست و  2

 

 مقذمٍ

 رٕؼ٣ فًبٞب٢ زض افطاز ٥ٔبٖ ارتٕبػ٣ تؼبٔلات ٚ اضتجبَبت ثطا٢ اضتمب قطا٣ُ٤ آٚضزٖفطاٞٓ ٔؼٙب٢ ثٝ پص٤ط٢ارتٕبع

 ٤ه ربٔؼٝ ٚ زض رٕغ حًٛض زاقتٗ ٔؿتّعْ ٚ افطاز ثب تؼبُٔ ثٝ ا٘ؿبٖ ٥٘بظ ثٝ تٛرٝ. (Ghazi Mirsaeed,2023)اؾت 

 فًب ٚ زض افطاز حًٛضپص٤طى ٥ٔعاٖ ثط ٔؿتم٥ٓ تأح٥ط و٥ف٥بت ٚ ا٤ٗ اؾت ا٘ؿب٘ى و٥ف٥بت ثب قسٜ تؼط٤ف فًب٤ى وبِجس

 ثب ارتٕبعِ افطاز اُ٘جبق ظ١ٙ٥ٔ ،ٍٔح٥ ٤ه ٔتٙبؾت ٚ ُّٔٛة وٝ ثب َطاحى (Kakizadeh et al.,2022).زاضز آٖ تساْٚ

 پص٤طى ارتٕبع ا٥ٕٞت. (Kakizadeh et al.,2022)وٙس  ٔى ضا فطاٞٓ ؾب٤ط٤ٗ ثب ارتٕبػى ضٚاثٍ ٥ٌطى قىُ ٚ پ٥طأٖٛ

ا٘س  ٚضظ٤سٜ تأو٥س ظ٘سٌى ٔىبٖ ثٝ ثط زِجؿتٍى و٥ف٥ت ا٤ٗ تأح٥ط ثط پطزاظاٖ ٘ظط٤ٝ اظ ثؿ٥بضى وٝ حسى اؾت ثٝ فًب

(Kakizadeh et al.,2022)  .٘مف رٕؼ٣ ضٚاثٍ ٚ ارتٕبػ٣ تؼبٔلات ضقس ثطا٢ ثؿتط٢ ػٙٛاٖثٝ ػ٣ٕٔٛ فًبٞب٢ 

 پص٤ط٢ارتٕبع افعا٤ف ٟ٘ب٤ت زض ٚ ارتٕبػ٣ تؼبٔلات ا٤زبز ارتٕبػ٣، ٔرتّف ٞب٢ٌطٜٚ اظ افطاز رصة زض ٣ٕٟٔ

 تٕب٤ُ (Rahimi,2019) ٣،رٕؼ٣، لبث٥ّت رصة، آؾب٤ف شٞٙ ح٥بت پب٤ٝ ثط ػ٣ٕٔٛ فًبٞب٢ زض پص٤ط٢ارتٕبع. زاض٘س

 ٤ٚػ٥ٌٟب٢ ثب ٌطٟٚٞب قىُ ٥ٌط٢ ثٝ ٔخجت تؼبٔلاتا٤زبز  غ٥طن٥ٕٕى، افطاز ث٥ٗ تؼبٔلات ثطلطاضى فًب، زض ثٝ تؼبُٔ

 ا٥ٙٔت افعا٤ف فًب، ثٝ ٔىب٘ى تؼّك آٖ، ثٝ ٔطارؼٝ ٚ فًب زض ٚ ٔست تٛلف حًٛض افعا٤ف ،ُّٔٛة ٚ ٔكتطن

(Kakizadeh et al.,2022; Bagheri et al.,2023) قٛز. ٣ٔ فًب٣٤ پ٤ٛب٣٤، ؾطظ٘س٣ٌ ٚ تحطن ٚ زض ٟ٘ب٤ت ٔٛرت 

ػٙٛاٖ  ثٝ وٝ ٔطاوع تزبض٢ اؾت زاضز، ؾعا٣٤ثٝ ٘مفافطاز  ارتٕبػ٣ تؼبٔلات ا٤زبز زض وٝ قٟط٢ فًبٞب٢ اظ ٤ى٣

ة ٚ حًٛض ثطلطاض٢ تؼبٔلات ارتٕبػ٣، اضتجبَبت ٚ ٔؼطفت ارتٕبػ٣ ثبظتبة قٟط٢ صلّٕطٚٞب٢ ٔكتطن ثطا٢ ر

 احؿبؼ افطاز قٛز، ث٥كتطچ٥ٙٗ فًب٣٤  اظ وبضثطاٖ ضيب٤ت احؿبؼ ٥ٔعاٖ ا٘ساظٜ ٞط وٝ اؾت َج٥ؼ٣ ٔؤحط٢ زاض٘س.

 زض ضٚاثٍ ٟ٘ب٤ت زض ٚ وٙٙس٣ٔ آضأف احؿبؼ ٔح٥ٍ آٖ زض ثٛزٖ اظ ٚ ٕ٘ٛزٜ ٔح٥ٍ آٖ ثٝ ٘ؿجت ث٥كتط٢ ذبَطتؼّك

ػسْ تٛرٝ ثٝ ا٤ٗ ٟٔٓ ٕٔىٗ اؾت ٔٙزط ثٝ اظ ث٥ٗ ضفتٗ  .قس ذٛاٞس ث٥كتط افطاز ثط ٔح٥ٍ تأح٥ط ٚ تطٌطْ ٔح٥ٍ

ٞب٢ ضٚح٣ ٚ ضٚا٣٘ ضا  آحبض ارتٕبػ٣ ٘بُّٔٛث٣ اظرّٕٝ ا٘عٚا، ٘بضاحت ٚفًبٞب٢ ػ٣ٕٔٛ  ،ٞب ظ٘ز٥طٜ اضتجبٌ ث٥ٗ ا٘ؿبٖ

ٞب٢ ارتٕبػ٣ زض فطآ٤ٙس َطاح٣ ٔٛضزتٛرٝ  ثب٤ؿت٣ تح٥ُّ زٞٙس وٝ ٣ٔ ٞب ٘كبٖ ٣ٔ ثطضؾ٣ زض ربٔؼٝ ا٘ؼىبؼ زٞس.

ٚ ارتٕبع رٟت ضيب٤ت ٞب٢ ُّٔٛث٥ت ٔطاوع تزبض٢ ثٝثٙبثطا٤ٗ قٙبؾب٣٤ ِٔٛفٝ. (Ghazi Mirsaeed,2023)لطاض ٥ٌطز 

 ا٢ اؾت.پص٤ط٢ وبضثطاٖ ٚ َطاح٣ ث٥ٟٙٝ ٔتٙبؾت ثب ٥٘بظٞب٢ آ٘بٖ زاضا٢ ا٥ٕٞت ٤ٚػٜ

 ؾٛالات تحم٥ك قبُٔ:

 تجط٤ع قسٜ اؾت؟ 1ٔطاوع تزبض٢ ضقس٤ٝ ٚ اؾىبٖ  ٞب٣٤ ٔٙزط ثٝ ضيب٤ت ٚ حًٛض وبضثطاٖ زضچٝ ِٔٛفٝ -
 تطت٥ت ا٤ِٛٚت وبضثطاٖ اظ ا٤ٗ زٚ ٔطوع تزبض٢ چٍٛ٘ٝ اؾت؟ -
 ت ضيب٤ت ٚ حًٛضپص٤ط٢ وبضثطاٖ زض ا٤ٗ زٚ ٔطوع تزبض٢ چٍٛ٘ٝ اؾت؟٥ٔعاٖ ٚيؼ٥ -
 ٥ٔعاٖ زلا٤ُ حًٛض وبضثطاٖ زض زٚ ٔطاوع تزبض٢ چٍٛ٘ٝ اؾت؟ -
 ٞب٢ ا٤ٗ زٚ ٔطوع تزبض٢ چٍٛ٘ٝ اؾت؟٥ٔعاٖ ضيب٤ت ٚ حًٛضپص٤ط٢ وبضثطاٖ اظ ٘ظط رٙؿ٣ اظ ِٔٛفٝ -
 ثبظٜ ظٔب٣٘ آٔسٖ وبضثطاٖ ثٝ ا٤ٗ زٚ ٔطوع تزبض٢ چٍٛ٘ٝ اؾت؟ -
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 3 ……کاربزان در یزیبز اجتماع پذ یزگذارتاث یمًلفه ها یاسیق یابیارس

 

 پیطیىٍ پضيَص

اؾت وٝ زض ازأٝ ثٝ ثطذ٣ اظ  قسٜ ا٘زبْ ٔطاوع تزبض٢ زض ظ٥ٔٙٝ ٌٛ٘ب٣ٌ٘ٛ تب ثٝ أطٚظ  ٢ٞب پػٚٞفزض ا٤ٗ ضاؾتب 

 ا٢ٍِٛ زض آٖ رب٤ٍبٜ ٚ ارتٕبػ٣ تؼبٔلات»ٔمبِٝ ثب ػٙٛاٖ  زض Hosseini et al (2023) .قٛز ٣ٔاقبضٜ  ٞب آٖ ٤ٗتط ٟٔٓ

اضظ٤بث٣ ثط  ٘تب٤ذ« ٔكٟسٔبَ ٔسضٖ، تفط٤ح٣ ٚ تزبض٢ طاوعفط٣ٍٙٞ( ٔ فط٣ٍٙٞ)پ٥ٛؾتٚ  ارتٕبػ٣ احطات اضظ٤بث٣

ثب  "ظ٥ٔٙٝ ؾبظ٢ ثطا٢ حًٛض ذب٘ٛاز٣ٌ زض فًب٢ قٟط٢"س وٝ ظ٤طقبذمٙاؾبؼ ا٢ٍِٛ پ٥كٟٙبز٢، ٘كبٖ ٣ٔ زٞ

اظ ث٥ٗ فؼب٥ِت ٞب٢ احطٌصاض  ٚ، ث٥كتط٤ٗ احطپص٤ط٢ ضا اظ فؼب٥ِت ٞب٢ ٔزتٕغ تزبض٢ ٚ تفط٤ح٣ ٔسضٖ  754/0أت٥بظ 

ث٥كتط٤ٗ احط ضا ثط ظ٤طقبذم ٞب٢ تؼبٔلات ارتٕبػ٣ زاقتٝ  784/0ثب أت٥بظ  "ٔحُ احساث ٔزتٕغ تزبض٢ "٥٘ع،

 .اؾت

Mojtabawi et al (2022)  ِٝثبظاضٞب٢ تُج٥م٣ ٔىبٖ ٔمب٤ؿ١ ثٝ زِجؿت٣ٍ ا٤زبز زض حؿ٣ غٙب٢ ٝ ٞب٢ٔؤِف تأح٥ط»زض ٔمب 

 أب تأح٥طٌصاض، ؾٙت٣ زض ثبظاضٞب٢ ٤ٛٞتٕٙس٢ قبذم س٣ٔٙ زٞ ٘كبٖ پػٚٞف ٘تب٤ذ «.ٔسضٖ تزبض٢ ٔطاوع ٚ ؾٙت٣

 ثبضظ٢ ٘مف ٔسضٖ تزبض٢ ٔطاوع زض ا٥ٙٔت قبذماؾت. ٕٞچ٥ٙٗ  ٔب٘سٜ ٔغفَٛ ٔسضٖ تزبض٢ ٔطاوع زض آٖ ثٝ تٛرٝ

 ٔىبٖ ثٝ زِجؿت٣ٍ ٥ٔعاٖ ا٤ٙىٝ ثٝ تٛرٝ ثب ٟ٘ب٤ت زض. ٌطفتٝ اؾت لطاض تٛرٝ ٔٛضزوٕتط ؾٙت٣ ثبظاضٞب٢ زض ٣ِٚ زاقتٝ

 ٤ٛٞتٕٙس٢ ٚ ذبَطٜ ا٥ٍ٘ع٢، قبذم ٞب٢ ٌفت ٥ٔتٛاٖ اؾت، پبلاز٤ْٛ ذط٤س ٔطوع اظ تزط٤ف ث٥كتط ثبظاض زض

زض ٔمبِٝ ثب ػٙٛاٖ  Mojtabawi (2021) .تأح٥طٌصاض٘س ث٥كتط تزبض٢ ٔطاوع ثٝ زِجؿت٣ٍ اضتمبء ٚ ا٤زبز ثط ضيب٤تٕٙس٢

 ٥ٔبٖ اظ زاز ٘كبٖ تح٥ُّ ٞب «تزط٤ف ثبظاض ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٛضز٢: ثبظاض زض ٔىبٖ ثٝ زِجؿت٣ٍ ا٤زبز زض ٔؤحط ػٛأُ ٚاوب٢ٚ»

 ا٤زبز زض ػبُٔ ٔؤحطتط٤ٗ ازضاو٣، ػٛأُ ا٘ؿب٣٘، ٔؤِفٝ ٞب٢ ٥ٔبٖ اظ ٚ ٔىبٖ وبِجس٢ ٔىب٣٘، ػٛأُ ٔؤِفٝ ٞب٢

 ؾپؽ ٚ ا٥ٍ٘ع٢ذبَطٜ  قبذم ثٝ ٔطثٌٛ اضتجبٌ ث٥كتط٤ٗ ٔىبٖ، ازضاو٣ ػٛأُ ٥ٔبٖ ثبظاض ٞؿتٙس. اظ ثٝ زِجؿت٣ٍ

ت. اؾ ؾبذتبض ٚ فطْ ؾپؽ ٚ زؾتطؾ٣ قبذم ثٝ ٔطثٌٛ اضتجبٌ ث٥كتط٤ٗ ٔىبٖ، وبِجس٢ ػٛأُ اظ ٥ٔبٖ ٚ ٤ٛٞتٕٙس٢

et al (2020) Khorami Rooz  ٖتٟطاٖ  قٟط ذط٤س ٔطاوع َطاح٣ زض رٙؿ٥ت٣ ٞب٢ ٔؤِفٝ ذٛا٘ف»زض ٔمبِٝ ثب ػٙٛا

 ٔكرم« ضيب( ٞب٢ و٤ٛت٣ پبؾبغ ،2 ذط٤س ت٥طاغٜ ٔطوع وٛضٚـ، ذط٤س ٔطوع پبلاز٤ْٛ، ذط٤س ٔٛضز٢: ٔطوع )ُٔبِؼٝ

 فًب رٙؿ٥ت، ثٝ تٛرٝ نٛضت ػسْ زض .زاض٘س فًب اظ ٔتفبٚت ٞب٢ اؾتفبزٜ رٙؿ٥ت٣، اظ٘ظط ٔرتّف وبضثطاٖ ٕ٘ٛزٜ ا٘س

 ا٢ پبضٜ زاقتٝ، زض فًب ثٝ ث٥كتط٢ حؿبؾ٥ت وٝ ظ٘بٖ ثرهٛل وبضثطاٖ ثٙبثطا٤ٗ ٘جٛزٜ، زاض ثطذٛض لاظْ و٥ف٥ت اظ

 تح٥ُّ»زض ٔمبِٝ  et al (2017) Sarwarوٙٙس. ٣ٔ ارتٙبة فًب اظ اؾتفبزٜ ٤ب زازٜ ٚ تغ٥٥ط ذٛز ثٝ زِرٛاٜ ضا آٖ ٔٛاضز

« تجط٤ع پبضن لاِٝ تزبض٢ ٔٛضز٢: ٔزتٕغ قٟط٢،ُٔبِؼٝ رس٤س فًبٞب٢ ا٤زبز ٚ پ٤ٛب٣٤ زض تزبض٢ وبضثط٤ٟب٢ ٘مف

 وبضثط٤ٟب٢ ا٘ؼُبف پص٤ط٢؛ ٚ ٔٙبؾت فطْ ِٔٛفٝ ٞب٣٤ ٕٞچٖٛ ثطاؾبؼ تجط٤ع قٟط پبضن لاِٝ تزبض٢ ٔزتٕغ پ٤ٛب٣٤

. زاز٘سلطاض  اضظ٤بث٣ ٔٛضز ثٛزٖ ظٔبٕ٘ٙس ٚ ا٥ٙٔت ا٣ٕٙ٤، ٘فٛشپص٤ط٢، تؼّك، حؽ ٚ تٙبؾت ثهط٢ ؾطظ٘س٣ٌ، ٔرتٍّ،

 ا٤ٗ ٚ زاقتٝ تزبض٢ ٔطوع ا٤ٗ ثٝ ُّٔٛث٥ت ٔخجت٣ ٍ٘بٜ پبؾر٤ٍٛبٖ اظ زضنس 90 اظ ث٥ف وٝ ٣ٔ زٞس ٘كبٖ ٘تب٤ذ

زض ٔمبِٝ ثب  Rahimi & Jafari (2017)ثبقس.  ٣ٔ تأح٥طٌصاض ٕٞزٛاض قٟط٢ ٔٙبَك فًبٞب٢ پ٤ٛب٣٤ زض ٔزتٕغ

 ثطد ٚ تبض٤ر٣ ثبظاض: ؼٝ ٔٛضز٢ُٔبِ)ثطضؾ٣ تُج٥م٣ ؾطظ٘س٣ٌ زض فًبٞب٢ تزبض٢ تبض٤ر٣ ٚ ٔسضٖ قٟط تجط٤ع »ػٙٛاٖ

طز٢، اظ ىا٢ چٙسػّٕ ح٥بت ارتٕبػ٣ ٚ ٔزٕٛػٝػٙٛاٖ ٕ٘بز  س ثبظاض تبض٤ر٣ تجط٤ع ثٝٙزٞ ٘كبٖ ٣ٔ« تجط٤ع( ثّٛض

 ٚ ث٣ (تساذُ حطوت ؾٛاضٜ ٚ پ٥بزٜ)طاض٥ٌط٢ لؼ٥ت لپص٤ط٢ ٚ ؾطظ٘س٣ٌ ث٥كتط٢ ثطذٛضزاض ثٛزٜ؛ أب ٔٛ ارتٕبع

ثّٛض  دپص٤ط٢ ثبػج وبٞف ؾطظ٘س٣ٌ زض ثط تهبز٢ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ا٘ؼُبفلتٛر٣ٟ ثٝ ٔؼ٥بضٞب٢ ارتٕبػ٣، فط٣ٍٙٞ ٚ ا
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ٔساض ثطا٢  قسٜ اؾت ؾطظ٘س٣ٌ ٔح٥ٍ تزبض٢ ٔؿتّعْ تساْٚ حًٛض ٚ فؼب٥ِت ا٘ؿبٖ ٚ ا٤زبز ٔح٥ُٟب٢ أٗ ٚ پ٥بزٜ

اضظ٤بث٣ ضيب٤ت »پػٚٞك٣ تحت ػٙٛاٖ زض  Ghojani (2014)  پص٤طـ ث٥كتط قٟطٚ٘ساٖ ٚ ضٚ٘ك تزبض٢ اؾت؛

زؾتطؾ٣، ٔس٤ط٤ت ٔٙبؾت، ذسٔبت ضفب٣ٞ، ٚ ثب ثطضؾ٣ ٔتغ٥ط پبضو٥ًٙ،  «ٔكتط٤بٖ اظ تزطث١ ذط٤س زض ٔطاوع تزبض٢

وٝ ٔكتط٤بٖ اظ پبضو٥ًٙ، زؾتطؾ٣، ٚ ٔس٤ط٤ت ٔٙبؾت ضيب٤ت زاض٘س، ٣ِٚ  ؾتا وبضثط٢ تطو٥ج٣ ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥زٝ ضؾ٥سٜ

 .اظ ذسٔبت ضفب٣ٞ، وبضثط٢ تطو٥ج٣ ضيب٤ت وبف٣ ٘ساض٘س

 Jager (2016)  َ٘لعالؿتبٖ  «آوتٛثٝ»ٞب ٟٕٔتط٤ٗ ٕ٘بز ؾ١ُّ ٔسض٥٘تٝ ٚ التهبز ثبظاض آظاز زض قٟط  كبٖ زاز تٛؾؼ١ ٔب

اؾت وٝ زاضا٢ پ٥بٔسٞب٣٤ ٕٞچٖٛ تؼ٣ّ٥ُ ٔطاوع ذط٤س وٛچه، تًبز ثب فطًٞٙ ث٣ٔٛ ُٔٙمٝ، قى٥ٍّط٢ فًبٞب٢ 

 ٣ٔ ثٛزٜ اؾت.ظ٘بٖ ثٝ فًبٞب٢ ػٕٛٚ ضٚاثٍ ارتٕبػ٣ ث٥ٗ رٛا٘بٖ ٚ ثٟجٛز زؾتطؾ٣  ٥لات، تؿٟثبلارٙؿ٥ت٣، ا٥ٙٔت 

 Kahiravelu (2016) ٖز٥ُِ ٥ٕٞٗ ثٝ ٚ اؾت قسٜ فطاغت تجس٤ُ اٚلبت ٌصضاٖ ٚ ٔهطف ٔحُ ثٝ ٞب ٔبَ وٝ زاز ٘كب 

  .قٛز ٣ٔ ٕٔب٘ؼت ٔطوع ا٤ٗ ثٝ فطٚزؾت ٞب٢ ٌطٜٚ ٚ ٟٔبرطاٖ ٚضٚز اظ

Polat (2011) فًب٢ ا٤زبز ثب ذط٤س ٔطوع ٤ه احساث وٝ زاز ٘كبٖ تطو٥ٝ ثٛضؾب قٟط زض ػ٣ٕٔٛ فًب٢ ٔٛضز زض 

ٞب٢ ٔمبْ ٔمب٤ؿٝ ثب پػٚٞفدر  .اؾت زاقتٝ ٔٙف٣ تأح٥ط ٔزبٚض ػ٣ٕٔٛ فًبٞب٢ ؾب٤ط اظ اؾتفبزٜ زض قسٜ ػ٣ٕٔٛ وٙتطَ

وع اتٛاٖ ٌفت ُٔبِؼبت وٕتط٢ ثٝ ثطضؾ٣ ٥٘بظٞب٢ وبضثطاٖ ٚ قٙبؾب٣٤ ِٔٛفٝ ٞب٢ ٔٛحط ارتٕبع پص٤ط٢ زض ٔطٔعثٛض ٣ٔ

 اؾت.پطزاذتٝ قسٜ وبضثطاٖ ٥ٔعاٖ ضيب٤تٚ زض زٚ ٔطوع  ٞبظ٤بث٣ ل٥بؾ٣ ا٤ٗ ِٔٛفٝ ضا، تزبض٢

 وظزی مباوی

 ي مزاکش تجاری ي تاریخچٍ ضکل گیزی آن باسار

 ضا ٚاغٜ ا٤ٗ ٥٘ع پطتمب٣ِ ٞب ٚ قسٜ ٌطفتٝ پطتمب٣ِ اؾت اظ آٔسٜ زض ا٣ِّّٕ ث٥ٗ نٛضت ثٝ أطٚظٜ وٝ ثبظاض فطا٘ؿ٢ٛ ٚاغٜ

ثٝ « ثبظاض»ا٤طاٖ  ٔطزْ ؾّٙت٣ فطًٞٙ زض . (Mir Salim, 1993 & Hamzenejad et al., 2014)ٌطفتٝ ا٘س  ا٤طا٥٘بٖ اظ

 زض ٔؼبٔلات ٚ وؿج٣ ٔطاوع ثٝ وٝ ٘ؿجت ٣ٔ قٛز ٌفتٝ ؾطپٛق٥سٜ ٌصضٌبٜ ٚ ٔؼجط زضٖٚ تزبض٢ ٚ وبٟ٘ٛ٘ب٢ التهبز٢

 تاؾ ثطذٛضزاض ثبلاتط٢ ارتٕبػ٣ حطٔت تزبض٢ ٚ اػتجبض اظ پبؾبغ ٚ ذ٥بثبٖ

 .(Mahan, 2006; Hamzenejad et al.,2014)ذط٤سٚفطٚـ ٔحُ ٔؼ٣ٙ ثٝ«ٚاظا» نٛضت ثٝ ٥ٔب٘ٝ فبضؾ٣ زض ثبظاض ٚ 

 زض بظاضث .  (Ghazi Mirsaeed, 2023) ٚ ثب تطو٥ت ٞب٢ ثبظضٌبٖ ٤ب ٚاظضٌبٖ ثٝ وبض ٌطفتٝ قسٜ اؾت وبلا ػطيٝ

 ثط ٚ زازٜ ٕٞىبض٢ ٞٓ زؾت ثب وٝ ازث٥بت ٚ ا٤ٕبٖ ٞٙط، ٔؼٕبض٢، التهبز، اظ اؾت تّف٥م٣ ا٤طاٖ ظ٥ٔٗ ازث٥بت ٚ فطًٞٙ

٥٘ع ثٝ ٚيٛح ل٥س ٌطز٤سٜ  اؾلاْزض زا٘كــٙبٔٝ رٟبٖ . (Ghazi Mirsaeed, 2023) اؾت آٔسٜ ٌطز ؾمف ٤ه ظ٤ط

اؾت وٝ ثبظاض ا٤طا٣٘ ثب ٤ٚػ٥ٌٟب٢ ذٛز ظثب٘عز رٟب٥٘بٖ ثٛزٜ ٚ ٚاغ٠ ا٤طا٣٘ ثبظاض ثٝ ثؿ٥بض٢ اظ ظثبٟ٘ب٢ رٟبٖ ثب ٕٞبٖ 

 ٔؼجط، -1ثٝ ٔؼٙب٢ ٥٘ع «پبؾبغ». (Hosseini Dashti, 2000)زضآٔسٜ اؾت  (ٔب٘ٙس پبؾــبغ) ِفظ ٚ تّفظ ٤ب و٣ٕ تغ٥٥طات

ٔطاوع » (Hamzenejad et al., 2014) .تاؾ آٔسٜ زاضز ٔغبظٜ ٚرٛز آٖ َطف زٚ وٝ ؾطپٛق٥سٜ اضثبظ -2 ٚ ٌصضٌبٜ

 ٔحُ تزبض٢ ٔطاوع. قٛز٣ٔ اَلاق ثبقس، ضٚثبظ ٤ب ؾطپٛق٥سٜ ٔحُ قبُٔ وٝ فطٚقٍبٜ تؼساز٢ ٔزٕٛػٝ ثٝ «تزبض٢

 سقٛ٘ تكى٥ُ ٔرتّف نٙف چٙس ٤ب ٤ه اظ تٛا٘ٙس٣ٔ ٚ ٞؿتٙس تمبيب ٚ ػطيٝ ث٥ٗ ٔؿتم٥ٓ اضتجبٌ ثطلطاض٢
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 (Ghazi Mirsaeed, 2023)ثٝ ضا زضٚاظٜ ػٕٛٔبً ٚ ثٛزٜ قٟط ان٣ّ ػٙبنط اظ ٤ى٣ ثبظاض اؾلا٣ٔ ٢ زٚضٜ قٟطٞب٢ ض.ز 

 ثطٌطفتٗ زض ٚ ثٛزٖ ؾطپٛق٥سٜ ٔتحساِكىُ، َطاح٣ ٚؾؼت، ،ػّٕىطز تٙٛع اظ٘ظط ثبظاض. وطز ٣ٔ ٔتهُ قٟط ٔطوع

 ٢ّٟٛپ زٚضٜ زض. اؾت ثٛزٜ ٘عز٤ه ثؿ٥بض أطٚظ٢ ذط٤س ٔطاوع ثٝ ٔٛضز٥٘بظ قٟط٢ فًبٞب٢ ٚ ذسٔبت اظ ا٢ ٔزٕٛػٝ

 حىٛٔت قٟطؾبظ٢ ٢ ثط٘بٔٝ ثب. زٞس ضٚاد ضا ٔسضٖ تزبضت ٘سثٛز ٔب٤ُ ٞب آٖ ظ٤طا قس، ٔتعِعَ ثبظاضٞب ٚيؼ٥ت اَٚ

 ُِٕٝ السأبت ا٤ٗ اظ ٤عز ٚ تجط٤ع اظرّٕٝ لس٣ٕ٤ ثبظاضٞب٢ اغّت ٤َُٛ ٚ ػط٤ى ٞب٢ ذ٥بثبٖ ؾبذت ٚ پ٢ّٟٛ

 قٟط ان٣ّ ػ٣ٕٔٛ فًب٢ ثٝ ذ٥بثبٖ .قس زٌطٌٖٛ قٟط ػّٕىطز ٚ ذٛا٘ب٣٤ رس٤س ٞب٢ ذ٥بثبٖ ؾبذت ثب. ذٛض٘س

 ٕٞطاٜ س.قس٘ ٔٙتمُ ذ٥بثبٖ ثٝ ٥٘ع رس٤س وبلاٞب٢ ٢ وٙٙسٜ ػطيٝ ٞب٢ ٔغبظٜٝ ٚ ٤بفت ا٥ٕٞت ذ٥بثبٖ وٙبض ثٙبٞب٢، تجس٤ُ

 ؾطٔب٤ٝ زٚضاٖ ا٤ٗ زضز. وط تٙعَ آٖ ل٥ٕت ٚ فطؾٛزٜ لس٣ٕ٤ ثبفت آٖ ٔزبٚض ؾبذتٕبٖ ٚ ذ٥بثبٖ ا٥ٕٞت افعا٤ف ثب

 فطا٘ؿ٢ٛ ٢ ٚاغٜ ٕٞبٖ ثب (پبؾبغ) ت٥پِٛٛغ٢ اظ تطت٥ت ا٤ٗ ثٝ س.افتبز٘پبؾبغ  ٚ تزبض٢ ٔطاوع ؾبذت فىط ثٝ ٌصاضاٖ

 ٔحٛض ثط ػٕٛز ػطو وٓ ٘ؿجتبً ٢ زٞب٘ٝ ثب  ق٥كٝ ٚ فّع٢ ٢ ؾبظٜ اظ ؾمف٣ ثب ؾطپٛق٥سٜ ٔؼجط٢ پبؾبغ .قس اؾتفبزٜ

 فطٚقٍبٜ زْٚ پ٢ّٟٛ ٢ زٚضٜ زض أب .٘سسق ٣ٔ ز٣ٞ ؾبظٔبٖ تزبض٢ ا٘جبضٞب٢ ٚ زفبتط ٞب، زوبٖ چٙسَجمٝ زض ذ٥بثبٖ

 ٤ب پ٥سا٤ف قبٞس ا٘ملاة اظ پؽ ؾبِٟب٢ زض .قس٘س ؾبذتٝ آٔط٤ىب ؾجه ثٝ ٔتؼسز٢ تزبض٢ ؾبذتٕبٖ ٚ ثعضي ٞب٢

 ,Abedi)ٔحسٚزتطٞؿت٥ٓ وبضثط٢ تٙٛع ٚ ٚؾؼت ثب آٔط٤ىب٣٤ ٞب٢ ٔبَ ؾجه ثٝ تزبض٢ ٞب٢ ٔزتٕغ ضقس

2008;Foroutan et al., 2013). 

 

 ارتٕبع پص٤ط٢ ٚ تؼبٔلات ارتٕبػ٣

 ٚاوٙف ٘ٛع ا٤ٗ ٚ قٛز ٞبآٖ ٥ٔبٖ ٚاوٙك٣ ثٝ ٔٙزط وٝ ث٥كتط ٤ب ٘فط زٚ ث٥ٗ ضاثُٝ ا٤زبز ٔؼٙب٢ ثٝ ارتٕبػ٣ تؼبٔلات

 ٔٛيٛع ٤ه تٛا٘س٣ٔ اضتجبٌ ثطلطاض٢ ٚ ارتٕبػ٣ تؼبٔلات ز٤ٍط، ػجبضت ثٝ .اؾت قسٜ قٙبذتٝ َطف زٚ ٞط ثطا٢

 زض ٚ ٔتٙبؾت ٞب٢فؼب٥ِت ،ض٤ٚسازٞب تؼط٤ف ٔؿتّعْ ذٛز وٝ ثبقس افطاز ث٥ٗ اضتجبٌ ٚ ٔىبِٕٝ ٤ه ٍ٘بٜ، ٤ه ف٥ع٤ى٣،

.  (Hoseini et al,.,2023)  اؾت ارتٕبػ٣ ٞب٢قجىٝ ٚ ٞبٌطٜٚ زض ٞبآٖ ػ٤ًٛت ٚ فًب زض ٔطزْ پص٤ط٢٘مف ٘ت٥زٝ

 ٔطزْ وٝ اؾت ٔؼٕبض٢ زض فًب٣٤ ث٥بٍ٘طو٥ف٥بت آٚض٘سٜ ٌطزٞٓ ٚ زٚؾت ارتٕبع ٤ب پص٤ط ارتٕبع ٞب٢ ٚاغٜ اظ اؾتفبزٜ

 Javan) قٛ٘س ٚ ثٟجٛز اٍِٛٞب٢ ضفتبض٢ ٔٙبؾت ٣ٔ(Salehini and Memarian., 2009) آٚض٘س ٣ٔ رٕغ زٚضٞٓ ضا

Majidi and Negari,2019)  .ت ارتٕبػ٣، فًبٞب٣٤ ٞؿتٙس وٝ لاتؼبٔ ٔخبثٝ ظطف ا٤زبز پص٤ط، ثٝ فًبٞب٢ ارتٕبع

قَٕٛ ٚ  ت ضاحت ٚ رصاة، ٕٞٝلاپص٤ط٢، زاضا٢ أىب٘بت ٚ تؿ٥ٟ تزٕغ ،٣ اظ قٟطٚ٘ساٖبلا٤پص٤ط٢ ث لبث٥ّت زػٛت

 ثطاٖ اؾت ٚ احؿبؼ ا٥ٙٔت ثطا٢ ثٟطٜ زضثط٥ٌط٘سٜ
 

  مًلفٍ َای تاثیزگذار بز اجتماع پذیزی کاربزان در مزاکش تجاری -1جذيل
Table 1- Factors affecting the sociability of users in centers Table  

 َا مؤلفٍ  ردیف َا مؤلفٍ ردیف

 آة ٕ٘ب 19 ٔٛلؼ٥ت ٔىب٣٘  1

 ٥ٔعاٖ ضٚقٙب٣٤ زاذُ ثٙب 20 ذٛا٘ب٣٤ فًب 2

 ٘ٛضپطزاظ٢ ٕ٘ب٢ ثٙب زض قت 21 زؾتطؾ٣ ضاحت ثٝ َجمبت )آؾب٘ؿٛض، پّٝ ثطل٣ ( 3

 ٤ٚتط٤ٗ ٞب٢ ق٥ه 22 ثٟساقت٣زؾتطؾ٣ ضاحت ثٝ ؾط٤ٚؽ  4
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 تٙٛع وبضثط٢ ٞب 23 زؾتطؾ٣ ثٝ حُٕ ٚ ٘مُ ػ٣ٕٔٛ 5

 وبضثط٤ٟب٢ فؼبَ تزبض٢ ٔب٘ٙس ٞب٤پطٔبضوت 24 زؾتطؾ٣ ؾٛاضٜ ايُطاض٢)آٔجٛلا٘ؽ ٚ آتكٙكب٣٘( 6

 ثطٌعاض٢ ض٤ٚسازٞب٢ فط٣ٍٙٞ ٚ ٔطاؾٓ ٣َ ؾبَ) ػ٥س ٘ٛضٚظ، قت ٤ّسا ٚ...( 25 زؾتطؾ٣ ثٝ پبضو٥ًٙ 7

 ضؾتٛضاٖ ٞب 26 ٚ قىُ ثٙبفطْ  8

 وبفٝ ٞب 27 تؼساز ٚضٚز٢ 9

 وبضثط٢ تفط٤ح٣ ٚ قٟطثبظ٢ ثطا٢ وٛزوبٖ 28 تٙٛع ضً٘ ٚ رٙؽ ٔهبِح ٕ٘ب٢ ثٙب 10

 ا٣ٕٙ٤ ٚ ا٥ٙٔت ارتٕبػ٣ 29 تٙٛع ضً٘ ٚ رٙؽ ٔهبِح زاذُ ثٙب 11

 آضأف 30 ٞٙسؾٝ ٔٙظٓ 12

 ٌطٔب٤فا٤زبز آؾب٤ف اظ َط٤ك ؾطٔب٤ف ٚ  31 اثؼبز فًب 13

 ا٤زبز آؾب٤ف اظ َط٤ك ت٤ٟٛٝ ٔٙبؾت 32 ٔم٥بؼ ا٘ؿب٣٘ 14

 حفظ ٚ ٍٟ٘ساض٢ 33 ٘ك٥ٍٕٙبٜ 15

 ت٥ٕع٢ ٚ ٍٟ٘ساض٢ 34 پٛقف ٥ٌب٣ٞ 16

 وٙتطَ ٚ ٘ظبضت ا٘تظبٔبت 35 تؼساز ؾُُ ظثبِٝ 17

   ٔٙبؾت ؾبظ٢ فًب ثطا٢ ٔؼ٥ِّٛٗ 18

 َا ريشاد ي مً

 ٣ف٥اظ ٘ٛع تٛن ٣ك٤ٕب٥پػٚٞف پ ه٤ٚ ضٚـ ارطا  ت٥ٚ اظ ٘ظط ٔبٞ ٢وبضثطز ،پػٚٞف حبيط اظ ٘ظط ٞسف

اثعاض  ،٢٘ظط ٣ٔطٚض ٔجب٘ ٣پػٚٞف زض ؾٝ ٔطحّٝ انّ ٙس٤ا٘زبْ قسٜ اؾت. فطآ ٣وٕ ىطز٤اؾت وٝ ثب ضٚ ٣ٕٞجؿتٍ

 ٣ٚ ذبضر ٣ٔؼتجط زاذّ ٣ٔطحّٝ ٘رؿت، ثب ُٔبِؼٝ ٔٙبثغ ػّٕ زض .طفت٤نٛضت پص ٢آٔبض ٥ُٞب ٚ تحّ زازٜ ٢ٌطزآٚض

ارتٕبع ٚ  ٢ط٤ٔؤحط ثط حًٛضپص ٢س٥وّ ٢ٞب ِٔٛفٝ ،٣بث٤ٚ ثبظاض ٢ٔؼٕبض ،٥ُ٣ٔح ٣ضٚا٘كٙبؾ ،٢قٟط ٣زض حٛظٜ َطاح

 ٣زؾتطؾ»قبُٔ  ٣ٞب زض قف ػبُٔ انّ ِٔٛفٝ ٤ٗقس٘س. ا ٢ثٙس ٚ زؾتٝ ٣٤قٙبؾب ٢وبضثطاٖ زض ٔطاوع تزبض پص٤ط٢

 زض .س٘س٤ٌطز ٣ؾبظٔب٘سٞ «٣ت٤ط٤ٚ ٔس ٥ُ٣ٔح ف٤آؾب ٣ضٚا٘كٙبذت ،٢ػّٕىطز ،٣قٙبذت ٣٤جب٤ظ ٢ثهط ،٢وبِجس ،٣ٔىب٘

قس. پطؾكٙبٔٝ قبُٔ زٚ ثرف  ٣پطؾكٙبٔٝ ٔحمك ؾبذتٝ َطاح ه٤اؾترطاد قسٜ،  ٢ٞب ٔطحّٝ زْٚ، ثط اؾبؼ ِٔٛفٝ

ػّت  لات،٥اقتغبَ، تحه ت٥ؾٗ، ٚيؼ ت،٥قبُٔ رٙؿ ٣قٙبذت ت٥رٕؼ ٢ٞب٣ ػ٤ٌثٛز ثرف اَٚ ٔطثٌٛ ثٝ ٚ

پٙذ  بؼ٥وٝ ثط اؾبؼ ٔم ٣زض قف ػبُٔ انّ ٤ٌٝٛ 35ٔطارؼٝ، ظٔبٖ ٔطارؼٝ ٚ تٙبٚة ٔطارؼٝ ٚ ثرف زْٚ قبُٔ 

پطؾكٙبٔٝ تٛؾٍ  ٣٤ٚ ٔحتٛا ٢نٛض ٣٤قس٘س. ضٚا ٥ٓتٙظ 5ٔؼبزَ  بز٤ظ بض٥تب ثؿ 1وٓ ٔؼبزَ  بض٥اظ ثؿ ىطت٥ِ ٢ا ٤ٌٝٙع

 ه٤پطؾكٙبٔٝ زض  ،٣٤ب٤پب ٥٥ٗتؼ ٢. ثطاس٤ٌطز س٥٤تأ ٢ٚ قٟطؾبظ ٢ٔؼٕبض ٢ٞب ٚ ٔترههبٖ ضقتٝ س٥٘فط اظ اؾبت 5

وٝ  س٤ٔحبؾجٝ ٌطز 85/0وُ پطؾكٙبٔٝ  ٢وطٚ٘جبخ ثطا ٢آِفب ت٤قس ٚ يط غ٤٘فط تٛظ 30ثب حزٓ  ٣ُٔبِؼٝ ٔمسٔبت

 ٢وبضثطاٖ زٚ ٔطوع تزبض ٣پػٚٞف قبُٔ تٕبٔ ٢آٔبض ربٔؼٝ .ذٛة اثعاض اؾت بض٥ثؿ ٣زضٚ٘ ٣زٞٙسٜ ٕٞؿب٘ ٘كبٖ

 200٘فط قبُٔ  400ؾبزٜ، تؼساز  ٣تهبزف ٢ط٥ثٛز. حزٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌ ع٤تجط 1ٚ اؾىبٖ  ٤ٝضقس

 26٘ؿرٝ  SPSS ٢قسٜ ثب اؾتفبزٜ اظ ٘طْ افعاض آٔبض ٢ٌطزآٚض ٢ٞب . زض ٔطحّٝ ؾْٛ، زازٜس٤ٌطز ٥٥ٗ٘فط اظ ٞط ٔطوع تؼ

 ٢ثطا بض٥ٚ ا٘حطاف ٔؼ ٥ٗب٥ٍ٘زضنس، ٔ ،٣فطاٚا٘ ط٥٘ظ ٣٤ٞب اظ قبذم ٣ف٥قس٘س. زض ثرف آٔبض تٛن ٥ُٚ تحّ ٤ٝتزع

اظ  ،٢زٚ ٔطوع تزبض ٥ٗث ت٤ضيب ٥ٗب٥ٍ٘ٔ ؿ٤ٝثٝ ٔٙظٛض ٔمب ،٣. زض ثرف آٔبض اؾتٙجبَس٤ٞب اؾتفبزٜ ٌطز زازٜ ف٥تٛن

 ٔؿتمُ اؾتفبزٜ قس. ٣آظٖٔٛ ت

 

 کاربزان در مزاکش تجاریاجتماع پذیزی ػًامل ي مًلفٍ َای تاثیزگذار بز مذل مفًُمی 
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 7 ……کاربزان در یزیبز اجتماع پذ یزگذارتاث یمًلفه ها یاسیق یابیارس

 

ػٛأُ ٚ ِٔٛفٝ ٞب٢ تبح٥طٌصاض  ٘ظطاٖ نبحتثطضؾ٣ ٚ تح٥ُّ ٘ظط٤بت ثب تٛرٝ ثٝ ُٔبِؼبت ٔجب٣٘ ٘ظط٢ پػٚٞف ٚ ثب 

 .(1 قىُ) (1)رسَٚ  قٛز ٣ٔظ٤ط ٔؼطف٣ قىُ ؾترطاد ٚ َجك وبضثطاٖ زض ٔطاوع تزبض٢ ا ارتٕبع پص٤ط٢ثط 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  ػٛأُ ٚ ِٔٛفٝ ٞب٢ تبح٥طٌصاض ثط ارتٕبع پص٤ط٢ وبضثطاٖ زض ٔطاوع تزبض٢ مذل مفًُمی -1ضکل 

Figure 1 - Conceptual model of factors and components affecting users' sociability in shopping malls  

 ٔٛضزُٔبِؼٝ ُٔٙمٝ
ٟطٜ ثطزاض٢ ضؾ٥س. ثٔتط ٔطثغ زض قٕبَ قطل٣ تجط٤ع ثٝ  2000زض ظ٣ٙ٥ٔ ثب ٔؿبحت  1389زض ؾبَ   طوع ذط٤س ضقس٤ٝٔ

 ٔطوع ذط٤س. ا٤ٗ ٚالغ اؾتتجط٤ع  ثٟبضؾتبٖ ضقس٤ٝا٢ ٞط٣ٔ زض ثّٛاض  ٖ ق٥كٝثب ؾبذتٕب ٚ ظبٞط٢ ٔسضٖا٤ٗ ثٙب زاضا٢ 
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ٚاحس تزبض٢، ػطيٝ وٙٙسٜ ا٘ٛاع وبلاٞب ٔب٘ٙس پٛقبن ٔزّؿ٣ )اوخطا ظ٘ب٘ٝ(، ٔٛثب٤ُ فطٚق٣ ٚ  250َجمٝ ثب  3 زض

تز٥ٟعات ٔٛثب٤ُ، و٥ف ٚ وفف ٚ ِٛاظْ آضا٤ك٣ ٚ ثٟساقت٣ ثبو٥ف٥ت ػب٣ِ ٚ ل٥ٕت٣ ٔٙبؾت اؾت. ٔطوع ذط٤س ضقس٤ٝ 

زض ذ٥بثبٖ أبْ ذ٣ٙ٥ٕ ٔبث٥ٗ  1373ؾبَ  زض 1ٔطوع ذط٤س اؾىبٖ .ذٛزضٚ اؾت 400زاضا٢ پبضو٣ٍٙ٥ ثب ظطف٥ت 

تٟٙب زٚ َجمٝ ٕٞىف ٚ اَٚ ا٤ٗ ثطد ثٝ  وَٝجمٝ  15 ا٤ٗ ثطد زاضا٢ چٟبضضاٜ آثطؾبٖ ٚ فّىٝ زا٘كٍبٜ احساث قس.

اذتهبل ارٙبؾ٣ ٔب٘ٙس پٛقبن ثب٘ٛاٖ، آلب٤بٖ، ظ٤ٛضآلات ٚ ثس٥ِزبت، و٥ف ٚ وفف اظ رّٕٝ ثرف تزبض٢ ٚ ذط٤س 

ا٤ؿتٍبٜ ٤ٗ ٔىبٖ، ٚ ٘عز٤ىتط٤ٗ ا٤ؿتٍبٜ اتٛثٛؼ ثٝ ا  ا٤ؿتٍبٜ ٔتطٚ زا٘كٍبٜٜ ٔتطٚ ثٝ ا٤ٗ ٔىبٖ، زاضز. ٘عز٤ىتط٤ٗ ا٤ؿتٍب

 (.2) قىُ  ؾبظز ٚ٘مُ ػ٣ٕٔٛ آؾبٖ ٣ٔ ٝ زؾتطؾ٣ ثٝ ا٤ٗ ٔىبٖ ضا ثطا٢ وبضثطاٖ حُٕثبقس و ٣ٔ ث٣ آض ت٣ ولا٘تطوٛچٝ

 
  مًردمطالؼٍَای محذيدٌ  مًقؼیت جغزافیایی -2ضکل 

Figure 2- Geographical location of the study areas  

 
 ي بحث َاٍ تیاف

 ٞب٢ ٤ػ٣ٌٚثط اؾبؼ  ٞب٢ ارتٕبع پص٤ط٢ِٔٛفٝ . ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٕ٘طات قطوت زاقتٙس وبضثط 400زض پػٚٞف حبيط تؼساز 

ظٔبٖ آٔسٖ ٚ ٔطارؼٝ زض ٣َ ؾٝ ٔبٜ  ثٝ ٔطاوع تزبض٢، ٖػّت آٔس ،اقتغبَ ٥ٔعاٖ تحه٥لات، ث٣ٔٛ،ؾٗ، رٙؿ٥ت، 

 .(2اؾت )رسَٚ  قسٜ اضائٝ ا٤ٗ زٚ ٔطوع اذ٥ط

 

 َای فزدی افزاد مًرد مطالؼٍ فزاياوی ي درصذ متغیزَای يیضگی -2جذيل 

Table 2- Frequency and percentage of variables of individual characteristics of the studied individuals 

 فزاياوی تجمؼی درصذ  فزاياوی ضزح 
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 9 ……کاربزان در یزیبز اجتماع پذ یزگذارتاث یمًلفه ها یاسیق یابیارس

 
 47 0/47 188 ٔطز جىس:

 100 0/53 212 ظٖ
 3/22 3/22 89 ؾبَ 30تب  18 سه

 3/56 0/34 136 ؾبَ 45تب  31

 0/87 7/30 123 ؾبَ 60تب  45

 100 0/13 52 ؾبَ ثٝ ثبلا 61
 

 بًمی
 

 5/38 5/38 154 ؾبوٗ تجط٤عْ ٚ اٞب٣ِ ا٤ٗ ُٔٙمٝ ٞؿتٓ

 2/90 7/51 207 ؾبوٗ تجط٤عْ ٚ اٞب٣ِ ا٤ٗ ُٔٙمٝ ٥٘ؿتٓ

 100 3/9 39 ؾبوٗ تجط٤ع ٥٘ؿتٓ ٚ ٔؿبفطْ

 میشان تحصیلات

 
 

 2/10 2/10 41 ؾ٥ىُ

 5/35 3/25 101 زث٥طؾتبٖ/ ز٤پّٓ

 7/79 2/44 177 وبضقٙبؾ٣

 100 3/20 81 وبضقٙبؾ٣ اضقس/زوتط٢

 
 

 اضتغال
 
 

 7/14 7/14 59 ٔحهُ

 0/32 3/17 69 زا٘كزٛ

 5/60 5/28 114 قبغُ

 0/74 5/13 54 ثبظ٘كؿتٝ

 7/81 7/7 31 ث٥ىبض

 100 3/18 73 ذب٘ٝ زاض

 0/34 0/34 136 ذط٤س مذن بٍ مزاکش تجاریآػلت 

 3/62 3/28 113 ٌصضاٖ اٚلبت فطاغت

 0/81 7/18 75 ٔغبظٜ زاض

 100 0/19 76 ز٤ساض ثب زٚؾتبٖ

 3/30 3/30 121 نجح تب ظٟط سمان آمذن بٍ ایه مزکش

 5/50 2/20 81 ظٟط تب ػهط

 100 5/49 198 ػهط تب قت

مزاجؼٍ بٍ ایه مزکش طی سٍ 
 ماٌ اخیز

 0/8 0/8 32 زض حس چٙس ؾبػت

 5/16 5/8 34 زٚ ٤ب ؾٝ ثبض

 2/42 7/25 103 چٟبض ا٣ِ زٜ ثبض

 4/73 2/32 129 ٔؼٕٛلا ٔطارؼٝ ظ٤بز٢ زض ٞط ٞفتٝ زاضْ

 100 6/22 91 پ٥ٛؾتٝ ٔطارؼٝ ٣ٔ وٙٓ

زضنس  53وٝ  زٞس ٣٘كبٖ ٔ ع٤تجط 1ٚ اؾىبٖ  ٤ٝضقس ٢وبضثط زٚ ٔطوع تزبض 400 ٣قٙبذت ت٥رٕؼ ٢ٞب بفت٤ٝ ٥ُتحّ

زض  س٤ٔطاوع ثب ٤ٗاظ آٖ اؾت وٝ ا ٣زضنس ٔطز ٞؿتٙس. ؾٟٓ ا٘سن ثبلاتط ظ٘بٖ زض ٕ٘ٛ٘ٝ حبو 47ظٖ ٚ  ب٤ٌٖٛ پبؾد

 بظ٥ٔتٙبؾت ثب ٘ ٣حتفط٤‑٣ذسٔبت ٢ٞب ٔٙبؾت، تٙٛع فطٚقٍبٜ ٢٘ٛضپطزاظ ،٥ُ٣ٔح ت٥أٙ ط٥٘ظ ٣٤ٞب ِٔٛفٝ ٢ثٙس ت٤اِٚٛ

 عا٥ٖثط ٔ ٥ٕ٣ٔؿتم ط٥ٌطٜٚ تأح ٤ٗا ت٤ضيب ف٤زاقتٝ ثبقٙس، چطاوٝ افعا ٢رس ٢ثبظٍ٘ط ٣ذب٘ٛازٌ ٢ثب٘ٛاٖ ٚ فًبٞب

 45تب  31 ٢ٞب ٔتؼّك ثٝ ٌطٜٚ ت٥ثٝ تطت ٣فطاٚا٘ ٤ٗكتط٥ث ،٣ذٛاٞس زاقت. اظ ٘ظط ؾٙ ٚ ارتٕبع پص٤ط٢ ٢ط٤حًٛضپص

زٚ ٔطوع ضا  ٤ٗا ٣وبضثطاٖ انّ زٞس ٣٘كبٖ ٔ بفت٤ٝ ٤ٗزضنس( اؾت. ا 30.7ؾبَ ) 60تب  45زضنس( ٚ  34ؾبَ )

ثسٖٚ  ٣بث٤ط٥ٔؿ ًٙ،٥آؾبٖ ثٝ پبضو ٣زؾتطؾ ط٥٘ظ ٣ذبن ٢ٞب ت٤وٝ اِٚٛ زٞٙس ٣ٔ ٥ُتكى ٣٘ب٘ؿبلا٥ثعضٌؿبلاٖ ٚ ٔ

زضنس  28.5ثب  ٥ٗاؾتطاحت زاض٘س. زض ثرف اقتغبَ، قبغّ ٢آضاْ ثطا ٢ٚ فًبٞب ٥ٕٗ٘ك ٢ٔب٘غ، ٚرٛز ؾىٛٞب

 34. وٙس ٣ٔ س٥ظٔبٖ ٔطارؼٝ تأو ٥ُٞفتٝ زض تحّ ٣ب٤٘پب ٢ؾبػبت ػهط ٚ ضٚظٞب ت٥ؾٟٓ ضا زاض٘س وٝ ثط إٞ ٤ٗكتط٥ث

زٚ ٔمِٛٝ ثٝ ػٙٛاٖ  ٤ٗوٝ ا وٙٙس ٣ٌصضاٖ اٚلبت فطاغت ٔطارؼٝ ٔ ٢زضنس ثطا 28.3ٚ  س٤زضنس وبضثطاٖ ثٝ لهس ذط
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زضنس  49.5 ٥ٗ. ٕٞچٙقٛ٘س ٣قٙبذتٝ ٔ 1ٚ اؾىبٖ  ٤ٝزض ضقس ٚ ارتٕبع پص٤ط٢ ٢ط٤حًٛضپص ٤ُزلا ٤ٗتط ٢ٔحٛض

 .وبضثطاٖ زض ثبظٜ ػهط تب قت حًٛض زاض٘س
 پضيَص یَا مًلفٍ اریمؼ ي اوحزاف هیاوگیم -3جذيل 

Table 3- Mean and standard deviation of research components 

 ػامل مًلفٍ تؼذاد میاوگیه اوحزاف مؼیار
  ٔٛلؼ٥ت ٔىب٣٘ 400 42/3 02/1

 
 

 مکاوی -دستزسی

 ٣(زؾتطؾ٣ ضاحت ثٝ َجمبت )آؾب٘ؿٛض ٚ پّٝ ثطل 400 25/2 79/0
 زؾتطؾ٣ ضاحت ثٝ ؾط٤ٚؽ ثٟساقت٣ 400 21/2 66/0
 زؾتطؾ٣ ثٝ حُٕ ٚ ٘مُ ػ٣ٕٔٛ 400 10/2 67/0
 ٣(زؾتطؾ٣ ؾٛاضٜ ايُطاض٢ )آٔجٛلا٘ؽ ٚ آتكٙكب٘ 400 03/3 88/0
 زؾتطؾ٣ ثٝ پبضو٥ًٙ 400 31/2 79/0
 فًب ٣٤ذٛا٘ب 400 01/2 63/0
  فطْ ٚ قىُ ثٙب 400 39/3 11/1

 
 
 

 کالبذی

 ٞب تؼساز ٚضٚز٢ 400 00/3 98/0
 تٙٛع ضً٘ ٚ رٙؽ ٔهبِح ٕ٘ب٢ ثٙب 400 11/3 99/0
 تٙٛع ضً٘ ٚ رٙؽ ٔهبِح زاذُ ثٙب 400 12/3 89/0
 ٞٙسؾٝ ٔٙظٓ 400 52/3 12/1
 اثؼبز فًب 400 38/3 14/1
 تٙبؾجبت ا٘ؿب٣٘ 400 45/3 03/1
 ت(ٔحُ ٘كؿتٗ )ٔب٘ٙس ٥ٕ٘ى 400 92/2 00/1
 تؼساز ؾُُ ظثبِٝ 400 78/2 92/0
 ؾبظ٢ فًب ثطا٢ ٔؼ٥ِّٛٗ ٔٙبؾت 400 17/2 67/0
  پٛقف ٥ٌب٣ٞ 400 07/2 71/0

 
 ضىاختی سیبایی -بصزی

 آة ٕ٘ب 400 10/2 73/0
 ٥ٔعاٖ ضٚقٙب٣٤ زاذُ ثٙب 400 09/3 99/0
 ٘ٛضپطزاظ٢ ٕ٘ب٢ ثٙب زض قت 400 11/3 01/1
 ٞب٢ ق٥ه ٤ٚتط٤ٗ 400 34/3 03/1
  ٞب تٙٛع ٔغبظٜ 400 57/3 88/0

 
 ػملکزدی

 ت(ٞب٢ فؼبَ تزبض٢ )ٔب٘ٙس ٞب٤پطٔبضو وبضثط٢ 400 22/2 69/0
 ثطٌعاض٢ ض٤ٚسازٞب٢ فط٣ٍٙٞ ٚ ٔطاؾٓ ٣َ ؾبَ 400 11/2 68/0
 ٞب ضؾتٛضاٖ 400 45/2 77/0
 ٞب وبفٝ 400 54/2 67/0
 تفط٤ح٣ ٚ قٟطثبظ٢ ثطا٢ وٛزوبٖوبضثط٢  400 50/2 63/0
  ا٣ٕٙ٤ ٚ ا٥ٙٔت ارتٕبػ٣ 400 24/3 87/0

آسایص  -ريان ضىاختی
 محیطی

 آضأف 400 32/3 88/0
 ا٤زبز آؾب٤ف اظ َط٤ك ؾطٔب٤ف ٚ ٌطٔب٤ف 400 34/3 91/0
 ا٤زبز آؾب٤ف اظ َط٤ك ت٤ٟٛٝ ٔٙبؾت 400 37/3 88/0
 مذیزیتی حفظ ٚ ٍٟ٘ساض٢ 400 26/3 01/1
 ت٥ٕع٢ ٚ ٘ظبفت 400 06/3 93/0
 وٙتطَ ٚ ٘ظبضت ا٘تظبٔبت 400 08/3 01/1

ػبُٔ  ع،٤تجط 1ٚ اؾىبٖ  ٤ٝضقس ٢وبضثط اظ زٚ ٔطوع تزبض 400 ٣ؼ٥تزٕ ٣بث٤وٝ زض اضظ زٞس ٣٘كبٖ ٔ (3)رسَٚ  ذ٤٘تب

 42/3 ٥ٗب٥ٍ٘ثب ٔ «٣ٔىب٘ ت٥ٔٛلؼ»ػبُٔ،  ٤ٗضا زاضز. زض ا ت٥ٚيؼ ٤ٗتط ٘بُّٔٛة 46/2 ٥ٗب٥ٍ٘ثب ٔ «٣ٔىب٘ -٣زؾتطؾ»
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« ٣ثٟساقت ؽ٤ضاحت ثٝ ؾطٚ ٣زؾتطؾ»ٚ  01/2 ٥ٗب٥ٍ٘ٔثب  «فًب ٣٤ذٛا٘ب»وٝ  ٣تٟٙب ٔؤِفٝ ٘ؿجتبً ُّٔٛة اؾت، زض حبِ

 بض٥ثؿ ت٥ٚيؼ 31/2 ٥ٗب٥ٍ٘ثب ٔ ع٥٘ «٥ًٙثٝ پبضو ٣زؾتطؾ»ا٘س.  ضا وؿت وطزٜ بظات٥أت ٤ٗتطٗ ٥٤پب 21/2 ٥ٗب٥ٍ٘ثب ٔ

زضٖٚ ٔطوع  ٣بث٤ط٥ٔطاوع ٔٙبؾت اؾت، أب وبضثطاٖ زض ٔؿ ٣بث٤ اٌطچٝ ٔىبٖ زٞس ٣٘كبٖ ٔ ٞب بفت٤ٝ ٤ٗزاضز. ا ٣ف٥يؼ

 بض٥ضاحت ٘ساض٘س. ا٘حطاف ٔؼ ٣زؾتطؾ ٥ًٙٚ پبضو ٣ثٟساقت ؽ٤ٔب٘ٙس ؾطٚ ٢اٝ ٥قسٜ ٚ ثٝ أىب٘بت اِٚ ٣ؾطزضٌٕزچبض 

 ٥ٗب٥ٍ٘ثب ٔ «٢وبِجس» ػبُٔ .ٞبؾت ٣وبؾت ٤ٗ٘ؿجت ثٝ ا ب٤ٌٖٛ پبؾد ٢اظ اتفبق ٘ظط ثبلا ٣ٞب حبو ٔؤِفٝ ٤ٗزض ا ٥٤ٗپب

 38/3ثب  «اثؼبز فًب»ٚ  52/3ثب  «ٞٙسؾٝ ٔٙظٓ»، 45/3ثب  «٣تٙبؾجبت ا٘ؿب٘» ٢ٞب زاضز. ٔؤِفٝ ٢٘ؿجتبً ثٟتط ت٥ٚيؼ 71/3

تٙٛع »س. ٘زاض ٣٤ٚ تٙبؾجبت فًب ٢ٔؼٕبض ٣زض َطاح ٣٘ؿج ت٥ا٘س وٝ ٘كبٖ اظ ٔٛفم ضا وؿت وطزٜ بظات٥أت ٤ٗثبلاتط

تؼساز »قسٜ اؾت.  ٣بث٤زض ؾُح ٔتٛؾٍ اضظ 12/3ٚ چٝ زض زاذُ ثب  11/3چٝ زض ٕ٘ب ثب  «ٔهبِحضً٘ ٚ رٙؽ 

زض  65/2 ٥ٗب٥ٍ٘ثب ٔ «٣قٙبذت ٣٤جب٤ظ -٢ثهط» ػبُٔ .زض ؾُح ٔتٛؾٍ لطاض زاضز مب٥ًزل 00/3 ٥ٗب٥ٍ٘ثب ٔ «ٞب ٢ٚضٚز

ضا زض وُ  بظات٥أت ٤ٗتطٗ ٥٤پب 10/2ثب  «بآة ٕ٘»ٚ  07/2ثب  «٣ب٥ٞپٛقف ٌ» ٢ٞب لطاض زاضز. ٔؤِفٝ ٣ف٥يؼ بض٥ثؿ ٍب٤ٜرب

زض ٞط زٚ ٔطوع ثٝ قست  ٣ؼ٥ٔٙظط ٚ ػٙبنط َج ٣وٝ َطاح ؾبظز ٣آقىبض ٔ بفت٤ٝ ٤ٗا٘س. ا رسَٚ ثٝ ذٛز اذتهبل زازٜ

 ٥ٗب٥ٍ٘ثب ٔ ع٥٘ «٢ػّٕىطز» ػبُٔ .ذّك وطزٜ اؾت ٣ؼ٥َج-٢ثهط ٢ٞب ت٥ذكه ٚ فبلس رصاث ٥ُ٣ٚ ٔح ٔب٘سٜٔغفَٛ 

فؼبَ  ٢ٞب ٢وبضثط»زاضز. أب  ٣لبثُ لجِٛ بظ٥أت 57/3 ٥ٗب٥ٍ٘ثب ٔ «ٞب تٙٛع ٔغبظٜ»زاضز. تٟٙب  ٣٘بٔٙبؾج ت٥ٚيؼ 75/2

 ٢قٟطثبظ»ٚ  11/2ثب  «٣فطٍٞٙ ٢سازٞب٤ضٚ» ػ٤ٜٚ ثٝ ٚ 54/2ثب  «ٞب وبفٝ»، 45/2ثب « ٞب ضؾتٛضاٖ»، 22/2ثب  «٢تزبض

 ٤ٗثٟتط 31/3 ٥ٗب٥ٍ٘ثب ٔ «٥ُ٣ٔح ف٤آؾب -٣قٙبذت ضٚاٖ»زاض٘س. زض ٔمبثُ، ػبُٔ  ٥٤ٙ٣پب بظات٥أت 50/2ثب  «وٛزوبٖ

 ٤ٗا بظات٥أت ٤ٗثبلاتط 32/3ٚ آضأف ثب  34/3ثب  «ف٤ٚ ٌطٔب ف٤ؾطٔب»، 37/3ثب  «ٔٙبؾت ٤ٝتٟٛ»ضا زاضز.  ت٥ٚيؼ

ٚ  06/3 «ٚ ٘ظبفت ٢ع٥تٕ»زض ؾُح ٔتٛؾٍ ضٚ ثٝ ثبلا لطاض زاضز ٚ  12/3 ٥ٗب٥ٍ٘ثب ٔ ع٥٘ «٣ت٤ط٤ٔس»ػبُٔ ٞؿتٙس. ػبُٔ 

 ٢ٚ تٙبؾجبت ٔؼٕبض ٥ٕ٣الّ ف٤زض آؾب ٣٘مبٌ لٛت انّ ،٣قسٜ اؾت. ثٝ َٛض وّ ٣بث٤اضظ 08/3 «وٙتطَ ا٘تظبٔبت»

ػٙبنط  ،٣٤ٚ ذٛا٘ب ٣ثٟساقت ؽ٤ؾطٚ ًٙ،٥قبُٔ پبضو ٤ٝپب ٢ٞب ٣زض زؾتطؾ ٣ثحطا٘ ٢ٞب وٝ يؼف ٣اؾت، زض حبِ

 .زاضز اضلط ٣فطٍٞٙ-٣ٚ أىب٘بت فطاغت ب٥ٜقبُٔ آة ٚ ٌ ٣ؼ٥َج

 

 

 

 
 تبزیش 1َا ي ػًامل بٍ تفکیک مزاکش تجاری رضذیٍ ي اسکان  میاوگیه ي اوحزاف مؼیار مًلفٍ -4جذيل 

Table 4- Mean and standard deviation of components and factors by commercial centers of Roshdieh and Eskaan 1, Tabriz 

 ػامل مًلفٍ بىا تؼذاد میاوگیه اوحزاف مؼیار
  ٔٛلؼ٥ت ٔىب٣٘ ضقس٤ٝ 200 65/3 98/0

 
 
 

 مکاوی -دستزسی

 1اؾىبٖ  200 20/3 02/1
 ٣(زؾتطؾ٣ ضاحت ثٝ َجمبت )آؾب٘ؿٛض ٚ پّٝ ثطل ضقس٤ٝ 200 42/2 70/0
 1اؾىبٖ  200 18/2 77/0
  ٥ًٙثٝ پبضو ٣زؾتطؾ ضقس٤ٝ 200 80/1 77/0
 1اؾىبٖ  200 60/1 71/0

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 g
eo

gr
ap

hi
ca

l-s
pa

ce
.ia

u-
ah

ar
.a

c.
ir 

at
 1

1:
10

 IR
D

T
 o

n 
S

at
ur

da
y 

S
ep

te
m

be
r 

12
th

 2
02

6

http://geographical-space.iau-ahar.ac.ir/article-1-4228-fa.html


 
 1405 تابستان ،94شماره  ششم،فصلنامه علمی فضای جغزافیایی، دوره بیست و  12

 

 زؾتطؾ٣ ثٝ حُٕ ٚ ٘مُ ػ٣ٕٔٛ ضقس٤ٝ 200 10/3 05/1
 1اؾىبٖ  200 90/1 40/1
 ٣(زؾتطؾ٣ ؾٛاضٜ ايُطاض٢ )آٔجٛلا٘ؽ ٚ آتكٙكب٘ ضقس٤ٝ 200 05/3 12/1
 1اؾىبٖ  200 70/2 18/1
 ٣ثٟساقت ؽ٤ضاحت ثٝ ؾطٚ ٣زؾتطؾ ضقس٤ٝ 200 50/3 95/0
 1اؾىبٖ  200 15/3 05/1
 فًب ٣٤ذٛا٘ب ضقس٤ٝ 200 95/2 79/0
 1اؾىبٖ  200 70/2 81/0
  فطْ ٚ قىُ ثٙب ضقس٤ٝ 200 70/3 90/0

 
 
 
 
 
 
 
 
 یکالبذ

 1اؾىبٖ  200 30/3 95/0
 ٞب ٢تؼساز ٚضٚز ضقس٤ٝ 200 40/3 95/0
 1اؾىبٖ  200 05/3 08/1
 ثٙب ٢تٙٛع ضً٘ ٚ رٙؽ ٔهبِح ٕ٘ب ضقس٤ٝ 200 35/3 97/0
 1اؾىبٖ  200 90/2 15/1
 تٙٛع ضً٘ ٚ رٙؽ ٔهبِح زاذُ ثٙب ضقس٤ٝ 200 40/3 94/0
 1اؾىبٖ  200 95/2 12/1
 ٞٙسؾٝ ٔٙظٓ ضقس٤ٝ 200 75/3 85/0
 1اؾىبٖ  200 35/3 91/0
 اثؼبز فًب ضقس٤ٝ 200 60/3 92/0
 1اؾىبٖ  200 20/3 03/1
 ٣تٙبؾجبت ا٘ؿب٘ ضقس٤ٝ 200 68/3 88/0
 1اؾىبٖ  200 28/3 97/0
 (ٕىت٥ٔحُ ٘كؿتٗ )ٔب٘ٙس ٘ ضقس٤ٝ 200 90/1 40/1
 1اؾىبٖ  200 65/2 26/1
 تؼساز ؾُُ ظثبِٝ ضقس٤ٝ 200 00/3 10/1
 1اؾىبٖ  200 60/2 21/1
 ٥ٗٔؼِّٛ ٢فًب ثطا ٢ؾبظ ٔٙبؾت ضقس٤ٝ 200 70/1 45/1
 1اؾىبٖ  200 50/1 55/1
  پٛقف ٥ٌب٣ٞ ضقس٤ٝ 200 85/1 42/1

 
 
 

 ضىاختی سیبایی -بصزی

 1اؾىبٖ  200 70/1 50/1
 آة ٕ٘ب ضقس٤ٝ 200 90/1 38/1
 1اؾىبٖ  200 75/1 45/1
 ٥ٔعاٖ ضٚقٙب٣٤ زاذُ ثٙب ضقس٤ٝ 200 58/3 92/0
 1اؾىبٖ  200 25/3 99/0
 ثٙب زض قت ٢ٕ٘ب ٢٘ٛضپطزاظ ضقس٤ٝ 200 50/3 98/0
 1اؾىبٖ  200 98/3 07/1
 ٞب٢ ق٥ه ٤ٚتط٤ٗ ضقس٤ٝ 200 55/3 96/0
 1اؾىبٖ  200 18/3 04/1
  ٞب تٙٛع ٔغبظٜ ضقس٤ٝ 200 80/3 89/0

 
 

 یػملکزد

 1اؾىبٖ  200 00/3 14/1
 ت(ٞب٢ فؼبَ تزبض٢ )ٔب٘ٙس ٞب٤پطٔبضو وبضثط٢ ضقس٤ٝ 200 80/1 35/1
 1اؾىبٖ  200 90/1 42/1
 ثطٌعاض٢ ض٤ٚسازٞب٢ فط٣ٍٙٞ ٚ ٔطاؾٓ ٣َ ؾبَ ضقس٤ٝ 200 75/1 40/1
 1اؾىبٖ  200 60/1 50/1
 ٞب ضؾتٛضاٖ ضقس٤ٝ 200 85/1 38/1
 1اؾىبٖ  200 70/1 48/1
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 ٞب وبفٝ ضقس٤ٝ 200 85/2 12/1
 1اؾىبٖ  200 45/2 33/1
 وٛزوبٖ ٢ثطا ٢ٚ قٟطثبظ ٣ح٤تفط ٢وبضثط ضقس٤ٝ 200 90/1 42/1
 1اؾىبٖ  200 80/1 52/1
  ا٣ٕٙ٤ ٚ ا٥ٙٔت ارتٕبػ٣ ضقس٤ٝ 200 72/3 85/0

 
 

 صیآسا -یضىاخت ريان
 یطیمح

 1اؾىبٖ  200 35/3 96/0
 آضأف ضقس٤ٝ 200 78/3 83/0
 1اؾىبٖ  200 40/3 94/0
 ا٤زبز آؾب٤ف اظ َط٤ك ؾطٔب٤ف ٚ ٌطٔب٤ف ضقس٤ٝ 200 80/3 82/0
 1اؾىبٖ  200 45/3 93/0
 ا٤زبز آؾب٤ف اظ َط٤ك ت٤ٟٛٝ ٔٙبؾت ضقس٤ٝ 200 85/3 93/0
 1 اؾىبٖ 200 50/3 92/0
  حفظ ٚ ٍٟ٘ساض٢ ضقس٤ٝ 200 75/3 88/0

 
 یتیزیمذ

 1اؾىبٖ  200 50/3 90/0
 ت٥ٕع٢ ٚ ٘ظبفت ضقس٤ٝ 200 82/3 85/0
 1اؾىبٖ  200 58/3 88/0
 وٙتطَ ٚ ٘ظبضت ا٘تظبٔبت ضقس٤ٝ 200 78/3 86/0
 1اؾىبٖ  200 52/3 89/0

 

 َا ي ػًامل بٍ تفکیک مزکش تجاری رضذیٍ  مًلفٍ :3ضکل

Figure 3 : Components and factors by Roshdieh Commercial Center 
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  1َا ي ػًامل بٍ تفکیک مزکش تجاری اسکان  مًلفٍ:4ضکل 

Figure 4 : Components and factors by accommodation center Eskan1 

 

 

 تبزیش 1َا ي ػًامل بٍ تفکیک مزاکش تجاری رضذیٍ ي اسکان  مًلفٍ :5ضکل

Figure5: Components and factors by commercial centers Roshdieh and Eskaan 1, Tabriz 

 
ٚ  ٤ٝضقس ٢وبضثطاٖ زض زٚ ٔطوع تزبض ت٤ضيب ٥ٗب٥ٍ٘زٞٙسٜ تفبٚت ٔؼٙبزاض ٔ ٘كبٖ، ( 6قىُ)ٚ  (4)رسَٚ  ذ٤٘تب

ٚ ِٔٛفٝ ٞب٢ ضا وؿت وطزٜ  بظ٥أت ٤ٗثبلاتط 82/3 ٥ٗب٥ٍ٘ثب ٔ «ٔس٤ط٤ت٣»ػبُٔ  ٝ،٤اؾت. زض ٔطوع ضقس ع٤تجط 1اؾىبٖ 

ثب « ٣ت٤ط٤ٔس»ػبُٔ ٥٘ع  1زض ٔطوع اؾىبٖ  .س٘زاض ٢ثٟتط ت٥ٚيؼ 78/3 «وٙتطَ ا٘تظبٔبت»ٚ  82/3ثب  «ٚ ٘ظبفت ٢ع٥تٕ»

زض ٔطوع  .س٘زاض ٢ثٟتط ت٥ٚيؼ 52/3ثب  «ا٘تظبٔبتوٙتطَ »ٚ  58/3ثب  «ٚ ٘ظبفت ٢ع٥تٕ» ٚ ِٔٛفٝ ٞب٢ ٥ٔ58/3ب٥ٍ٘ٗ 

ثب  1ثبلاتط اظ اؾىبٖ  بض٥ثؿ 80/3ثب  ٤ٝزض ضقس «ٞب تٙٛع ٔغبظٜ» ٚ ِٔٛفٝ ضا زاقتٝز٥ٔٚٗ أت٥بظ  «ػّٕىطز٢» ضقس٤ٝ ػبُٔ

ٚ  «٢قٟطثبظ»، «وبفٝ»، «ضؾتٛضاٖ» ثؼّت ٘جٛز زض ٞط زٚ ٔطوع ٢ػّٕىطزػبُٔ  ٢ٞب ٔؤِفٝ ط٤اؾت، أب ؾب 00/3

 78/3ثب أت٥بظ « آؾب٤ف ٔح٣ُ٥ -ضٚا٘كٙبذت٣». زض ٔطوع ضقس٤ٝ ػبُٔزاض٘س ٥٤ٙ٣پب بظات٥أت «٣فطٍٞٙ ٢سازٞب٤ٚض»

 78/3ثب  «فآضأ»ٚ  80/3ثب  «ف٤ٚ ٌطٔب ف٤ؾطٔب»، 85/3ثب  «ٔٙبؾت ٤ٝتٟٛ» ٢ٞب ٚ ٔؤِفٝأت٥بظ ضا زاقتٝ  ؾ٥ٔٛٗ

 ت٥ٚيؼ 48/3 ٥ٗب٥ٍ٘ثب ٔ «٥ُ٣ٔح ف٤آؾب -٣قٙبذت ضٚاٖ»ػبُٔ  ع٥٘ 1ضا زاض٘س. زض ٔطوع اؾىبٖ  ت٤ضيب ٤ٗكتط٥ث

زض ٞط زٚ « قٙبذت٣ ظ٤جب٣٤-ثهط٢»ػبُٔ  اؾت. ٤ٝاظ ضقس تطٗ ٥٤آٖ پب بظات٥ػٛأُ زاضز، أب أت ط٤٘ؿجت ثٝ ؾب ٔتٛؾ٣ُ

زض تٕبْ  ،1زض ٔمب٤ؿٝ ثب اؾىبٖ  ٤ٝٔطوع ضقس .يؼف قس٤س٢ زاضز «آة ٕ٘ب»ٚ «٣ب٥ٞپٛقف ٌ»ثؼّت فمساٖ  ٔطوع

 75/3ثب  «ٞٙسؾٝ ٔٙظٓ»، 28/3زض ٔمبثُ  68/3ثب  «٣تٙبؾجبت ا٘ؿب٘»زاضز؛  ٢ثبلاتط بظات٥أت «٢وبِجس»ػبُٔ  ٢ٞب ٔؤِفٝ

 ت٥ثٝ تطت ت٤ضيب ٢ٞبٗ ٥ب٥ٍ٘ٔ ٤ٗتطٗ ٥٤پب ٝ،٤زض ٔطوع ضقس. 20/3زض ٔمبثُ  60/3ثب  «اثؼبز فًب»ٚ  35/3زض ٔمبثُ 

ضاحت ثٝ  ٣زؾتطؾ»، 80/1ثب  «٥ًٙثٝ پبضو ٣زؾتطؾ»، 70/1ثب  «٥ٗٔؼِّٛ ٢ثطا ٢ظؾب ٔٙبؾت» ٢ٞب ٔتؼّك ثٝ ٔؤِفٝ

، 90/1ثب  «ٔحُ ٘كؿتٗ»، 90/1ثب  «آة ٕ٘ب»، 85/1ثب  «ٞب ضؾتٛضاٖ»، 85/1ثب  «٣ب٥ٞپٛقف ٌ»، 42/2ثب  «َجمبت

ض ٔطوع اؾت. ز 80/1ثب  «٢فؼبَ تزبض ٢ٞب ٢وبضثط»ٚ  75/1ثب  «٣فطٍٞٙ ٢سازٞب٤ضٚ»، 90/1ثب  «وٛزوبٖ ٢قٟطثبظ»
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ضاحت ثٝ َجمبت ثب  ٣زؾتطؾ»، 50/1ثب  «٥ٗٔؼِّٛ ٢ثطا ٢ؾبظ ٔٙبؾت»ٔطثٌٛ ثٝ  بظات٥أت ٤ٗتطٗ ٥٤پب ع٥٘ 1اؾىبٖ 

ثب  «ٞب ضؾتٛضاٖ»، 70/1ثب  «٣ب٥ٞپٛقف ٌ»، 60/1ثب  «٥ًٙثٝ پبضو ٣زؾتطؾ»، 60/1ثب  «٣فطٍٞٙ ٢سازٞب٤ضٚ»، 18/2

 ٞب بفت٤ٝ ٤ٗا .اؾت 90/1ثب  «٣ٔثٝ حُٕ ٚ ٘مُ ػٕٛ ٣زؾتطؾ»ٚ  80/1ثب  «وٛزوبٖ ٢قٟطثبظ»، 75/1ثب  «آة ٕ٘ب»، 70/1

 ٤ٝپب ٢ٞب ٣ا٘س، ػٕستبً ٔطتجٍ ثب زؾتطؾ وبضثطاٖ ٘كسٜ ٢ط٤ٚ حًٛضپص ت٤وٝ ٔٙزط ثٝ ضيب ٣٤ٞب ٔؤِفٝ زٞس ٣٘كبٖ ٔ

 ٣ذٛضاو-٣أىب٘بت ضفبٞ ،«٣حُٕ ٚ ٘مُ ػٕٛٔ»ٚ  «٣ثٟساقت ؽ٤ؾطٚ» ،«٣آؾب٘ؿٛض ٚ پّٝ ثطل» ،«٥ًٙپبضو»قبُٔ 

ٚ تٛرٝ ثٝ  «آة ٕ٘ب»ٚ  «٣ب٥ٞپٛقف ٌ»قبُٔ  ٣ؼ٥َجؾجع ٚ  ٢فًب ،«پطٔبضوت٤ٞب»ٚ «وبفٝ»، «ضؾتٛضاٖ»قبُٔ 

 ف٤ؾطٔب ٝ،٤قبُٔ تٟٛ ٥ٕ٣الّ ف٤ٔطتجٍ ثب آؾب ٢ٞب ٚ ؾبِٕٙساٖ اؾت. زض ٔمبثُ، ٔؤِفٝ ٥ٗذبل ٔب٘ٙس ٔؼِّٛ ٢ٞب ٌطٜٚ

 كتط٥وبضثطاٖ زض ٞط زٚ ٔطوع ث ت٤زاض٘س. اِٚٛ ٣٘ؿجتبً ُّٔٛث ت٥ٚ ٘ظبفت زض ٞط زٚ ٔطوع ٚيؼ ٤ٕٙ٣ا ف،٤ٚ ٌطٔب

وبضثطاٖ اظ ٔطوع  ٣وّ ت٤ضيب عا٥ٖلطاض زاض٘س. ٔ ٣٘بٔٙبؾج ت٥اؾت وٝ زض ٚيؼ ٣ٚ ضفبٞ ٢اٝ ٤پب ٢ٞب ٔتٛرٝ ٔؤِفٝ

ٞؿتٙس. قىبف  بظ٥أت وٓ ٢ٞب زض ٔؤِفٝ ٣ثٟجٛز اؾبؾ بظٔٙس٥اؾت، أب ٞط زٚ ٔطوع ٘ 1اظ اؾىبٖ  كتط٥ث ٣ا٘سو ٤ٝضقس

 ٣٤ٚ ضٚقٙب 48/0ٕ٘ب ثب اذتلاف  ٢، ٘ٛضپطزاظ80/0ٞب ثب اذتلاف  ٔب٘ٙس تٙٛع ٔغبظٜ ٣٤ٞب زٚ ٔطوع زض ٔؤِفٝ ٥ٗث ت٤ضيب

 زٞس ٣٘كبٖ ٔ 1ثبلاتط زض ٔطوع اؾىبٖ  بض٥ا٘حطاف ٔؼ ٥ٗاؾت. ٕٞچٙ كتط٥ث ٤ٝثٝ ٘فغ ضقس 33/0زاذُ ثب اذتلاف 

 اؾت. ٤ٝتط اظ ٔطوع ضقس بٍٕٖٞٛتط ٚ ٘ ٔطوع پطاوٙسٜ ٤ٗ٘ظطات وبضثطاٖ ا

 

 شیتبز 1ي اسکان  ٍیرضذ یمزاکش تجاراس ػًامل کاربزان میشان رضایت  :6ضکل 

Figure 6 :User satisfaction with the factors of Roshdieh and Eskaan 1 Tabriz shopping centers 

 

 تبزیش 1مستقل جُت مقایسٍ میاوگیه رضایت مزاکش تجاری رضذیٍ ي اسکان  t آسمًنوتایج  -5جذيل 
Table 5- Results of independent t-test to compare the average satisfaction of Roshdieh and Eskan 1 Tabriz shopping centers 

 

 مًلفٍ بىا میاوگیه اوحزاف مؼیار t آمارٌ سطح مؼىاداری
 رضایت کلی ضقس٤ٝ 65/3 42/0 84/12 000/0

 1اؾىبٖ  20/3 38/0  
 ٥ٗب٥ٍ٘تفبٚت ٔ ٤ٗاؾت، ثٙبثطا 05/0تط اظ  ( وٛچه0/000) ٢وٝ ؾُح ٔؼٙبزاض زٞس ٣ٔؿتمُ ٘كبٖ ٔ tآظٖٔٛ  ذ٤٘تب

 ٣وّ ت٤ضيب ٥ٗب٥ٍ٘. ٔثبقس ٣ٔؼٙبزاض ٔ ٢اظ ٘ظط آٔبض ع٤تجط 1ٚ اؾىبٖ  ٤ٝضقس ٢زٚ ٔطوع تزبض ٥ٗوبضثطاٖ ث ت٤ضيب

 تٛاٖ ٣اؾبؼ ٔ ٤ٗاؾت. ثط ا 20/3ثطاثط ثب  1اؾىبٖ  ٢بضٚ اظ ٔطوع تز 65/3ثطاثط ثب  ٤ٝضقس ٢وبضثطاٖ اظ ٔطوع تزبض

1اسکان مزکش تجاری  مزکش تجاری رضذیٍ  
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. ثبقس ٣ٔ 1اؾىبٖ  ٢اظ وبضثطاٖ ٔطوع تزبض كتط٥ث ٢ثٝ َٛض ٔؼٙبزاض ٤ٝضقس ٢وبضثطاٖ ٔطوع تزبض ت٤ضيب عا٥ٌٖفت ٔ

 طوعزض ٞط زٚ ٔ ٥٤ٗپب بض٥زٚ ٌطٜٚ اؾت. ا٘حطاف ٔؼ ٥ٗب٥ٍ٘ٔ ٥ٗاذتلاف لبثُ تٛرٝ ث س٤ٔؤ ع٥٘ 84/12ثطاثط ثب  tآٔبضٜ 

 اؾت.  ب٤ٌٖٛ ٘ظطات پبؾد ٣ٔٙبؾت ٚ ٍٕٞٛ٘ ٣اظ پطاوٙسٌ ٣( حبو38/0ٚ  42/0)

 

 

 
 دي مزکش بٍ تفکیک جىسیت افزاد مًرد مطالؼٍ پضيَصَای  میاوگیه میشان رضایت مًلفٍ -6جذيل 

Table 6- Average satisfaction level of research components of the two centers by gender of the studied individuals 

 

 ػامل مًلفٍ بىا تؼذاد مزدان سوان ػامل مًلفٍ بىا تؼذاد مزدان سوان
پٛقف  ضقس٤ٝ 200 90/1 80/1

 ٥ٌب٣ٞ
 
 
 
 
 

 -بصزی 
 سیباضىاختی

  ٔٛلؼ٥ت ٔىب٣٘ ضقس٤ٝ 200 72/3 58/3
 
 
 
 

 -دستزسی
 مکاوی

اؾىبٖ  200 75/1 65/1
1 

 1اؾىبٖ  200 28/3 12/3

زؾتطؾ٣ ضاحت  ضقس٤ٝ 200 48/2 35/2 آة ٕ٘ب ضقس٤ٝ 200 95/1 85/1
اؾىبٖ  200 80/1 70/1 ثٝ َجمبت 

1 
 1اؾىبٖ  200 05/2 90/1

ضٚقٙب٣٤  ضقس٤ٝ 200 68/3 48/3
 زاذُ ثٙب

ثٝ  ٣زؾتطؾ ضقس٤ٝ 200 90/1 70/1
اؾىبٖ  200 35/3 15/3  ٥ًٙپبضو

1 
 1اؾىبٖ  200 65/1 55/1

 ٢٘ٛضپطزاظ ضقس٤ٝ 200 60/3 40/3
ثٙب زض  ٢ٕ٘ب

 قت

زؾتطؾ٣ ثٝ  ضقس٤ٝ 200 20/3 00/3
حُٕ ٚ ٘مُ 

 ػ٣ٕٔٛ
اؾىبٖ  200 18/3 98/2

1 
 1اؾىبٖ  200 95/1 85/1

ٞب٢  ٤ٚتط٤ٗ ضقس٤ٝ 200 65/3 45/3
 ق٥ه

زؾتطؾ٣ ؾٛاضٜ  ضقس٤ٝ 200 12/3 98/2
اؾىبٖ  200 28/3 08/3 ايُطاض٢ 

1 
 1اؾىبٖ  200 75/2 65/2

تٙٛع  ضقس٤ٝ 200 90/3 70/3
 ٞب ٔغبظٜ

 
 
 
 
 
 
 
 

 یػملکزد

ثٝ  ٣زؾتطؾ ضقس٤ٝ 200 60/2 40/2
 ؽ٤ؾطٚ

 ٣ثٟساقت
اؾىبٖ  200 10/3 90/2

1 
 1اؾىبٖ  200 25/2 05/2

ٞب٢  وبضثط٢ ضقس٤ٝ 200 85/1 75/1
 فؼبَ تزبض٢ 

 فًب ٣٤ذٛا٘ب ضقس٤ٝ 200 05/3 85/2
اؾىبٖ  200 95/1 85/1

1 
 1اؾىبٖ  200 75/1 65/1

ض٤ٚسازٞب٢  ضقس٤ٝ 200 80/1 70/1
 فط٣ٍٙٞ 

  فطْ ٚ قىُ ثٙب ضقس٤ٝ 200 80/3 60/3
 
 
 
 
 
 
 
 یکالبذ

اؾىبٖ  200 65/1 55/1
1 

 1اؾىبٖ  200 40/3 20/3

 ٞب ٢تؼساز ٚضٚز ضقس٤ٝ 200 50/3 30/3 ٞب ضؾتٛضاٖ ضقس٤ٝ 200 90/1 80/1
اؾىبٖ  200 75/1 65/1

1 
 1اؾىبٖ  200 15/3 95/2

تٙٛع ضً٘ ٚ  ضقس٤ٝ 200 45/3 25/3 ٞب وبفٝ ضقس٤ٝ 200 95/2 75/2
رٙؽ ٔهبِح 

 ثٙب ٢ٕ٘ب
اؾىبٖ  200 55/2 35/2

1 
 1اؾىبٖ  200 00/3 80/2

 ٢قٟطثبظ ضقس٤ٝ 200 95/1 85/1
 وٛزوبٖ

ضً٘ ٚ رٙؽ  ضقس٤ٝ 200 50/3 30/3
اؾىبٖ  200 85/1 75/1ٔهبِح زاذُ   1اؾىبٖ  200 05/3 85/2
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 ثٙب 1

ا٥ٙٔت  ضقس٤ٝ 200 82/3 62/3
  ارتٕبػ٣

 
 

ريان 
 -یضىاخت
 صیآسا
 یطیمح

 ٞٙسؾٝ ٔٙظٓ ضقس٤ٝ 200 85/3 65/3
اؾىبٖ  200 45/3 25/3

1 
 1 اؾىبٖ 200 45/3 25/3

 اثؼبز فًب ضقس٤ٝ 200 70/3 50/3 آضأف ضقس٤ٝ 200 88/3 68/3
اؾىبٖ  200 50/3 30/3

1 
 1اؾىبٖ  200 30/3 10/3

ؾطٔب٤ف ٚ  ضقس٤ٝ 200 90/3 70/3
 ٌطٔب٤ف

 ٣تٙبؾجبت ا٘ؿب٘ ضقس٤ٝ 200 78/3 58/3
اؾىبٖ  200 55/3 35/3

1 
 1اؾىبٖ  200 38/3 18/3

ت٤ٟٛٝ  ضقس٤ٝ 200 95/3 75/3
 ٔٙبؾت

 ٔحُ ٘كؿتٗ  ضقس٤ٝ 200 95/1 85/1
اؾىبٖ  200 60/3 40/3

1 
 1اؾىبٖ  200 75/2 55/2

حفظ ٚ  ضقس٤ٝ 200 85/3 65/3
 ٍٟ٘ساض٢

 
 

 یتیزیمذ

تؼساز ؾُُ  ضقس٤ٝ 200 10/3 90/2
اؾىبٖ  200 60/3 40/3 ظثبِٝ

1 
 1اؾىبٖ  200 70/2 50/2

ت٥ٕع٢ ٚ  ضقس٤ٝ 200 92/3 72/3
 ٘ظبفت

 ٢ؾبظ ٔٙبؾت ضقس٤ٝ 200 75/1 65/1
 ٢فًب ثطا

 ٥ٗٔؼِّٛ
اؾىبٖ  200 68/3 48/3

1 
 1اؾىبٖ  200 55/1 45/1

٘ظبضت  ضقس٤ٝ 200 88/3 68/3
 ا٘تظبٔبت

 
اؾىبٖ  200 62/3 42/3

1 
 رضایت کلی رضذیٍ 2۲۲ 78/3 52/3 

 1اسکان  2۲۲ 32/3 ۲8/3
ٔطزاٖ ثٝ َٛض  ت٤ضيب ٥ٗب٥ٍ٘ٔ ع،٤تجط 1ٚ اؾىبٖ  ٤ٝضقس ٢وٝ زض ٞط زٚ ٔطوع تزبض زٞس ٣٘كبٖ ٔ (6)رسَٚ  ذ٤٘تب

 52/3ٚ ظ٘بٖ ثطاثط ثب  78/3ٔطزاٖ ثطاثط ثب  ٣وّ ت٤ضيب ٥ٗب٥ٍ٘ٔ ٝ،٤اظ ظ٘بٖ اؾت. زض ٔطوع ضقس كتط٥ث ٣ٔكره

ػٛأُ  ٣اذتلاف زض تٕبٔ ٤ٗااؾت.  08/3 ٖٚ ظ٘ب 32/3ٔطزاٖ  ت٤ضيب ٥ٗب٥ٍ٘ٔ ع٥٘ 1. زض ٔطوع اؾىبٖ ثبقس ٣ٔ

 «٥ُ٣ٔح ف٤آؾب -٣قٙبذت ضٚاٖ» ،«٢ػّٕىطز» ،«٣كٙبذت٥٤جب٤ظ -٢ثهط ،٢وبِجس» ،«٣ٔىب٘ -٣زؾتطؾ»ٌب٘ٝ قبُٔ  قف

ٔطثٌٛ ثٝ  ٤ٝظ٘بٖ ٚ ٔطزاٖ زض ٔطوع ضقس ٥ٗث ت٤قىبف ضيب ٤ٗثعضٌتط .قٛز ٣ٔكبٞسٜ ٔ ف٥وٕبث «٣ت٤ط٤ٔس»ٚ 

 «٥ًٙثٝ پبضو ٣زؾتطؾ»ٚ  90/3زض ثطاثط  70/3ثب  «ٞب تٙٛع ٔغبظٜ»، 92/3زض ثطاثط  72/3ثب  «ٚ ٘ظبفت ٢ع٥تٕ» ٢ٞب ٔؤِفٝ

زض ثطاثط  12/3ثب  «٣ٔىب٘ ت٥ٔٛلؼ» ٢ٞب اذتلاف زض ٔؤِفٝ ٤ٗكتط٥ث ع٥٘ 1اؾت. زض ٔطوع اؾىبٖ  90/1زض ثطاثط  70/1ثب 

 ربِت .قٛز ٣ٔ س٤ٜز 45/3زض ثطاثط  25/3ثب  «٣ارتٕبػ ت٥ٚ أٙ ٤ٕٙ٣ا»ٚ  75/1زض ثطاثط  65/1ثب  «فًب ٣٤ذٛا٘ب»، 28/3

ثب  «٥ٗٔؼِّٛ ٢ثطا ٢ؾبظ ٔٙبؾت» ٢ٞب ظ٘بٖ ٔطثٌٛ ثٝ ٔؤِفٝ ت٤ضيب عا٥ٖٔ ٤ٗتطٗ ٥٤تٛرٝ اؾت وٝ زض ٞط زٚ ٔطوع، پب

، 1زض اؾىبٖ  90/1ٚ  ٤ٝزض ضقس 35/2ثب  «ضاحت ثٝ َجمبت ٣زؾتطؾ»، 1زض اؾىبٖ  45/1ٚ  ٤ٝزض ضقس 65/1

 1زض اؾىبٖ  65/1ٚ  ٤ٝزض ضقس 80/1ثب  «ٞبٖ ضؾتٛضا»ٚ  1زض اؾىبٖ  55/1ٚ  ٤ٝزض ضقس 70/1ثب  «٣فطٍٞٙ ٢سازٞب٤ضٚ»

 1، ظ٘بٖ اؾىبٖ 60/2ٚ ٔطزاٖ  40/2 بظ٥أت ٤ٝظ٘بٖ ضقس ،«٣ثٟساقت ؽ٤ثٝ ؾطٚ ٣زؾتطؾ»زض ٔؤِفٝ  ٥ٗاؾت. ٕٞچٙ

 «٣ثٟساقت ٢ٞب ؽ٤ؾطٚ ت٥ٚيؼ»وٕتط ظ٘بٖ اظ  ت٤زٞٙسٜ ضيب ا٘س وٝ ٘كبٖ ٌعاضـ وطزٜ 25/2ٚ ٔطزاٖ  05/2 بظ٥أت
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زض  «٣ب٥ٞپٛقف ٌ»اظ ٔطزاٖ زاض٘س.  ٢وٕتط ت٤ظ٘بٖ زض ٞط زٚ ٔطوع ضيب ،«٣قٙبذت ٣٤جب٤ظ -٢ػبُٔ ثهط» زض .اؾت

ٚ زض  95/1زض ثطاثط  85/1ثب  ٤ٝزض ضقس «آة ٕ٘ب»، 75/1زض ثطاثط  65/1ثب  1ٚ زض اؾىبٖ  90/1زض ثطاثط  80/1ثب  ٤ٝضقس

ٞب  ٞب، وبفٝ ظ٘بٖ اظ تٙٛع ٔغبظٜ ع٥٘ «٢ػّٕىطز» ُٔقىبف اؾت. زض ػب ٤ٗزٞٙسٜ ا ٘كبٖ 80/1زض ثطاثط  70/1ثب  1اؾىبٖ 

اٌطچٝ ٞط زٚ  ،«٥ُ٣ٔح ف٤آؾب -٣قٙبذت ضٚاٖ»ػبُٔ  زض .٘ؿجت ثٝ ٔطزاٖ زاض٘س ٢وٕتط ت٤وٛزوبٖ ضيب ٢ٚ قٟطثبظ

زض ثطاثط  75/3ثب  ٤ٝزض ضقس «ٔٙبؾت ٤ٝتٟٛ»زاض٘س، أب ثبظ ٞٓ ٔطزاٖ ثبلاتط اظ ظ٘بٖ ٞؿتٙس.  ٣٤بلا٘ؿجتبً ث بظات٥ٌطٜٚ أت

 .تاذتلاف اؾ ٤ٗزٞٙسٜ ا ٘كبٖ 88/3زض ثطاثط  68/3ثب  «آضأف»ٚ  90/3زض ثطاثط  70/3ثب  «ف٤ٚ ٌطٔب ف٤ؾطٔب»، 95/3
ٔطزاٖ  ٢بظٞب٥٘ ٢پبؾرٍٛ كتط٥زض ٞط زٚ ٔطوع ث ٢ط٤ٔؤحط ثط حًٛضپص ٢ٞب وٝ ٔؤِفٝ زٞس ٣٘كبٖ ٔ ٣ثٝ ضٚقٙ بفت٤ٝ ٤ٗا

 ٢ع٥ٔٙبؾت، تٕ ٢٘ٛضپطزاظ ،٥ُ٣ٔح ت٥ٔب٘ٙس أٙ ٣٤ٞب ثٝ ٔؤِفٝ ٢كتط٥ث ت٥ثٛزٜ اؾت. ظ٘بٖ ٘ؿجت ثٝ ٔطزاٖ حؿبؾ

 ف٤افعا ٢ثطا ٤ٗزاض٘س. ثٙبثطا ٣ٚ أىب٘بت ضفبٞ ٣ٛازٌذب٘ ٢ظ٘ب٘ٝ، فًبٞب ٢ٞب تٙٛع فطٚقٍبٜ ،٣ثٟساقت ٢ٞب ؽ٤ؾطٚ

 ت٥أٙ ط٥٘ظ ٣٤ٞب ثٟجٛز ٔؤِفٝ س٤ثب 1ٚ اؾىبٖ  ٤ٝضقس ٢ٔطاوع تزبض طا٤ٖوبضثطاٖ ظٖ، َطاحبٖ ٚ ٔس ٢ط٤حًٛضپص

اؾتب٘ساضز  ٣ثٟساقت ٢ٞب ؽ٤ثب٘ٛاٖ، ؾطٚ ٣ترهه ٢ٞب تٙٛع فطٚقٍبٜ ،٣ٚ ذبضر ٣ٔٙبؾت زاذّ ٢٘ٛضپطزاظ ،٥ُ٣ٔح

 ٣ٚ أىب٘بت ضفبٞ جب٤ظ ٢ٕ٘بٞبٚ آة  ٣ب٥ٞپٛقف ٌ ،٣ٚ تؼبٔلات ارتٕبػ ٣ذب٘ٛازٌ ٢ثب أىب٘بت ٔٙبؾت، فًبٞب

ٚ زض  ت٤ضيب ف٤زض افعا ٣٤٘مف ثؿعا تٛا٘س ٣ٚ ٘ظطات ظ٘بٖ ٔ ك٤لطاض زٞٙس. تٛرٝ ثٝ ؾلا ت٤ثب٘ٛاٖ ضا زض اِٚٛ ػ٤ٜٚ

 س٤ٜزضنس ثٛزٜ ٚ ٘بز 53ٔٛضز ُٔبِؼٝ  ٕٛ٘ٝٔطاوع زاقتٝ ثبقس، چطاوٝ ؾٟٓ ظ٘بٖ زض ٘ ٤ٗآ٘بٖ زض ا ٢ط٤حًٛضپص ز٥ٝ٘ت

 اظ وبضثطاٖ ثبِمٜٛ اؾت. ٥ٕ٣آ٘بٖ ثٝ ٔٙعِٝ اظ زؾت زازٖ ٘ ٢بظٞب٥ٌطفتٗ ٘
 شیتبز 1ي اسکان  ٍیرضذ یػلائق کاربزان مزاکش تجار یفزاياو غیتًس -7جذيل 

Table 7- Frequency distribution of interests of users of Roshdieh and Eskaan 1 shopping centers in Tabriz 

 ػلائق فزاياوی فزاياویدرصذ  درصذ فزاياوی تجمؼی
 خزیذ 136 0/34 0/34
 گذران ايقات فزاغت 113 0/28 0/62
 دیذار با ديستان 76 0/19 0/81
 مغاسٌ دار 75 0/19 0/100

 کل 4۲۲ 1۲۲ -
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 تبزیش 1تًسیغ فزاياوی ػلائق کاربزان مزاکش تجاری رضذیٍ ي اسکان  :7 ضکل

Figure 7: Frequency distribution of interests of users of Roshdieh and Eskaan 1 shopping centers in Tabriz 

 

 ٤ٗكتط٥ث ع،٤تجط 1ٚ اؾىبٖ  ٤ٝضقس ٢وبضثط ٔٛضز ُٔبِؼٝ زض زٚ ٔطوع تزبض 400وٝ اظ  زٞس ٣٘كبٖ ٔ (7)رسَٚ  ذ٤٘تب

 28٘فط ) 113ثب « ٌصضاٖ اٚلبت فطاغت»زضنس( اؾت. زض ضتجٝ زْٚ  34٘فط ) 136ثب  «س٤ذط»ٔطثٌٛ ثٝ ػلالٝ  ٣فطاٚا٘

 ٢ثؼس ٢ٞب زضنس( زض ضتجٝ 19٘فط ) 75ثب « ٔغبظٜ زاض»( ٚ سزضن 19٘فط ) 76ثب « ثب زٚؾتبٖ ساض٤ز»زضنس( لطاض زاضز. 

ٖ اؾت، أب ٌصضاٖ اٚلبت ػّت ٔطارؼٝ وبضثطا ٤ٗتط ٕٞچٙبٖ ٟٔٓ س٤وٝ اٌطچٝ ذط زٞس ٣٘كبٖ ٔ بفت٤ٝ ٤ٗا .ٞؿتٙس

زضنس(  19ثب زٚؾتبٖ ) ساض٤ز ٢. ؾٟٓ ثبلاثبقس ٣ٔ ت٥ثٝ ٕٞبٖ ا٘ساظٜ حبئع إٞ جب٤ًتمط ٢زضنس 28فطاغت ثب ؾٟٓ 

 ٣زاضاٖ ثٝ ػٙٛاٖ ٌطٚٞ حًٛض ٔغبظٜ ٥ٗوبضثطاٖ اؾت. ٕٞچٙ ٢ط٤زض حًٛضپص ٣تؼبٔلات ارتٕبػ ت٥زٞٙسٜ إٞ ٘كبٖ

 ف٤افعا ٢. ثطاثبقس ٣ٔ ٢ٔطاوع تزبض ٢ٚ ٍٟ٘ساض ٣ذسٔبت ٢ٞب ثٝ ٔؤِفٝ ػ٤ٜتٛرٝ ٚ بظٔٙس٥٘ ،٣اظ وبضثطاٖ زائٕ

 ٢ا ػ٤ٜتٛرٝ ٚ ٣ضفبٞ ٤ٍٚ قطا ٣تؼبٔلات ارتٕبػ ٢فًبٞب ،٣فطاغت ٢ٞب ثٝ ٔؤِفٝ س٤ثب ،ٚ ارتٕبع پص٤ط٢ ٢ط٤حًٛضپص

 .قٛز

 وتیجٍ گیزی

ٞب٢ ٔؤحط ثط ارتٕبع پص٤ط٢ وبضثطاٖ زض زٚ ٔطوع تزبض٢ ضقس٤ٝ ٚ اؾىبٖ  پػٚٞف حبيط ثب ٞسف اضظ٤بث٣ ل٥بؾ٣ ٔؤِفٝ

ٞب زض لبِت آٔبض تٛن٥ف٣ ٚ اؾتٙجب٣َ ثٝ ؾؤالات ان٣ّ  ٞب٢ حبنُ اظ تح٥ُّ پطؾكٙبٔٝ تجط٤ع ا٘زبْ قس. ٤بفتٝ 1

ٙزط ثٝ ضيب٤ت ٚ حًٛض وبضثطاٖ قسٜ اؾت، ٘تب٤ذ ٞب٣٤ ٔ پػٚٞف پبؾد زاز. زض پبؾد ثٝ ا٤ٗ پطؾف وٝ چٝ ٔؤِفٝ

ؾب٤ف آ -ضٚا٘كٙبذت٣»ٚ « ػّٕىطز٢»، «ٔس٤ط٤ت٣»زض ػٛأُ ثٝ تطت٥ت ٔطوع ضقس٤ٝ ٘كبٖ زاز وٝ زض اضظ٤بث٣ تز٥ٕؼ٣، 

ػّٕىطز ثٟتط٢ « وبِجس٢»ٚ « ؾب٤ف ٔح٣ُ٥آ -ضٚا٘كٙبذت٣»، «ٔس٤ط٤ت٣»ثٝ تطت٥ت زض ػٛأُ  1ٚ ٔطوع اؾىبٖ « ٔح٣ُ٥

ثٝ تطت٥ت  ٝ،٤زض ٔطوع ضقس. ٞط زٚ ٔطوع يؼف قس٤س٢ زاض٘س« قٙبذت٣ ظ٤جب٣٤-ثهط٢»٣ِٚ زض ػبُٔ زاقتٝ ا٘س 

ث٥كتط٤ٗ ٘مف ضا زض رّت ضيب٤ت وبضثطاٖ ا٤فب  «ٞب تٙٛع ٔغبظٜ»ٚ  «ٚ ٘ظبفت ٢ع٥تٕ»، «ٔٙبؾت ٤ٝتٟٛ» ٢ٞب ٔؤِفٝ

ت٤ٟٛٝ »ٚ « تؼ٥ٕط ٚ ٍٟ٘ساض٢»، «وٙتطَ ٚ ٘ظبضت» ،«ٚ ٘ظبفت ٢ع٥تٕ»ثٝ تطت٥ت ِٔٛفٝ ٞب٢ ، 1زض ٔطوع اؾىبٖ وٙٙس.  ٣ٔ

 ٢ٞب زض ٞط زٚ ٔطوع ٔتؼّك ثٝ ٔؤِفٝ بظات٥أت ٤ٗتطٗ ٥٤پبا٘س.  تأح٥ط ضا ثط ضيب٤ت وبضثطاٖ زاقتٝ ٤ٗكتط٥ث« ٔٙبؾت

ػسْ »، «٥ًٙثٝ پبضو ٣زؾتطؾ»ٚ « وبضثط٢ فؼبَ تزبض٢»، «ض٤ٚسازٞب٢ فط٣ٍٙٞ»، «٥ٗٔؼِّٛ ٢ثطا ٢ؾبظ ٔٙبؾت»

ٛز ٚ ٘ج« ضؾتٛضاٖ ٞب»، «ٕ٘ب آة»ٚ « فمساٖ پٛقف ٥ٌب٣ٞ»، «ثطل٣( ثٝ َجمبت )آؾب٘ؿٛض ٚ پّٝزؾتطؾ٣ ضاحت 

زض پبؾد ثٝ پطؾف  ا٘س. وٝ ٔٙزط ثٝ ٘بضيب٤ت٣ قس٤س وبضثطاٖ زض ٞط زٚ ٔطوع قسٜٔٙظٓ اؾت « ض٤ٚسازٞب٢ فط٣ٍٙٞ»

اؾت، أب زض ضتجٝ زْٚ « ذط٤س»ٖ ٞب ٘كبٖ زاز وٝ ا٤ِٛٚت ٘رؿت وبضثطا زْٚ زض ٔٛضز تطت٥ت ا٤ِٛٚت وبضثطاٖ، ٤بفتٝ

ٞؿتٙس. ا٤ٗ تطت٥ت « زاض٢ ٔغبظٜ»ٚ « ز٤ساض ثب زٚؾتبٖ»ٞب٢ ثؼس٢ ثٝ تطت٥ت  لطاض زاضز. ا٤ِٛٚت« ٌصضاٖ اٚلبت فطاغت»

زٞس وٝ اٌطچٝ ذط٤س ٕٞچٙبٖ ز٣ّ٥ِ ٟٔٓ ثطا٢ ٔطارؼٝ اؾت، أب ٔزٕٛع زلا٤ُ فطاغت٣ ٚ ارتٕبػ٣ اظ  ا٤ِٛٚت ٘كبٖ ٣ٔ

. ثٙبثطا٤ٗ، ٔطاوع تزبض٢ ز٤ٍط نطفبً ٔىبٖ ٔجبزِٝ وبلا ٥٘ؿتٙس، ثّىٝ ثٝ ٔمهس٢ ثطا٢ تؼبٔلات ٥ٌطز ذط٤س پ٥ك٣ ٣ٔ

ا٘س. زض پبؾد ثٝ پطؾف ؾْٛ زض ٔٛضز ٥ٔعاٖ ضيب٤ت وبضثطاٖ اظ  ارتٕبػ٣ ٚ ٌصضاٖ اٚلبت فطاغت تجس٤ُ قسٜ

ضقس٤ٝ ثٝ َٛض ٔؼٙبزاض٢ ث٥كتط اظ ٞب٢ زٚ ٔطوع، ٘تب٤ذ آظٖٔٛ آٔبض٢ ٘كبٖ زاز وٝ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ضيب٤ت و٣ّ اظ ٔطوع  ٔؤِفٝ

ٔتٛؾٍ »ٚيؼ٥ت ضيب٤ت زض ٔطوع ضقس٤ٝ زض ٔحسٚزٜ  ٚزاض ثٛزٜ  اؾت. ا٤ٗ تفبٚت اظ ٘ظط آٔبض٢ ٔؼ٣ٙ 1ٔطوع اؾىبٖ 
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لطاض زاضز. زض ٔٛضز ٚيؼ٥ت ضيب٤ت ٚ « ٔتٛؾٍ ضٚ ثٝ پب٥٤ٗ»زض ٔحسٚزٜ  1ٚ زض ٔطوع اؾىبٖ « ضٚ ثٝ ثبلا

٘ٛضپطزاظ٢ »، «ٞب تٙٛع ٔغبظٜ»ٞب٣٤ ٔب٘ٙس  قىبف ضيب٤ت ث٥ٗ زٚ ٔطوع زض ٔؤِفٝحًٛضپص٤ط٢ وبضثطاٖ زض زٚ ٔطوع، 

ثٝ ٘فغ ٔطوع ضقس٤ٝ ث٥كتط اؾت. پطاوٙس٣ٌ ٘ظطات زض  «ت٥ٕع٢ ٚ ٘ظبفت»ٚ «ضٚقٙب٣٤ زاذُ ثٙب» ،«ٕ٘ب٢ ثٙب زض قت

ئٝ ذسٔبت پب٤ٝ ٚ زٞس وٝ ٔطوع ضقس٤ٝ زض اضا ا٤ٗ ٘تب٤ذ ٘كبٖ ٣ٔتط اظ ٔطوع ضقس٤ٝ اؾت.  ٘بٍٕٖٞٛ 1ٔطوع اؾىبٖ 

زض ٔٛضز ٥ٔعاٖ زلا٤ُ چٟبضْ پبؾد ثٝ پطؾف  ضفب٣ٞ، َطاح٣ ٔؼٕبض٢ ٚ ٔس٤ط٤ت فًب ػّٕىطز ثٟتط٢ زاقتٝ اؾت. زض

حًٛض وبضثطاٖ، ث٥كتط وبضثطاٖ ثٝ لهس ذط٤س، حسٚز ٤ه ؾْٛ ثطا٢ ٌصضاٖ اٚلبت فطاغت ٚ حسٚز ٤ه پٙزٓ ثطا٢ 

وٙٙس ٚ حسٚز  تب قت ثٝ ا٤ٗ ٔطاوع ٔطارؼٝ ٣ٔوبضثطاٖ زض ثبظٜ ػهطسٚز ٣ٕ٥٘ اظ وٙٙس. ح ز٤ساض ثب زٚؾتبٖ ٔطارؼٝ ٣ٔ

زٞس وٝ اٚد حًٛضپص٤ط٢ ٚ ارتٕبع پص٤ط٢ زض  ٤ه ؾْٛ وبضثطاٖ ٔطارؼٝ ظ٤بز٢ زض ٞط ٞفتٝ زاض٘س. ا٤ٗ ٤بفتٝ ٘كبٖ ٣ٔ

بوٗ ؾبػبت ػهط اؾت ٚ اوخط وبضثطاٖ ا٢ٍِٛ ٔطارؼٝ ٔٙظٓ ٚ ٔىطض٢ زاض٘س. ٕٞچ٥ٙٗ ث٥ف اظ ٣ٕ٥٘ اظ وبضثطاٖ ؾ

وٙٙس. زض پبؾد ثٝ  زٞس ا٤ٗ ٔطاوع فطاتط اظ ٔحّٝ ذٛز وبضثط رصة ٣ٔ تجط٤ع أب غ٥طث٣ٔٛ ُٔٙمٝ ٞؿتٙس وٝ ٘كبٖ ٣ٔ

زض ٔٛضز ٥ٔعاٖ ضيب٤ت ٚ حًٛضپص٤ط٢ ثط اؾبؼ ضزٜ رٙؿ٣، ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ضيب٤ت ٔطزاٖ اظ ٞط زٚ ٔطوع  پٙزٓپطؾف 

تط٤ٗ ٥ٔعاٖ ضيب٤ت ظ٘بٖ زض ٞط زٚ  قٛز. پب٥٤ٗ بٞسٜ ٣ٌٔب٘ٝ ٔك ث٥كتط اظ ظ٘بٖ اؾت ٚ ا٤ٗ اذتلاف زض تٕبْ ػٛأُ قف

« ٞب ضؾتٛضاٖ»ٚ « ض٤ٚسازٞب٢ فط٣ٍٙٞ»، «زؾتطؾ٣ ضاحت ثٝ َجمبت»، «ؾبظ٢ ثطا٢ ٔؼ٥ِّٛٗ ٔٙبؾت»ٔطوع ٔطثٌٛ ثٝ 

زض ٔٛضز ثبظٜ ظٔب٣٘ آٔسٖ وبضثطاٖ، حسٚز ٣ٕ٥٘ اظ وبضثطاٖ زض ثبظٜ ػهط تب قت ٚ  قكٓثبقس. زض پبؾد ثٝ پطؾف  ٣ٔ

وٙٙس. ٕٞچ٥ٙٗ ث٥ف اظ ٣ٕ٥٘ اظ وبضثطاٖ ٔطارؼٝ ٞفت٣ٍ ظ٤بز ٤ب پ٥ٛؾتٝ  ٤ه ؾْٛ زض نجح تب ظٟط ٔطارؼٝ ٣ٔ حسٚز

ٞب ٚ ذٙى٣  ا٘س. ا٤ٗ ٤بفتٝ ث٥بٍ٘ط آٖ اؾت وٝ ػهطٞب ثٝ ز٥ُِ پب٤بٖ ؾبػبت وبض٢، تؼ٣ّ٥ُ ٔساضؼ ٚ زا٘كٍبٜ زاقتٝ

ٔطارؼٝ ٔٙظٓ ٚ ٔىطض اوخط وبضثطاٖ، ث٥بٍ٘ط ٚفبزاض٢ تط٤ٗ ظٔبٖ ٔطارؼٝ ثٝ ا٤ٗ ٔطاوع اؾت. ا٢ٍِٛ  ٘ؿج٣ ٞٛا، ٔحجٛة

اظ  1٘ؿج٣ ثٝ ا٤ٗ ٔطاوع اؾت. زض ٟ٘ب٤ت، ٘تب٤ذ ا٤ٗ پػٚٞف ٘كبٖ زاز وٝ ٔطوع تزبض٢ ضقس٤ٝ زض ٔمب٤ؿٝ ثب اؾىبٖ 

ٚ  آؾب٘ؿٛض»، «پبضو٥ًٙ»قبُٔ  ُّٔٛةٞب٢  تط٢ ثطذٛضزاض اؾت، أب ٞط زٚ ٔطوع ٥٘بظٔٙس ا٤زبز ٔؤِفٝ ٚيؼ٥ت ُّٔٛة

َج٥ؼ٣ -قٙبذت٣ ، ػٙبنط ظ٤جب٣٤«ؾبظ٢ ثطا٢ ٔؼ٥ِّٛٗ ٔٙبؾت»، «ؾط٤ٚؽ ثٟساقت٣»ٚ «حُٕ ٚ ٘مُ ػ٣ٕٔٛ»، «ثطل٣پّٝ 

ٚ « قٟطثبظ٢»ٚ « ٞب٤پطٔبضوت»، «وبفٝ»، «ضؾتٛضاٖ»ذٛضاو٣ قبُٔ -، أىب٘بت ضفب٣ٞ«ٕ٘ب آة»ٚ «پٛقف ٥ٌب٣ٞ»قبُٔ 

٥٘بظٞب٢ ذبل ظ٘بٖ ٚ ؾبِٕٙساٖ ثٝ ػٙٛاٖ ٞؿتٙس. تٛرٝ ثٝ « فط٣ٍٙٞ ٚ ض٤ٚسازٞب٢ ٔٙظٓ»ٞب٢  ٕٞچ٥ٙٗ ثط٘بٔٝ

ض٤ع٢ ثطا٢  ثبظز٤س ٚ ثط٘بٔٝ ٞب٢ اٚد ٚ وٓ پص٤ط ٚ ٔؤحط ثط حًٛضپص٤ط٢، ٔس٤ط٤ت ٞٛقٕٙسا٘ٝ ظٔبٖ ٞب٢ آؾ٥ت ٌطٜٚ

تٛا٘س ثٝ  تط٤ٗ ضاٞجطزٞب٣٤ اؾت وٝ ٣ٔ ، اظ ٟٔٓ«ارتٕبػ٣-ٔمهس فطاغت٣»ثٝ « نطفبً ٔطوع ذط٤س»تجس٤ُ ا٤ٗ ٔطاوع اظ 

 ض ضيب٤ت ٚ حًٛضپص٤ط٢ وبضثطاٖ ٔٙزط قٛز. افعا٤ف ٔؼٙبزا

زضؾت٣ َطاح٣ قٛز، ٥ٔعاٖ احؿبؼ  ٞب٢ ٔؤحط ُّٔٛث٥ت ٔطاوع تزبض٢ ثٝتٛاٖ ٌفت ٞط ا٘ساظٜ ِٔٛفٝاظ ٘تب٤ذ تحم٥ك ٣ٔ

ذبَط ث٥كتط٢ ٘ؿجت ثٝ آٖ ٕ٘ٛزٜ، اظ ثٛزٖ زض آٖ ضيب٤ت وبضثطاٖ اظ آٖ ٔح٥ٍ ث٥كتط قسٜ، افطاز احؿبؼ تؼّك

٤ط٢ ٚ ارتٕبع پص٤ط٣٤ ذٛاٞس قس. صوٙٙس ٚ زض ٟ٘ب٤ت ؾجت اضتمب تؼبٔلات ارتٕبػ٣، حًٛضپاحؿبؼ آضأف ٣ٔ

رٟت ضيب٤ت ٚ ارتٕبع پص٤ط٢ وبضثطاٖ ٚ َطاح٣ ث٥ٟٙٝ ٞب٢ ُّٔٛث٥ت ٔطاوع تزبض٢ ثٝثٙبثطا٤ٗ قٙبؾب٣٤ ِٔٛفٝ

رٝ ٔس٤طاٖ قٟط٢، ٘تب٤ذ ا٤ٗ پػٚٞف ٔٛضز تٛ اؾت ا٢ اؾت. ا٥ٔسٔتٙبؾت ثب ٥٘بظٞب٢ آ٘بٖ زاضا٢ ا٥ٕٞت ٤ٚػٜ

٘فؼبٖ لطاض ٥ٌطز تب ٌب٣ٔ ٔؤحط زض رٟت اضتمبء  ض٤عاٖ ٔطاوع تزبض٢، َطاحبٖ ٔؼٕبض٢ ٚ قٟطؾبظ٢ ٚ ؾب٤ط ش٢ ثط٘بٔٝ

 ثطزاقتٝ قٛز.وبضثطاٖ فطاغت٣ ٚ افعا٤ف ضيب٤ت -و٥ف٥ت فًبٞب٢ تزبض٢
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Abstract 

Commercial centers, as the most important sociable public spaces, play an essential role in 

users' social interactions. This study aimed to comparatively evaluate the factors influencing 

users' socializability in two commercial centers: Roshdiyeh and Eskan 1 in Tabriz. The factors 

affecting presence were identified through a review of scientific literature and expert 

opinions. A researcher-developed questionnaire, based on a five-point Likert scale, was 

completed by 400 users of the two centers. Data were analyzed using SPSS software. The 

influential factors regarding the desirability of commercial centers were introduced in the 

form of 35 components. In Roshdiyeh Center, the components of "adequate ventilation," 

"cleanliness and hygiene," and "diversity of shops" received the highest scores, respectively. 

In Eskan 1 Center, the components of "cleanliness and hygiene," "control and supervision," 

"repair and maintenance," and "adequate ventilation" received the highest scores, 

respectively. The lowest scores in both centers belonged to the components of "accessibility 

for the disabled," "cultural events," "active commercial use," and "parking access." The 

overall average satisfaction with Roshdiyeh Center (3.65) was significantly higher than that of 

Eskan 1 Center (3.20). In both centers, men's satisfaction was higher than women's. 

Keywords: Socializability, Commercial Centers, Roshdiyeh Commercial Center, Eskan 1 

Commercial Center, Tabriz 
 

 

Introduction 

Sociability refers to providing conditions that enhance social interactions and communication among 

people in public spaces. Public spaces, especially commercial centers, play an essential role in 

attracting diverse social groups and fostering social interactions. Neglecting this quality can lead to 

adverse social consequences such as isolation and reduced mental health. This research aims to 

comparatively evaluate the factors influencing users' sociability in two commercial centers in Tabriz: 

Roshdiyeh and Eskan 1. The main research questions include identifying components affecting user 

satisfaction and presence, prioritizing these components, comparing satisfaction levels between the 

two centers, examining reasons for presence, analyzing gender-based differences in satisfaction, and 

determining the time periods of user visits. The importance of this study lies in identifying user needs 

to optimize the design of commercial centers and improve social interactions. By understanding which 

physical, managerial, and environmental factors contribute to sociability, urban planners and architects 

can create more inviting, inclusive, and vibrant public spaces that support community well-being. 

Methodology 

This research is applied in purpose and descriptive-correlational in nature, employing a quantitative 

survey approach. The research process consisted of three stages. First, through a review of reputable 

scientific sources, 35 key components influencing user sociability were identified and categorized into 

six main factors: spatial access, physical characteristics, visual-aesthetic qualities, functional features, 

psychological-environmental comfort, and managerial factors. Second, a researcher-developed 

questionnaire using a five-point Likert scale was designed. Its face and content validity were 
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confirmed by five experts, and reliability was established with a Cronbach's alpha of 0.85. The 

statistical population included users of the two commercial centers, with a sample size of 400 

individuals (200 from each center) selected through simple random sampling. Third, collected data 

were analyzed using SPSS version 26, employing descriptive statistics (frequency, mean, standard 

deviation) and inferential statistics (independent t-test) to compare satisfaction levels between the two 

centers. 

Discussion 

Findings revealed significant differences between the two centers. In Roshdiyeh Center, the highest-

rated components were "adequate ventilation," "cleanliness and hygiene," and "diversity of shops," 

while in Eskan 1, "cleanliness and hygiene," "control and supervision," "repair and maintenance," and 

"adequate ventilation" received top scores. The lowest scores in both centers belonged to "accessibility 

for the disabled," "cultural events," "active commercial uses," and "parking access." Overall 

satisfaction was significantly higher in Roshdiyeh (mean 3.65) compared to Eskan 1 (mean 3.20). 

Gender-based analysis showed that men reported higher satisfaction than women across all factors. 

The primary reasons for visiting were shopping (34%), leisure (28.3%), and meeting friends (19%). 

Most users (49.5%) visited during evening hours, and over half had frequent weekly visits. Women 

showed particular dissatisfaction with restrooms, parking access, green spaces, and cultural events, 

indicating that these centers primarily address male-oriented needs. 

Conclusions 

This study concludes that Roshdiyeh Commercial Center performs significantly better than Eskan 1 in 

terms of user satisfaction and sociability. However, both centers suffer from critical weaknesses in 

basic accessibility (parking, elevators, public transport, restrooms), natural elements (plants and water 

features), recreational-food amenities (restaurants, cafes, hypermarkets, playgrounds), and cultural 

programming. Gender-based disparities in satisfaction highlight the need to address women's specific 

needs, including environmental safety, adequate lighting, clean restrooms, and family-friendly spaces. 

The high proportion of users visiting for leisure and socializing (nearly 50%) demonstrates that 

commercial centers have evolved beyond mere shopping destinations into social and recreational hubs. 

To enhance sociability, managers and designers must prioritize inclusive design principles, improve 

basic infrastructure, activate underutilized spaces with cultural events, and create welcoming 

environments for all demographic groups, particularly women, the elderly, and people with 

disabilities. 
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