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 چکیده
زض ایٗ ٔغبِقٝ، ثٝ عطاحی ٚ تٛؾقٝ یه ٔسَ ٟٔٙسؾی فطٚـ ٔٛاز ٔقس٘ی ثب تٕطوع ثط تأثیط ٔحیظ فطٍٞٙی ثط فطآیٙسٞبی فطٚـ     

ٌیطی  ٞبی فطٚـ ثٟطٜ پطزاذتٝ قسٜ اؾت. اظ ضٚـ ٔقبزلات ؾبذتبضی ثطای تحّیُ ضٚاثظ ثیٗ فٛأُ ٔؤثط زض ٔحیظ فطٍٞٙی ٚ اؾتطاتػی

ا٘جبْ  یّیٚ تحّ یفیثط فطًٞٙ ثبظاض ٞسف وٝ ثٝ ضٚـ تٛص سیثب تبو یفطٚـ ٔٛاز ٔقس٘ یحبضط اضائٝ ٔسَ ٟٔٙسؾ كیتحمٞسف قسٜ اؾت. 

 یثطا یبؾلی –اعلافبت اظ ضٚـ اؾتمطاء  یٚ ثٝ ِحبػ ٔٙغك ٌطزآٚض ثبقسیٔ یوبضثطز مبتیٞسف جعء تحم ثیٔمبِٝ اظ ح ٗیا  ،ٌطفت

 وٕیزض ثرف  تاعلافب یاؾتفبزٜ وطزٜ اؾت. اثعاض ٌطز آٚض یّیتىٕ بفتٝیؾبذتبض  ٞبیثب پبؾد ثبظ ٚ ٔصبحجٝ ٞبیپطؾف یٔحتٛا ُیتحّ

وبضقٙبؾبٖ ثرف ٔقس٘ی ثٛزٜ ٚ ثب اؾتفبزٜ اظ ٔسَ ٔقبزلات ؾبذتبضی ٚ ٘طْ افعاض  ٘فط اظ  202ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبضی ثٛزٜ ٚ  پطؾكٙبٔٝثب اؾتفبزٜ اظ 

smart pls یثطا یٔسِ یقس تب ثب اضائٝ ٗیپػٚٞف وٛقف ثط ا ٗیزض أّی ٚ ِٔٛفٝ ٞبی ثسؾت آٔسٜ آظٖٔٛ ٌطزیس. ٘ؿجت ثٝ ثطآٚضز ثبض فب 

تحَٛ ٚ ٘ٛ  جبزیا تیاجطا ٚ لبثّ ییٔٙبثـ ؾبظٔبٖ ضا ثٟجٛز، وبضا ٞبیٙٝٞعی تب وطز وٕه ٞبثتٛاٖ ثٝ قطوت ،یفطٚـ ٔٛاز ٔقس٘ یٟٔٙسؾ

زٞس وٝ فٛأُ فطٍٞٙی  ٘تبیج ٘كبٖ ٔی .طزیلطاض ٌ ییزض فطًٞٙ ثبظاض ٞسف ٔٛضز قٙبؾب هیاؾتطاتػ ٞبییسٌیچیزٞٙسٚ پ فیضا افعا یآٚض

 تٛا٘ٙس ثٝ فٙٛاٖ فٛأُ وّیسی زض ثٟجٛز فّٕىطز فطٚـ ٌیطی ضٚیىطزٞبی فطٚـ ٚ ضفتبضٞبی ٔكتطیبٖ زاض٘س ٚ ٔی ٘مف ٟٕٔی زض قىُ

ٞبی فطٚـ  ا٘س ضإٞٙبیی ٔؤثط ثطای ٔسیطاٖ زض عطاحی اؾتطاتػیتٛ ٔٛازٔقس٘ی زض ثبظاضٞبی ٔرتّف ٔٛضز تٛجٝ لطاض ٌیط٘س. ایٗ ٔسَ ٔی

 .ٞبی ٞسف ثبقس ٚ ٘مف ٟٕٔی زض ثٟجٛز وبضایی ٚ اثطثركی فطآیٙسٞبی فطٚـ ایفب ٕ٘بیس ٞبی فطٍٞٙی ٔحیظ ٔتٙبؾت ثب ٚیػٌی

 اض ٞسفثبظ ،یضٚـ ٔقبزلات ؾبذتبض ،ثب تبویس ثط ٔحیظ فطٍٞٙی یفطٚـ، ٔٛاز ٔقس٘ یٟٔٙسؾٔسَ  کلمات کلیدی:

 مقدمه -1
تٗ  بضزیّیٔ 70اظ  فیضغٓ ٚجٛز ثیزض وكٛض زاضز. فّ ٙٝیطیز یؾبثمٝ هیاؾتطاتػ یثٝ فٙٛاٖ وبلاٞب یاظ ٔٛاز ٔقس٘ اؾتفبزٜ

زض وكٛض ؾٟٓ ٚ  ی٘ٛؿ ٔبزٜ ٔقس٘ 70ثب ٚجٛز  ٗیٚ ٕٞچٙ اؾتی لغق طیتٗ آٖ شذب بضزیّیٔ 40اوتكبف قسٜ وٝ حسٚز  یٔقس٘ طٜیشذ

، آ٘چٝ یىی اظ زلایُ (1392ٔمسض ٚ ٕٞىبضاٖ، عبٞطیثبقس )یچٙساٖ ٔغّٛة ٕ٘ یٔقس٘  ـیٚ صبزاضت ٔٛاز ٚ صٙب سیزض تِٛ طاٖیا ٍبٜیجب

ٟٔٓ فسْ ٔغّٛة ٚالـ قسٖ زض آٔسٞبی حبصُ اظ ٔٛاز ٔقس٘ی اؾت، فسْ ثٟجٛز زض تطاظ ثبظضٌب٘ی، وٓ ثٛزٖ ؾغح صبزضات ٚ وٓ ثٛزٖ 

ثب اٞساف ٟٔٓ زض ثرف ٔقسٖ، وكٛض ایطاٖ ثبیؿتی ضٕٗ تبٔیٗ ٘یبظ زاذّی، ثٝ وكٛضی ؾٟٓ وكٛض زض تجبضت جٟب٘ی اؾت. ٕٞؿٛ 

صبزضات ٌطا زض ثرف ٔٛاز ٔقس٘ی ٚ  ثٝ ز٘جبَ آٖ تبٔیٗ وٙٙسٜ ثركی اظ ٘یبظ اضظی وكٛض زض چٙس ؾبَ آیٙسٜ تجسیُ قٛز ٚ ایٗ ٞسف 

 یوكٛضٞب ٗیتطیاظ غٙ یىیثٝ فٙٛاٖ ـ. وكٛض ایطاٖ ی فّْٛ جسیس ٚ ٘ٛؽٟٛضی ٕٞچٖٛ ٟٔٙسؾی فطٚٔحمك ٘رٛاٞس قس ٍٔط زض حیغٝ

                                                 
1
  ،ایطاٖیطزا٘كٍبٜ آظاز ٚاحس فجت ق یطفجت ق ی،زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأ یثبظضٌب٘ یطیتٔس یٔمغـ زوتط یزا٘كجٛ 

2
 hossein.emari@iau.ac.ir (٘ٛیؿٙسٜ ٔؿئَٛ،ایطاٖ)ثٙبة زا٘كٍبٜ آظاز ٚاحس ثٙبة ی،زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأ یثبظضٌب٘ یطیتٌطٜٚ ٔس  

3
 ،ایطاٖیطزا٘كٍبٜ آظاز ٚاحس فجت ق یطفجت ق ی،زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأ یثبظضٌب٘ یطیتٔس  

   

  دانطگاه آزاد اسلامی واحد اهر  

     فضای جغرافیایی ی علمیفصلنامه

    94ی دوره بیست و ضطم، ضماره

 59-69، صفحات 1405 تابستان
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 1405 تابستان ،94ضماره  ضطم،فصلنامه علمی فضای جغرافیایی، دوره بیست و 

ٞبی ثؿیبض زٚض قٛاٞس چٝ اظ ظٔبٖچٙبٖ (، 1392ٔمسض ٚ ٕٞىبضاٖ، )عبٞطی ضٚزی ثٝ قٕبض ٔیٔقس٘ طیشذب عاٖیتٙٛؿ ٚ ٔ ثیاظ ح جٟبٖ

 ٞبی ٔرتّف ٔقبزٖ ثٛزٜٚاحس ٌطی ٚ فقبِیت زضٞبیی اظ لجیُ صٙبیـ ٔرتّف فّعوبضی، شٚة ٚ ضیرتٝٚ ٔؿتٙسات ٔٛجٛز ٌٛیبی فقبِیت

 .(1387)اٚضفی،  اؾت

اظ  یا ٔجٕٛفٝ ثطای ضٚقٗ قسٖ ٔؿبئُ پیف ضٚی تحمیك لاظْ ثٝ تٛضیح اؾت وٝ ٔفْٟٛ فطًٞٙ ثبظاض تكطیح قٛز، فطًٞٙ 

ثٝ  ثبظاض فطًٞٙ .ظ٘س یؾبظٔبٖ زٚض ٔ بتیٚ فّٕ یزض اؾتطاتػ یٔس٘ؾط لطاض زازٖ ٔكتط تیإٞ طأٖٛیٔكتطن وٝ پ یٞبثبٚضٞب ٚ اضظـ

فطًٞٙ  ٍط،یوٙس. ثٝ فجبضت زیوٕه ٔ یبثیٚ وبضوطز ثبظاض فٝیٔكتطن اقبضٜ زاضز وٝ ثٝ افطاز زض زضن ٚؽ یاظ اضظقٟب ٚ ثبٚضٞب ییاٍِٛ

 (20005، ٚ فّكط 4.)ٞبٔجٛضيقٛز یزض قطوت ا٘جبْ ٔ یبثیثبظاض« أٛض»اقبضٜ زاضز وٝ  یقطوت ثٝ ضٚق هیثبظاض 

فطًٞٙ لبثُ اضائٝ  هیثٝ فٙٛاٖ  ثبظاضاظ ٔفْٟٛ  یسٌبٞیز 6ثبظاضٞسف ٔتقسز ٔطثٛط ثٝ فطًٞٙ ٚ ٔفْٟٛ فیٚ ازغبْ تقبض تیتطو ثب

ثبظاض ٞسف یىی اظ آٖ اصغلاحبت ثؿیبض ٟٔٓ ثبظاضیبثی ٚ تقییٗ ثبظاض ٞسف اظ ٚؽبیف ٔسیطیت ثبظاضیبثی اؾت. ثبظاض ٞسف اؾبؼ ٚ اؾت. 

 ثبظاضیبثی اظ تٛؾقٝ ثبظاض ٚ ٘بْ ٌصاضی ٔحصٛلات ٚ ذسٔبت تب وب٘بَ ثبظاضیبثی اؾت.ی تٕبْ فٙبصط ٚ اجعای اؾتطاتػی ضیكٝ

 یٔحٛض وٝ ٔٛجس فّٕىطز ثطتط ٔؿتٕط ثطا یفطًٞٙ ٔكتط هیضا ثٝ صٛضت  ییثبظاضٌطا (1990)7تطیفٙٛاٖ ٔثبَ ٘بضٚض ٚ اؾّ ثٝ

 .وٙٙس یٔ فیؾبظٔبٖ ٚ وؿت وبضـ اؾت، تقط

ًٞٙ ثبظاض ٞسف زض تحمیك حبضط ٔغطح اؾت قبُٔ؛ ایٙىٝ چٝ ٘ٛؿ فطٍٞٙی زض تحمیك ٔؿبئّی وٝ پیف ضٚی فطٔجٙب  ٗیا ثط

ی ثطذٛضزاضی اظ یه ٘مف زاض٘س؟ لاظٔٝ ییٌطا یٔكتط ثبٚضٞب ٚ ؾبذتبضٞبی اتربشی زض بیآ؟ وطزٜ كیثبظاضٌطا ضا تكٛ یضفتبضٞبحبضط 

ٚ  بٖی٘ؿجت ثٝ ٔكتط ٙفیوطزٖ ث سایپ یٞب ثطا ضاٜ ٗیاظ ٔٛثطتط یىی ٞسف ثبظاض ثبظاضیبثی ٔٛفك ثطای تحمك اٞساف قطوت چیؿت؟ 

ٚوبض ٟٔٓ ٞؿتٙس. ٔرصٛصبً  وؿت یٞب یطیٌٓ یاؾت وٝ زض تصٕ یثٝ زؾت آٚضزٖ اعلافبت ثبظاض ٞسفزض صٙقت اؾت. ٞسف اظ  جبٖیضل

 اؾت.  طٌصاضیٓ ٚ تأثٟٔ بضیثؿ ٞسفثبظاض س،یٔحصٛلات جس سیتِٛ بی سیجس یا ٚضٚز ثٝ حٛظٜ یوٛچه ثطا یٚوبضٞب وؿت ٕبتیتصٕ یثطا

ثؿتٍی  س،یٕ٘ب یٕ٘ یساضیضا ذط یٍطیز یٕ٘ٛزٜ، أب وبلا یساضیضا ذط ییوبلا ،یٔكتط هیوٝ  قٛ٘س یؾجت ٔ یچٝ فٛأّ ٙىٝیا

پطزاظی، ی زاضز وٝ زض ضاؼ پبؾد ثٝ ایٗ ٔؿبِٝ ٟٔٙسؾی فطٚـ ثٛزٜ وٝ ثب ایسٜضٚا٘كٙبذت ؛یقرص ؛یاجتٕبف ؛یفبُٔ فطٍٞٙثٝ چٟبض

ٞبی ٞب ضا اظ چبِفٞب ٚ ؾبظٔبٖتغییط ضفتبض ٔصطف وٙٙسٜ ٚ ٔغبثمت آٖ ثب فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٔسِی ضا پیبزٜ ؾبظی وطزٜ قطوتضفـ ٔٛا٘ـ، 

ٟٔٙسؾی فطٚـ ٔست ظیبزی ٘یؿت وٝ ثصٛضت ثعضٌی ٕٞچٖٛ ٚضقىؿتٍی ٚ حسالُ ٔب٘ـ اظ ضطض ثیكتط وطزٜ ٚ ثط آٖ تبثیط ٌصاض ثبقس. 

ٟٔٙسؼ فطٚـ یىی اظ افضبی  .اؾت (ثب ؾبثمٝ وٕتط)ثٝ تجـ آٖ زض وكٛض ٔب ٘یع ثؿیبض جٛاٖ ٔغطح قسٜ ٚ ترصصی زض ازثیبت جٟب٘ی

وٙس تب ٘یبظ ٔكتطی ثٝ ثٟتطیٗ ای ٔغطح ٔیُ ضا ثٝ ٌٛ٘ٝئٚ ضاٜ حُ ٔؿب قطوت زاضز ٔؿبئُتیٓ فطٚـ اؾت وٝ زضن فٕیمی اظ حُ 

یبثی ٚ فطٚـ، ثطٍٚ٘طایی، ثٝ ضٚظ ثٛزٖ اعلافبت ٚ ذلالیت اظ ٘حٛ ثطآٚضزٜ قٛز. زاقتٗ زا٘ف پبیٝ ٔٛاز ٔقس٘ی، تؿّظ ثٝ فّٓ ثبظاض

 ( 1392)افضّی ٘ٙیع ٚ ٕٞىبضاٖ، ٟٕٔتطیٗ ذصٛصیبت ٚ ٚیػٌیٟبی ٟٔٓ ٟٔٙسؼ فطٚـ ٔٛاز ٔقس٘ی اؾت.

ٚ غّجٝ ثط ٔؿبئُ ٚ ٔكىلات  سیثٝ فطصت جس ُیٔٛاجٝ ٞؿتٙس اظ جّٕٝ؛ تٕب هیاظ جٟت اؾتطاتػ ییٞب ٞب ثب چبِف ٕٞٝ ؾبظٔبٖ

 جبزیثبظاض ٞسف ٚ ا ُیٚ تحّ ییقٙبؾب كیثٝ اٞساف ذٛز اظ عط یبثیزؾت یؾبظٔبٖ ثطا یاصّ یاظ اؾتطاتػ یثرك یبثیثبظاض یٟٔٓ. اؾتطاتػ

(. 2014 ،یٚ اِصٚث 8سیافطاز زض آٖ ثبظاض اؾت)اِحس یبظٞبیثطآٚضزٖ ٘ ی( ثطاـیٚ تٛظ ـیتطف ٕت،یل صَٛ،)ٔح یبثیٔجٕٛفٝ ثبظاض هی

 یثطا ییزٞس ٚ قبُٔ ضاٞجطزٞبیؾبظٔبٖ ٘كبٖ ٔ ّٝیضا ثٝ ٚؾ بٖیٔكتط یٞب ٚ ذٛاؾتٝ بظٞبی٘ ٗیتبٔ یچٍٍٛ٘ یبثیثبظاض مبتیفطًٞٙ تحم

زا٘ؿت وٝ زض آٖ  یا ضا ثط٘بٔٝ یبثیثبظاض مبتیفطًٞٙ تحم تٛاٖ یٔ ٍطی. ثٝ فجبضت زثبقس یٔ بٖیٚ حفؼ ضاثغٝ ثّٙسٔست ثب ٔكتط جبزیا

 بظٞبی٘ ٗیتبٔ یذٛز ثطا یٞب یاؾتفبزٜ اظ ٘مبط لٛت ٚ تٛإ٘ٙس یچٍٍٛ٘ حیثٝ تكط یطٚ٘یٚ ث یفٛأُ زضٚ٘ بٖیتقبُٔ ٔ یؾبظٔبٖ ثب ثطلطاض

 تیإٞ یٞب، آ٘چٝ وٝ زاضا زض ؾبظٔبٖ یبثیثبظاض مبتیٔمِٛٝ فطًٞٙ تحم تیحبَ ثب تٛجٝ ثٝ إٞ ٗی. ثب اپطزاظز یثبظاض ٔ یٞب ٚ ذٛاؾتٝ

زض ؾغح  یبثیثبظاض طاٖیٔس یثطا یٔٙبثـ ا٘ؿب٘ تیطی٘مف ٔس قٛز، یٌطفتٝ ٔ سٜی٘بز یٚ زض ؾبظٔبٖ ثغٛض لبثُ تٛجٟ ثبقس یٔ ییثؿعا

  (.2018، 9)اِٚؿٗ ٚ ٕٞىبضاٖ ثبقس یٔ یب٘یٔ

فطًٞٙ  ی،بثیثبظاض تیطیٔس ٞب ٚ السأبت ضٚـثٙبثطایٗ ثب تٛجٝ ثٝ ٔؿبئُ ٔغطح قسٜ فٛق اثقبز تحمیك قبُٔ؛ ٟٔٙسؾی فطٚـ،      

 یا٘ؿب٘ٔٙبثـ  تیطیٚ ٔس یبثیاضتجبط ثبظاض، فطٚـ یثب ٟٔٙسؾ یبثیاضتجبط ثبظاض ،یفطٚـ ٔٛاز ٔقس٘ یٙسؾزض ٟٔ یبثیثبظاض مبتیتحم

                                                 
4 Homburg 
5 Hamburg and Flescher 
6 - Target Market 
7 - Narver and slater 
8 Alhadid 

9 -Olson et al 
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 3 یثٝ ضٚـ ٔقبزلات ؾبذتبض یفطٍٞٙ یظثب ٘مف ٔح یفطٚـ ٔٛاز ٔقس٘ یٔسَ ٟٔٙسؾ

 

 یبثیثبظاض مبتیفطًٞٙ تحم ٔسَی تحمیك ٔی تٛاٖ ثیبٖ وطز ثٛزٜ ٚ زض ضاؾتبی عطح ٔؿبِٝ یبثیثبظاض مبتیزض فطًٞٙ تحم هیاؾتطاتػ

 چٍٛ٘ٝ اؾت؟ ٔطاغٝ ییبیزض ٌؿتطٜ جغطافی فطٚـ ٔٛاز ٔقس٘ یزض ٟٔٙسؾ

 

 روش تحقیق -2
، اثعاض ٔمبِٝثبقس. ثب تٛجٝ ثٝ ٘ٛؿ یٔ یكیٕبیپ یمیاعلافبت تحم یٚ اظ ٘ؾط ٌطز آٚض یحبضط ثط اؾبؼ ٞسف اظ ٘ٛؿ وبضثطز ٔمبِٝ

اظ ٔٙبثـ ٔٛجٛز،  یثطزاض فیف ٚ یاپػٚٞف اظ ٘ٛؿ وتبثرب٘ٝ ٙٝیكیپ ٚ بتیٚ اصغلاحبت ٚ ازث ٓیثرف ٔفبٞ یاعلافبت ثطا یجٕـ آٚض

 یٕبقیاظ ٘ٛؿ پ  كیتحم یٞبٝیؾٙجف فطض یقسٜ ثطا یآٚضٔطتجظ ثٛزٜ اؾت ٚ اعلافبت جٕـ یٞبتیاظ ؾب تفبزٜٞب ٚ ٔمبلات ٚ اؾوتبة

لیبؾی اؾت؛ ثسیٗ ٔٙؾٛض اثتسا ثب ثطضؾی  -اؾتمطاءٞب اظ ٘ٛؿ  زض ٚالـ ضٚیىطز پػٚٞكی ایٗ ٔغبِقٝ ثٝ ِحبػ ٔٙغك ٌطزآٚضی زازٜثبقس. یٔ

ٞبی ٔٛثط ثط فطًٞٙ تحمیمبت ثبظاضیبثی قٙبؾبیی ٚ زض لبِت چه  ٞبی اصّی ٚ فطفی ٚ قبذص ٔجب٘ی ٘ؾطی ٚ تئٛضیه تحمیك ِٔٛفٝ

ٞبی تحمیك  ِٛفٝٞب ٚ ٔ ِیؿت أتیبظی تٟیٝ ٚ تسٚیٗ ٌطزیس ٚ ثطٔجٙبی ضٚیىطز لیبؾی تلاـ قس اظ عطیك ضٚـ تحّیُ ٔحتٛا قبذص

 عطاحی ٌطزیس.  ثبظاضیبثی تحمیمبت تفؿیطی فٛأُ ٔٛثط ثط فطًٞٙ -ؾبظی ؾبذتبضی تبییس ٌطزیس، ؾپؽ ثطاؾبؼ ضٚـ ٔسَ

ی، اجتٕبف تیفقبِ  ٌطٜٚضا زض چٟبض  یبثیفٛأُ ثبظاض، ثٛزٜ وٝ Man so,Speece,2000ٔسَ تحمیك حبضط ثٝ التجبؼ اظ ٔسَ 

تجبزَ اعلافبت ٚ  (یؾبظٔبٖ ٚ ٔكتط ٗی٘ؾبضت ثط ضاثغٝ )حفؼ اضتجبط ث، سیٔحصٛلات جس یٔقطفٞبی ٔطثٛط ثٝ فطٚـ ٘ؾیط فقبِیت

 ثٛز. (بٖیثٝ ٔكتط مبتیحبصُ اظ تحم جی: اضؾبَ ا٘تكبضات ٚ ٘تبطی)٘ؾ

ثٝ ٔٙؾٛض پبؾد ثٝ پطؾكٙبٔٝ  وبضقٙبؼ ٔقسٖ٘فط  202اظ  یطیتفؿ -یٔسَ ؾبذتبض یپػٚٞف ثٝ ٔٙؾٛض عطاح وٕیزض ثرف 

ٌطزیس ٚ جٟت ( اؾتفبزٜ CVR) یٔحتٛا ییٔحمك ؾبذتٝ، اظ ضٚـ ضٚا یٞب پطؾكٙبٔٝ ییضٚا سییثٝ ٔٙؾٛض تب قس.قسٜ اؾتفبزٜ  یعطاح

 اؾتفبزٜ ٌطزیس. smart plsٞبی پطؾكٙبٔٝ اظ ٔسَ ٔقبزلات ؾبذتبضی ٚ ٘طْ افعاض تجعیٝ ٚ تحّیُ زازٜ

 یافته ها -3

زض ایٗ پػٚٞف ثطای تحّیُ ٔسَ اظ ضٚـ ٔسَ ؾبظی ٔقبزلات ؾبذتبضی ثب ضٚیىطز حسالُ ٔطثقبت مدل پژوهص : تحلیل  -1-3

( ثطاظـ ٔسَ 2ٌیطی، ٞبی ا٘ساظٜ( ثطاظـ ٔس1َ( اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. ایٗ اٍِٛضیتٓ قبُٔ ؾٝ ٔطحّٝ اصّی اؾت وٝ فجبضتٙس اظ: PLSجعئی)

 ( ثطاظـ ٔسَ وّی. 3ؾبذتبضی ٚ 

، ثطای ثطضؾی ثطاظـ ٔسَ ٞبی ا٘ساظٜ ٌیطی اظ زٚ ٔقیبض PLSٔغبثك ثب اٍِٛضیتٓ تحّیُ مدل های اندازه گیری:برازش  -2-3

 پبیبیی ٚ ضٚایی اؾتفبزٜ ٔی قٛز. 

 اضظیبثی پبیبیی اظ ؾٝ عطیك؛ ؾٙجف ثبضٞبی فبّٔی، آِفبی وطٚ٘جبخ ٚ پبیبیی تطویجی صٛضت ٔی ٌیطز. پایایی :

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 g
eo

gr
ap

hi
ca

l-s
pa

ce
.ia

u-
ah

ar
.a

c.
ir 

at
 9

:4
2 

IR
D

T
 o

n 
S

at
ur

da
y 

S
ep

te
m

be
r 

12
th

 2
02

6

http://geographical-space.iau-ahar.ac.ir/article-1-4247-fa.html


 
4
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 ی قبذص ٞب زض ٔسَ اضائٝ قسٜٔمبزیط ثبضٞبی فبّٔ -1قىُ 

 

 سنجص پایایی مدل از طریق آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی -3-3

( اؾتفبزٜ قس. آِفبی وطٚ٘جبخ ٔقیبضی ثطای ؾٙجف CRزض ایٗ ثرف ثطای ؾٙجف پبیبیی ٔسَ اظ آِفبی وطٚ٘جبخ ٚ پبیبیی تطویجی)

ی زضٚ٘ی( ٔحؿٛة ٔی قٛز. پبیساضی زضٚ٘ی ٘كبٍ٘ط ٔیعاٖ ٕٞجؿتٍی ثیٗ پبیبیی ٚ ؾٙجٝ ای ٔٙبؾت ثطای اضظیبثی پبیساضی زضٚ٘ی )ؾبظٌبض

(. پبیبیی تطویجی ثقٙٛاٖ ٔقیبض ٔسضٖ تطی ٘ؿجت ثٝ آِفبی وطٚ٘جبخ زض 1392یه ؾبظٜ ٚ قبذص ٞبی ٔطثٛط ثٝ آٖ اؾت)زاٚضی ٚ ضضبظازٜ، 

ظٜ ٞب، ٘ٝ ثصٛضت ٔغّك، ثّىٝ ثب تٛجٝ ثٝ ٕٞجؿتٍی ٔی ثبقس ٚ ثطتطی آٖ ٘ؿجت ثٝ آِفبی وطٚ٘جبخ زض ایٗ اؾت وٝ پبیبیی ؾب PLSتحّیُ 

ٔكرص ٔی قٛز وّیٝ ٔمبزیط آِفبی وطٚ٘جبخ ٚ پبیبیی تطویجی ٔتغیطٞبی  1ؾبظٜ ٞبیكبٖ ثب یىسیٍط ٔحبؾجٝ ٔی ٌطزز. ثب تٛجٝ ثٝ جسَٚ 

 ی ضا تبییس وطز. تحمیك زاضای ٔمساض ٔٙبؾت ٚ لبثُ لجِٛی اؾت، پؽ ٔی تٛاٖ ٔٙبؾت ثٛزٖ ٚضقیت پبیبیی ٔسَ ا٘ساظٜ ٌیط

 ؾٙجف پبیبیی ٔسَ اظ عطیك آِفبی وطٚ٘جبخ ٚ پبیبیی تطویجی -1جسَٚ 

آِفبی  یجیتطو ییبیپب ٔتغیط

 وطٚ٘جبخ

 اثقبز فطٍٞٙی
0.80

7 

0.7

14 

 افتجبض ٚ لبثّیت اجطای ٔسَ ٟ٘بیی
0.87

8 

0.8

38 

 عطاحی ٚ افتجبضؾٙجی ٔسَ ٟٔٙسؾی فطٚـ ٔٛاز ٔقس٘ی ثب تٛجٝ ثٝ فطًٞٙ ثبظاض ٞسف 
0.93

1 

0.9

05 
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 5 یثٝ ضٚـ ٔقبزلات ؾبذتبض یفطٍٞٙ یظثب ٘مف ٔح یفطٚـ ٔٛاز ٔقس٘ یٔسَ ٟٔٙسؾ

 

 ؾبظٔب٘ی ٚ ضاثغٝ آٖ ثب فطًٞٙ ثبظاض فٛأُ زضٖٚ
0.85

8 

0.7

98 

0.89 فطًٞٙ ثبظاض ٞسف

2 
0.8

38 

 ٟٔٙسؾی فطٚـ
0.81

7 

0.7

32 

 

ٌیدطی، ضٚایدی ٍٕٞدطا اؾدت ودٝ ثدٝ ثطضؾدی ٔیدعاٖ         ٞبی ا٘دساظٜ ٔسَ ٔقیبض زْٚ اظ ثطضؾی ثطاظـبررسی روایی: بررسی روایی همگرا: 

٘كبٖ زٞٙسٜ ٔیبٍ٘یٗ ٚاضیب٘ؽ ثٝ اقتطان ٌصاقتٝ قدسٜ ثدیٗ ٞدط     AVEپطزاظز. ٔقیبض ٞب( ذٛز ٔیٕٞجؿتٍی ٞط ؾبظٜ ثب ؾؤالات )قبذص

ثطای ٞط ٔتغیدط    Smart PLSفعاض تٛؾظ ٘طْ ا  AVEٔمبزیط  3(. زض جسَٚ 1995ؾبظٜ ثب قبذص ٞبی ذٛز اؾت )ثبضاوّی ٚ ٕٞىبضاٖ، 

ٔكرص ٔی قٛز وٝ ٔتغیطٞبی ٔىٖٙٛ ٔٛضز ٔغبِقٝ زاضای ضٚایی ٍٕٞدطای ٔٙبؾدجی    AVEٔىٖٙٛ ٔحبؾجٝ قسٜ اؾت. ثب تٛجٝ ثٝ ٔمبزیط 

اظ  ثطذٛضزاض ٞؿتٙس. ثٝ فجبضت زیٍط ٕٞجؿتٍی ثبلایی ثیٗ ٞط ؾبظٜ ثب قبذص ٞبی ذٛز ٚجٛز زاضز ٚ زض ٘تیجٝ ٔدسَ ٞدبی ا٘دساظٜ ٌیدطی     

 ثطاظـ ثبلایی ثطذٛضزاض  ٔی ثبقٙس ٚ ٔٙبؾت ثٛزٖ ثطاظـ ٔسَ ٞبی ا٘ساظٜ ٌیطی تبییس ٔی قٛز. 

 ٔتغیطٞبی ٔىٖٙٛ   AVEضطایت  -2جسَٚ 

 ٔیبٍ٘یٗ ٚاضیب٘ؽ اؾترطاجی ٔتغیط

 0.512 اثقبز فطٍٞٙی 

 0.510 افتجبض ٚ لبثّیت اجطای ٔسَ ٟ٘بیی 

 0.729 عطاحی ٚ افتجبضؾٙجی ٔسَ ٟٔٙسؾی فطٚـ ٔٛاز ٔقس٘ی ثب تٛجٝ ثٝ فطًٞٙ ثبظاض ٞسف 

 0.507 ؾبظٔب٘ی ٚ ضاثغٝ آٖ ثب فطًٞٙ ثبظاض  فٛأُ زضٖٚ

 0.633 فطًٞٙ ثبظاض ٞسف 

 0.532 ٟٔٙسؾی فطٚـ 

پؽ اظ ثطضؾی ثطاظـ ثرف ا٘ساظٜ ٌیطی ٚ ثرف ؾبذتبضی ٔسَ، ثطاظـ وّدی ٔدسَ اظ عطیدك ٔقیدبض     برازش مدل کلی:  -4-3

GOF (. 2004قٛز )تٟٙٙبٚؼ ٚ ٕٞىبضاٖ، وٝ تٟٙٙبٚؼ ٚ ٕٞىبضا٘ف فطضٝ وطز٘س اؾتفبزٜ ٔیGOF   ثقٙٛاٖ یه قبذص ٘یىٛیی ثدطاظـ

  . 11(. ایٗ ٔقیبض ظیط ٔحبؾجٝ ٔی ٌطزز228: 1395، 10ٔی ثبقس )ٞیط ٚ ٕٞىبضاٖ PLSاؾت وٝ ثقٙٛاٖ یه قبذص ثطای افتجبض وُ ٔسَ 

ٚ ٕٞىبضاٖ،  12ٔقطفی قسٜ اؾت)ٚتعِؽ GOF( ( ثطای 36/0( ٚ لٛی)25/0(، ٔتٛؾظ)01/0ثب تٛجٝ ثٝ ایٙىٝ ؾٝ ٔمساض ضقیف)

 ثبقس.  ٘كبٖ اظ ثطاظـ وّی لٛی ٔسَ پػٚٞف ٔی GOFثطای   437/0(، حبصُ قسٖ ٔمساض 2009

                                                 
10 - Hair et al  

11
̅̅             . ثغٛضی وٝ   ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅  آیس.اظ ٔیبٍ٘یٗ ٔمبزیط اقتطاوی ٔتغیطٞبی ٔىٖٙٛ پػٚٞف ثٝ زؾت ٔی ̅

 
12 Wetzels 
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 1405 تابستان ،94ضماره  ضطم،فصلنامه علمی فضای جغرافیایی، دوره بیست و 

اٍِٛضیتٓ و ضرایب استاندارد ضده : آزمون فرضیه های پژوهص در مدل ارائه ضده:  tبرازش مدل با ضرایب  -5-3

تٛاٖ ثٝ ٞبی ا٘ساظٜ ٌیطی، ٔسَ ؾبذتبضی ٚ ٔسَ وّی، ٔیزٞس وٝ پؽ اظ ثطضؾی ثطاظـ ٔسَ٘كبٖ ٔی PLSتحّیُ زازٜ ٞب زض ضٚـ 

ثٝ ایٗ صٛضت اؾت وٝ ایٗ ضطایت  tٞبی پػٚٞف ضؾیس. ثطاظـ ٔسَ ثٝ ضطایت یبفتٝثطضؾی ٚ آظٖٔٛ فطضیٝ ٞبی تحمیك پطزاذت ٚ ثٝ 

ٞب تبییس وطز. زض ایٗ ثرف ضطایت اؾتب٘ساضز قسٜ زضصس ٔقٙبزاض ثٛزٖ آٖ 95ثیكتط ثبقٙس تب ثتٛاٖ زض ؾغح اعٕیٙبٖ  96/1ثبیس اظ 

ٞبی پػٚٞف زض اضایٝ قسٜ اؾت. ٕٞچٙیٗ ٘تبیج آظٖٔٛ فطضیٝ 3زض ٕ٘ٛزاض  tٚ ضطایت  2ٞبی ٔسَ زض ٕ٘ٛزاض ٔؿیطٞبی ٔطثٛط ثٝ فطضیٝ

جسَٚ 

اضایٝ  3 

قسٜ  اؾت. 

 ضطایت اؾتب٘ساضز قسٜ ٔؿیطٞبی ٔطثٛط ثٝ فطضیٝ ٞبی ٔسَ -2قىُ 

 ٘تبیج تحّیُ حسالُ ٔطثقبت جعئی ٚ آظٖٔٛ فطضیٝ ٞب-3جسَٚ 

 ٔؿیط ٘بْ

 ضطیت

 ٔؿیط

آٔب

 t ضٜ

 ٔؿیط تحّیُ ٘تیجٝ

عطاحی ٚ افتجبضؾٙجی ٔسَ ٟٔٙسؾی فطٚـ ٔٛاز  <-اثقبز فطٍٞٙی 

 ٔقس٘ی ثب تٛجٝ ثٝ فطًٞٙ ثبظاض ٞسف

0

.275 

2

5.255 

 ٔقٙی زاضی

عطاحی ٚ افتجبضؾٙجی ٔسَ  <-افتجبض ٚ لبثّیت اجطای ٔسَ ٟ٘بیی 

 ٟٔٙسؾی فطٚـ ٔٛاز ٔقس٘ی ثب تٛجٝ ثٝ فطًٞٙ ثبظاض ٞسف

0

.214 

1

7.355 

 ٔقٙی زاضی

عطاحی ٚ افتجبضؾٙجی  <-ؾبظٔب٘ی ٚ ضاثغٝ آٖ ثب فطًٞٙ ثبظاض  فٛأُ زضٖٚ

 ٔسَ ٟٔٙسؾی فطٚـ ٔٛاز ٔقس٘ی ثب تٛجٝ ثٝ فطًٞٙ ثبظاض ٞسف
0

.267 

1

5.454 

 ٔقٙی زاضی

عطاحی ٚ افتجبضؾٙجی ٔسَ ٟٔٙسؾی فطٚـ  <-فطًٞٙ ثبظاض ٞسف 

 ٔٛاز ٔقس٘ی ثب تٛجٝ ثٝ فطًٞٙ ثبظاض ٞسف

0

.198 

1

1.663 

 زاضیٔقٙی 

عطاحی ٚ افتجبضؾٙجی ٔسَ ٟٔٙسؾی فطٚـ ٔٛاز  <-ٟٔٙسؾی فطٚـ 

 ٔقس٘ی ثب تٛجٝ ثٝ فطًٞٙ ثبظاض ٞسف
0

.204 
1

9.829 
 ٔقٙی زاضی

 گیری بحث و نتیجه -4
 ِصا(. 96/1) اؾت ثحطا٘ی ٔمساض اظ ثعضٌتط  ٔؿیطٞب آٖ t آٔبضٜ ٚ ٔثجت ضطیت ٔؿیط ،3 جسَٚ زض آٔسٜ زؾت ثٝ ٘تبیج ثٝ تٛجٝ ثب

 . ٌطزز ٔی تبییس قسٜ ٔغطح ازفبی ٘تیجٝ زض ٚ قسٜ ضز صفط فطض

 زض ازأٝ ثٝ تٛضیح ؾٛالات ٚ ٘تبیج حبصُ اظ تحّیُ ٔؿیط پطزاذتٝ ٔی قٛز.
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 7 یثٝ ضٚـ ٔقبزلات ؾبذتبض یفطٍٞٙ یظثب ٘مف ٔح یفطٚـ ٔٛاز ٔقس٘ یٔسَ ٟٔٙسؾ

 

 پاسد به سوالای تحقیق:  -1-4
 ا٘س؟ وساْعطاحی ٚ افتجبضؾٙجی ٔسَ ٟٔٙسؾی فطٚـ ٔٛاز ٔقس٘ی ثب تٛجٝ ثٝ فطًٞٙ ثبظاض ٞسف  

-قبذص طظی ٚ ٞبقبذص ییقٙبؾب یثطا یاؾبؼ  پٙج ثقس اصّ ٗیثىبضٌیطی ٘ؾطات وبضقٙبؾبٖ ایٗ حٛظٜ، ثط ازض ایٗ پػٚٞف ثب 

 :اظ ا٘سقسٜ اؾت وٝ فجبضت ٗییثب تٛجٝ ثٝ فطًٞٙ ثبظاض ٞسف تق یفطٚـ ٔٛاز ٔقس٘ یٔسَ ٟٔٙسؾ یاٍِٛ ٞبی

 ٞبی ٟٔٙسؾی فطٚـ ٔؤِفٝ (1

 فطًٞٙ ثبظاض ٞسف (2

 ؾبظٔب٘ی فٛأُ زضٖٚ (3

 فطٍٞٙیاثقبز  (4

 افتجبض ٚ لبثّیت اجطای ٔسَ ٟ٘بیی (5

 های کاربردی  پیطنهاد -5

ثط ایٗ اؾبؼ پیكدٟٙبزٞبی ظیدط ثدب تىیدٝ ثدط ٘مدبط لدٛت ٚ فطصدتٟب ٚ ثطجؿدتٝ ودطزٖ ٘مدبط ضدقف ٚ اجتٙدبة اظ تٟسیدسات               

 ٚاٖ ٔغطح ؾبذت؛ ٔحیغی زض جٟت تحمك اٞساف ضؾبِٝ حبضط 

 زٚضٜ ٞبی تٛؾقٝ تفىط ؾیؿتٕی ثطای وّیٝ ٔسیطاٖ قطوت،اضتمبء تفىط ؾیؿتٓ ٔسیطیت اظ عطیك اجطای  -

-         ٝ ٝ    فّٕی ودطزٖ ؾیؿدتٓ ٔدسیطیت اظ عطیدك عطاحدی ٚ اؾدتمطاض ؾیؿدتٓ ثط٘بٔد ضیدعی اؾدتطاتػیه ثدطای    ضیدعی ٚ تٛؾدقٝ آٖ ثدٝ ثط٘بٔد

 ٞب،قطوت ٚ اؾتمطاض ؾیؿتٓ وٙتطَ زض وّیٝ فقبِیت

 ضیعی قسٜ ثٝ وبضوٙبٖٞبی ٔؿتٕط ٚ ثط٘بٔٝآٔٛظـ -

ٝ           ضید ثط٘بٔٝ - ٞدبی اضتجدبعی ثدب ؾدبیط     عی ٚ اضتمدب ٘ؾدبْ تحمیدك ٚ تٛؾدقٝ اظ عطیدك تؿدٟیُ فقبِیتٟدبی پػٚٞكدی ٚ فدطاٞٓ ٕ٘دٛزٖ ظٔیٙد

 إِّّی ثٝ ٔٙؾٛض افعایف ثٙیٝ فّٕی قطوت.ٔطاوع تحمیمبتی وكٛض ٚ جٟبٖ ٚ حضٛض زض ٔجبٔـ ثیٗ

-       َ قدٛز ثدٝ ٔٙؾدٛض اضتمدب تدٛاٖ      ٚاضز ثدبظاض ٔدی  ٞدبی ٔتٙدٛؿ ٔحصدٛلاتی ودٝ     ٞدب ٚ عدطح  پبیف ٔدساْٚ ثدبظاض ثدٝ ٔٙؾدٛض قٙبؾدبیی ٔدس

 عطاحی ٚ تبٔیٗ ا٘تؾبضات ٔصطف وٙٙسٌبٖ،

تكىیُ تدیٓ ثبظاضیدبثی ثدب اؾدترساْ افدطازی ٔترصدص زض ایدٗ ظٔیٙدٝ ٚ آقدٙب ثدب ٟٔٙسؾدی فدطٚـ ٚ صدٙقت ثّدٛن ٞدجّىؽ تحدت                  -

 ـ،٘ؾبضت ٔقبٚ٘ت فطٚـ ثٝ ٔٙؾٛض ٕٞبٍٞٙی وبُٔ ثب ٚاحس فطٚـ ٚ اؾتمطاض ٚاحس پكتیجب٘ی فطٚ

 ٞبی تِٛیس ثٝ ٕٞطاٜ تٛؾقٝ فقبِیتٟبی ثبظاضیبثی زض ضاؾتبی تٛؾقٝ صبزضات.تمٛیت لسضت ضلبثتی ثب وبٞف ٞعیٙٝ -

 ا٘تربة ٘ٛؿ ٔحصَٛ ٚ تىِٙٛٛغی تِٛیس ثب ٌطایف ثبظاضٞبی صبزضاتی   -
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 مراجع

ٔٛاز ٔقس٘ی زض ایطاٖ ٚ جٟبٖ: ٞبی لیٕت ٌصاضی ٞبی اؾتطاتػیثطضؾی تفبٚت ،(1392افضّی ٘ٙیع، فجبؼ ٚ عبٞطی ٔمسض، ٔحؿٗ،) -

 .تٟطاٖ زٕٞیٗ وٙفطا٘ؽ ثیٗ إِّّی ٔسیطیت اؾتطاتػیه، ٔغبِقٝ ٔٛضزی ؾًٙ آٞٗ،

فطٚـ ٚ اضائٝ  یثب ٟٔٙسؾ یفطٚـ ٔٛاز ٔقس٘ یٞبیثٟجٛز اؾتطاتػ، (1392)ٗیحؿ ٙبٖ،یٔحؿٗ؛ اعٕ ،یفجبؼ؛ عبٞط ع،ی٘ٙ یافضّ -

 .،لٓیٚ تٛؾقٝ التصبز یٙیوبضآفط ت،یطیٔس یإِّّ ٗیوٙفطا٘ؽ ث ٗیزٚٔ ،یٔٛاز ٔقس٘ یبثیثبظاض رتٝیآٔ

 .طیطوجیأ یاَٚ(. ا٘تكبضات زا٘كٍبٜ صٙقت ح)چبطاٖیثرف التصبز ا ٗی(. ٔقسٖ ٟٕٔتط1387وبؽٓ ) سیؾ ،یاٚضف -
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Abstract 

 In this study, a mineral sales engineering model was designed and developed with a focus on 

the impact of cultural environment on sales processes. Structural equation modeling was used 

to analyze the relationships between factors affecting the cultural environment and sales 

strategies. The aim of the present study is to present a mineral sales engineering model with 

an emphasis on the culture of the target market, which was carried out using a descriptive and 

analytical method. This article is an applied research in terms of its purpose and in terms of 

the logic of data collection, it used the inductive-deductive method to analyze the content of 

open-ended questions and supplementary structured interviews. The data collection tool in 

the quantitative part was a questionnaire, and the statistical sample was 202 experts in the 

mining sector, and it was tested using the structural equation model and smart pls software to 

estimate the factor loading and the obtained components. In this study, an attempt was made 

to present a model for mineral sales engineering, which can help companies improve the 

organization's resource costs, increase the efficiency of implementation and the ability to 

create transformation and innovation, and to identify strategic complexities in the culture of 

the target market. The results show that cultural factors play an important role in the 

formation of sales approaches and customer behaviors and can be considered as key factors in 

improving the performance of mineral sales in different markets. This model can be an 

effective guide for managers in designing sales strategies appropriate to the cultural 

characteristics of target environments and play an important role in improving the efficiency 

and effectiveness of sales processes. Keywords: Sales engineering model, minerals with 

emphasis on cultural environment, structural equation modeling, target market. 

 

 Research method  

The present article is of an applied type based on its purpose and in terms of collecting 

research data, it is a survey. Considering the type of article, the data collection tool for the 

concepts and terms and literature and research background section was a library type and a 

check of existing sources, books and articles and the use of related sites, and the information 

collected to measure the research hypotheses was a survey type. In fact, the research 

approach of this study is inductive-deductive in terms of the logic of data collection; For this 

purpose, first, by examining the theoretical and theoretical foundations of the research, the 

main and secondary components and indicators affecting the culture of marketing research 

were identified and prepared and compiled in the form of a scoring checklist. Based on the 
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deductive approach, an attempt was made to confirm the research indicators and components 

through the content analysis method, then based on the structural-interpretive modeling 

method, the factors affecting the culture of marketing research were designed. The present 

research model was adapted from the Manso, Speece, 2000 model, which divided marketing 

factors into four groups: social activities, sales-related activities such as introducing new 

products, monitoring the relationship (maintaining the relationship between the organization 

and the customer), and information exchange (such as sending publications and research 

results to customers). In the quantitative part of the research, 202 mining experts were used to 

design a structural-interpretive model to respond to the designed questionnaire. In order to 

confirm the validity of the researcher-made questionnaires, the content validity method 

(CVR) was used, and the structural equation model and smart pls software were used to 

analyze the questionnaire data. 

 

 Findings 

 1-3- Research model analysis: In this research, structural equation modeling method with 

partial least squares (PLS) approach was used for model analysis. This algorithm consists of 

three main steps which are: 1) fitting measurement models, 2) fitting structural model and 3) 

fitting general model.  

What are the design and validation of mineral sales engineering model according to the target 

market culture? In this study, using the opinions of experts in this field, five main dimensions 

have been determined to identify the indicators and sub-indicators of the mineral sales 

engineering model pattern according to the target market culture, which are: 1) Sales 

engineering components 2) Target market culture 3) Intra-organizational factors 4) Cultural 

dimensions 5) Validity and implementability of the final model 5- Practical suggestions 

Based on this, the following suggestions have been put forward, relying on strengths and 

opportunities, highlighting weaknesses and avoiding environmental threats, in order to 

achieve the objectives of this thesis; - Improving the management system thinking by 

implementing systems thinking development courses for all company managers, - 

Scientificizing the management system by designing and establishing a planning system and 

developing it into strategic planning for the company and establishing a control system in all 

activities, - Continuous and planned training for employees - Planning and improving the 

research and development system by facilitating research activities and providing 

communication fields with other research centers in the country and the world and 

participating in international forums in order to increase the company's scientific strength. - 

Continuous market monitoring in order to identify various models and designs of products 

entering the market in order to improve design capabilities and meet consumer expectations, - 

Forming a marketing team by hiring experts in this field and familiar with sales engineering 

and the Heplex block industry under the supervision of the sales vice president for complete 

coordination 
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