
 
 

 
 

 
 
 

 
 
 

 1فرهاد برندک

 
 

 برآورد شاخص مالم کوئیست در ارزیابی تغییرات کارایی عمران شهری

 (1393و  1391های تبریز در سال)نمونه موردی: 
 

 30/09/1396 تاریخ پذیرش:  30/07/1394 تاریخ دریافت:

 

 چکیده

های ریاضی تحقیق در عملیات که ز مدلهای مورد نظر نظیر نظام مدیریت اارزیابی کارایی سیستم منظوربهامروزه 

شود. استفاده می ؛گیرندهای ورودی و خروجی در نظر میعنوان شاخصهمزمان، به طوربهها را ای از فعالیتمجموعه

های دارای ماهیت مولفه عنوانبه شهریهای جاری و جمعیت مناطق های درآمد، هزینهگرفتن شاخص در نظربا 

شاخص توسعه و پیشرفت شهری، پژوهش حاضر به  عنوانبههای عمران شهری ه از شاخص هزینهگونه و استفادمنبع

، با توجه به اسناد (1393و   1391) تبریز در سال شهریمناطق و تغییرات نسبی آن در محدوده فضایی ارزیابی کارآیی 

 شهریمنطقه  10ی تحقیق حاضر را کاربردی بوده و جامعه آمار-پردازد. روش تحقیق حاضر از نوع تحلیلیرسمی می

باشد. می ئیستکوو شاخص مالم هاهها نیز مبتنی بر تکنیک تحلیل پوششی داددهد. روش تحلیل دادهتبریز تشکیل می

دارای کارآیی کامل بوده و مابقی مناطق به  ،1، با ارزش عددی 9و  2مطابق با نتایج کلی پژوهش، مناطق شهری 

 اند. لذا منطقه ناکارآیی در هر دو محدوده زمانی قابل مشاهده نیست.ش کارآیی را دارا بودهصورت قابل قبولی، ارز

منطقه شهری، رشد مثبت و رو به جلوتری از خود بروز  5کوئیست، تغییرات کارآیی همچنین، مطابق با شاخص مالم

 اند.داده
 

 .، تبریزکارآیی کوئیست،شاخص مالمها، تحلیل پوششی داده: هاواژه کلید

                                                                 
یا و -1 رشد جغراف  E-mail: Farhadbarandak20@gmail.com .پیام نور رشت دانشگاه ری،شه ریزیبرنامه کارشناس ا

   

  دانشگاه آزاد اسلامی واحد اهر  

پژوهشی فضای جغرافیایی-ی علمیفصلنامه       

    64 یسال هجدهم، شماره

125-652 ، صفحات1397 زمستان  
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 مقدمه

و  (Nazmfar et al, 2018: 2)زندگی کردن بیش از نیمی از جمعیت جهان در شهرها عصر حاضر، با توجه به  در

 ,Firoozi & Alizade)ناشی از پیشرفت تکنولوژی عصر حاضر هایپدیدهتحولات اقتصادی، تغییرات اجتماعی و 

ه یکی از نهادهای بسیار مهمی کو کیفیت شهرنشینی تاثیر دارد؛  که بر کمیت( Sarvar et al, 2018: 88)و  (266 :2017

در اداره و مدیریت شهری و تامین نیازهای  هاآن رسانی شهرها داشته و هر روز نقشنقش بسزایی در اداره و خدمات

باط نزدیک و ارت هاآنرسانی خدماتتوجه به گستردگی  باشند که باها میشود شهرداریتر میرنگتوسعه شهری پر

گیری اندازه ؛هاریزی و عملکرد بهتر شهرداریخصوص خود مردم(، برای برنامهه)ب هاها با سایر سازمانشهرداری

کارآیی این واحدها، شناخت نقاط ضعف و قوت وضع موجود و فاصله آن تا وضعیت مطلوب ضروری به نظر می

لی یعام و به شکل سنتی در مسا صورتبهمدیریت وظیفه  .Mahmoudi Khoshro & Gasemi, 2010: 104))د رس

های شد؛ ولی با گسترش تکنولوژیریزی، هدایت، رهبری، کنترل، بسیج منابع و ساماندهی خلاصه میمانند برنامه

ویژه به سمت مسائلی از قبیل کارآیی، اثربخشی و در  صورتبهعام و مدیریت شهری  طوربهجدید، وظایف مدیریت 

در ابعاد بخشی، بلکه در ابعاد فضایی متمایل شده و موضوع مکان و زمان وارد مباحث مدیریتی  تنهانهوری نهایت، بهره

 (.  (Rahnema & Razavi, 2012: 148و جزء لاینفک آن شده است

بررسی الگوهای مرسوم در جهان، بیانگر ضرورت توجه به نحوه عملکرد و کارآیی و اثربخشی این عملکرد و توجه 

باشد. علاوه بر ضرورت توجه به ارزیابی ها میها و خصوصا در نظام شهری و شهرداریرات عملکرد سازمانبه اث

مطلوب انجام شود و هم نتایج حاصل از ارزیابی  صورتبهمطلوب عملکرد، توجه به نظامی که در قالب آن هم ارزیابی 

کرد ضروریات اثربخشی ارزیابی عمل ترینمهماز  به صورتی مطلوب و در یک سازوکار مناسب، تاثیرگذار باشد، یکی

ها در لذا، با توجه به نقش شهرداری .((Kazemi et al, 2013: 115-116د باشها میها، خصوصا شهرداریسازمان

بهبود و ارتقاء مدیریت شهری در ابعاد  منظوربههای علمی از روش گیریبهرهساماندهی مدیریت شهری، ضرورت 

 ,Rahnema & Razavi)ت پیش مطرح شده اس شهری بیش از ماعی و فضایی در راستای توسعه پایداراقتصادی، اجت

باشد که کارشناسان بانک جهانی و سازمان ها در جهان تا بدان حد میامروزه نقش و جایگاه شهرداری .(148 :2012

ها در تامین امنیت روحی، روانی و اریاند که نقش شهردیونسکو، طبق نتایج مطالعات انجام شده خود، اعلام نموده

ها رینشان داده است که شهردا خوبیبهباشد. همچنین تجربه سالیان اخیر ها میتر از پلیس و دادگستریشهری بیش

که ناشی از توسعه شهرنشینی باشد از آنجا ناشی شده در خط اول تحولات اقتصاد ملی قرار دارند. این نقش بیش از آن

ها با ]عملکرد و رفتار[ گوناگون خود کلی، مدیریت شهری قالب اجرایی مدیریت ملی را یافته و شهرداری طوربهکه 

. (Mahmoudi Khoshro & Gasemi, 2010: 104)کنند ها میان مردم و دولت عمل میترین واسطهیکی از مهم عنوانبه

یکی از نهادهای مرتبط با زندگی شهروندان در لذا با توجه به موارد اشاره شده و اهمیت و ضرورت سنجش کارایی 

و  ، هزینه جاریهای درآمدگرفتن ابعاد اجتماعی، اقتصادی و فضایی در شاخص نظر دربا شهر تبریز، مقاله حاضر 

 عنوانبههای عمران شهری گونه و استفاده از شاخص هزینههای دارای ماهیت منبعمولفه عنوانبه شهری جمعیت
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و  1391) تبریز در سال شهریمناطق  و تغییرات نسبی آن در ارزیابی کارآیی بهپیشرفت شهری، شاخص توسعه و 

در ارزیابی تغییرات نسبی کارآیی مناطق  انهنوآورپژوهش حاضر، ارائه رویکرد لذا، هدف اصلی  .پردازدمی( 1393

ردن منابع ک هدف با کمینه مصرف کرسیدن به ی ،کاراییست که گفتنی. باشدمیکوئیست شهری مطابق با شاخص مالم

 (. Altamirano Corro, 2014: 63)است 

کارایی در مفهوم عام به معنای درجه و کیفیت رسیدن به مجموعه اهداف مطلوب است. فارل پیشنهاد نمود که کارایی 

یاتش را در فارل نظر. 4کارایی اقتصادی -3 ؛3کارایی تخصیص -2؛ 2کارایی فنی -1 یک بنگاه شامل سه جز است:

های گیری کارایی بر مبنای کارهای انجام شده توسط کوپماس و دریو آغاز نمود و با توجه به نارسایی شاخصاندازه

 د.وری عوامل تولید تاکید نموبهره هایشاخصگیری وری جزیی بر روی اندازهبهره

 Mahmoudi Khoshro & Gasemi (2010: 108-109) های متفاوتی وجود دارد که ی روشگیری کارایبرای اندازه

مسائل  وتحلیلهتجزیتر در شوند. رویکرد پارامتریک بیشکلی به دو دسته پارامتریک و ناپارامتریک تقسیم می طوربه

ر مقابل کند. دهای آماری استفاده میهای تابع تولید از روشاقتصادی کاربرد دارد و برای تخمین تابع تولید از روش

های روش استفاده از جای بهمسائل مربوط به کارایی کاربرد دارد،  وتحلیلتجزیهتر در ارامتریک که بیشرویکرد ناپ

لید که روش باشد تا تابع توتر بر مرز تولید میهای ریاضی تاکید دارد. توجه این رویکرد بیشآماری به استفاده از روش

. به موازات تلاش اندیشمندان ((Jahanshad et al, 2009: 111د کنها از این تکنیک استفاده میتحلیل پوششی داده

تند گیری عملکرد پرداخبرای اندازه کمی هایمدلمدیریت، مهندسی و اقتصاد، دانشمندان تحقیق در عملیات به طراحی 

داد گیری چندمعیاره، آنتروپی، تاکسونامی عددی، اع، تصمیم5مالمکوئیست هایمدلاز  توانمیکه در این خصوص 

های ها و روشهای اغلب مدلها و قابلیتها نام برد. ویژگییند سلسله مراتبی و تحلیل پوششی دادهآشاخص، فر

  .( (Azar & Motamani, 2003: 5شودمیها خلاصه و یا تکمیل گیری مزبور در تحلیل پوششی دادهاندازه

ای از واحدهای برای تخمین کارایی فنی مجموعه ((Qazi & Yulin, 2012: 332 خطیها یک روش تحلیل پوششی داده

در  DEA. لذا، روش ((Gonzalez et al, 2015: 375 خروجی است-گیری از یک پایگاه داده شامل ورودیتصمیم

 دونقل و تدارکات نظامی کاربرد دارهای آموزشی، بهداشتی، محصولات کشاورزی، حملهای مختلفی مثل سیستمزمینه

(Bray et al, 2015: 188) در های گوناگون در پی تکامل کاربردی آن هستند. نظران رشتهکه مختصصان و صاحب

 .رای ارزیابی عملکردها متصور هستیمهای فضایی، قلمرو وسیعی را بسنجش کارایی محدوده

Worthington & Dollery (2001) عرصه مدیریت  و مقیاسی درگیری کارایی فنی ها را برای اندازهتحلیل پوششی داده

گیرند نتایج تحقیقات در ناکارآمدی مدیریت می کاربههای محلی نیو ساوت ولز استرالیا های خانگی در دولتزباله

یابد در حالی که ناکارآمدی این شان ارتباط میمتراکم جمعیت ویافته، به تراکم زیاد های خانگی شهرهای توسعهزباله

با روش تحلیل . Yang et al (2014) باشدسیدن این مناطق به مقیاس بهینه میمدیریت در نواحی روستایی در نر

                                                                 
2- Technical efficiency 

3  - Allocative efficiency 

4- Economic efficiency 
5- Malmquist 
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( 2010-2006) ای در چین در دوره زمانیبه مطالعه کارایی صنعت فولاد در قلمرو منطقه ای،ای شبکهپوششی داده

امتعادل و منطقه غربی ن نشان داد که کارایی فنی بخش صنعت در منطقه شرقی، منطقه مرکزی هاآنپردازد. تحقیقات می

 است.

Barandak & Karimi (2016)  با معرفی رویکردDEA-TOPSIS تکنیک موثر برای ارزیابی پایداری توسعه،  عنوانبه

با استفاده از روش تحلیل  Safari et al (2010). های توسعه اشاره کردندلیت این رویکرد برای سنجش مولفهببه قا

ورودی این  منبعپرداختند. ( 1386) سازی دریای خزر در بابلسر در سالکارایی طرح سالم ها به ارزیابیپوششی داده

باشد. نتایج تحقیق نشانگر عدم کارایی طرح ارزیابی، تعداد ناجیان و هزینه اجرای طرح و خروجی نیز، تعداد غریق می

  باشد.سازی دریا در بابلسر میسالم

 Mahmoudi Khoshro & Gasemi (2010) به ارزیابی کارایی شهرداری استان کردستان با فرض بازدهی متغیر نسبت

پرداختند. ورودی مدل حاضر برای این ارزیابی، مساحت ( 1387-1384) محور برای دوره ستادهبه مقیاس و با رویکرد 

باشد. بر ی میهای عمران شهرپژوهش نیز؛ هزینه ستادهحوزه شهری، تعداد کارکنان شهرداری و درآمد شهرداری و 

 درصد، در سال 27/27، (1385ل )درصد، در سا 62/47، (1384ل )دست آمده از این پژوهش در سااساس نتایج به

  اند.های استان کارآ بودهدرصد شهرداری 45، (1387) سال درصد و در 82/31، (1386)

Rahnema & Razavi (2012) ارآ به ک ها،ده از تحلیل پوششی دادهتحلیل کارآیی مناطق شهرداری مشهد با استفا در

 های این ارزیابی، تراکم جمعیت، هزینه، تعدادو ثامن در این تحلیل دست یافتند. نهاده 12، 9،11، 8، 2، 1بودن مناطق 

 باشد.های ساختمانی میدرآمد و وسعت پروانه: ها شاملستادهشده و همچنین  پرسنل و زباله تولید

Kazemi et al (2013) رویکرد ورودی و خروجی  2واحی شهرداری مشهد را در حالت بازده ثابت نسبت به مقیاس با ن

ای این پژوهش؛ هزینه نیروهای شرکتی، هزینه نیروهای محور مورد ارزیابی قرار دادند. متغیرها و عوامل نهاده

ناحیه و همچنین عوامل  هاینغیرشرکتی، میانگین سابقه کار، مجموع ارزش ریالی و ارزش ریالی قراردادها و پیما

خاکی، ارزش ریالی عملیات عمرانی، تعداد خانوار،  ای شامل: درآمد جذب شده، مجموع متراژ معابرآسفالت ودهستا

باشد. ادره توسط ناحیه در متراژ پروانه صادره میصتعداد پروانه  ضربحاصلآوری شده و شاخصی با تناژ زباله جمع

دارای کارآیی کامل می ،درصد از نواحی 55درصد بوده و  84 ،یه مورد بررسی در این پژوهشناح 36میانگین کارآیی 

 باشند.
 

 هامواد و روش

ارزیابی  هبتحلیلی و با اتکا به شیوه علی، -از لحاظ هدف تحقیق، مطالعه از نوع کاربردی بوده که با روش توصیفی

و تغییرات نسبی ارزش کارایی مناطق مطابق با مدل ( 1393 و 1391های )در سالشهری تبریز کارآیی مناطق 

 صورتبهها، آوری دادهگانه شهر تبریز و شیوه جمعلذا جامعه آماری پژوهش حاضر، مناطق ده پردازد.کوئیست میمالم

ای مورد هنهیباشد. با توجه به پیشمی (Statistics of Tabriz city, 2012)ای و رجوع به اسناد معتبر شهری کتابخانه
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های ارزیابی کننده ، مولفه6هاهای رسمی شهر و رعایت اصول مدل تحلیل پوششی دادههبررسی واقع شده، دامنه داد

ماهیت ورودی و خروجی  2در  شاخص گروه 4های تبریز، به صورت نماگرهای منتخب در قالب کارآیی شهرداری

 شود. ارائه می
 

 
 

 محدوده مورد مطالعه : 1 شکل
Figure 1: Study area 

 (هانهاده. الف

 مناطق جمعیت: شهرداری مناطق در ساکن جمعیت -3 .هاشهرداری جاری هزینه -2 .هاشهرداریدرآمد کل  -1

 یگر،د طرف از. باشندمی دارا هایشانخواسته برآورد برای را فضایی هایحقوق و هانیازمندی شهری، ناساکن عنوانبه

 جانبه مهه همکاری با شهر تربیش چه هر شکوفایی و رشد راستای در شهرداری مناطق برای انکار غیرقابل پتانسیلی

 توزیع مقوله به توجه مرکز در بایستی جمعیت توزیع به توجه لذا. باشندمی... و عوارض پرداخت نظیر دوستانه و

 هانابسامانی شاهد دوم وهله در و گردد برقرار اجتماعی عدالت اول وهله در وسیله بدین تا گیرد قرار عمرانی هایهزینه

 .نباشیم شهری معضلات و

 (خروجی: ب

 عمرانی هایهزینه. یابدمی اختصاص عمرانی امور انجام برای اعتبارات، محل از که هاییهزینه: عمرانی هایهزینه -1

 شهری، حیطم بهبود برنامه هرها،ش حفاظتی تاسیسات ایجاد برنامه ،مرور و عبور بهبود و ونقلحمل برنامه: نظیر شهری

                                                                 
( و تعداد n) گیریحدهای تصمیمها با توجه به تعداد واحدها می باشد. بر این اساس، تعداد واها رعایت تعداد دادهاز اصول مدل تحلیل پوششی داده -6

n( باید تابع رابطه s) ها( و خروجیm) هاورودی ≥ 3 (m + s)  ر باشند. عدم رعایت این اصل موجب می شود واحدهای زیادی بر روی مرز کارآیی قرا

 گیرند.
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 ,Khoshro & Gasemi) است مطرح شهری توسعه و پیشرفت از شاخصی عنوانبه ،... و مدزاآدر تاسیسات ایجاد برنامه

2010: 108). 
 

 کوئیستمدل مالم -

 هایهای مطرح ریاضی در ارزیابی شاخصیکی از تکنیک عنوانبه ،DEAمشتق شده از روش  کوئیستمدل مالم

این . اشدبها در آن بازه میهای مولفهها در بازه زمانی و بازگوی نحوه تغییر ارزشگیری، قادر به تحلیل مولفهتصمیم

ر ارزیابی تلفیقی د کند.کوئیست را به یک ابزار بسیار مفید برای درک تغییرات و روند آن تبدیل میویژگی تکنیک مالم

کوئیست ابتدا شاخص کارآیی برای واحدها ارزیابی شده و سپس شاخص مالمها و مالم کوئیست، تحلیل پوششی داده

ه روند ها، بکوئیست با استفاده از برآورد اولیه روش تحلیل پوششی دادهشود. لذا ابزار مالمبرای هر یک برآورد می

گیری احدهای تصمیمبرای و DEAکند. لذا این کارآیی در قالب نماگر تغییرات آن در بازه زمانی مشخص اقدام می

یک CCR )بازده متغیر( مطرح است.  BCC)بازده ثابت( و  CCRاشکال عمومی آن در دو رویکرد  .شودارائه می

ای از از طریق انتخاب مجموعه Pد به دنبال حداکثر کردن امتیاز کارایی نسبی واح و ریزی خطی استالگوی برنامه

 1تر یا مساوی حالی است که امتیاز هر واحد باید کوچک . این درباشدمیها ها و خروجیاوزان برای تمامی ورودی

ز آوردن توضیحات ا ،هاشناسایی تحلیل پوششی داده به سبب جلوگیری از تفضیلی شدن مباحث مربوط به ساختار شود.

ن و رووس با که فار، گروسکوف، لیندگر افزودتوان کوئیست میمدل مالم در مورداما  .شوداین بخش خودداری می

ولوژی نفرض بازده به مقیاس ثابت، نشان دادند که اندیس مالم کوئیست نیز قابل تجزیه به دو مولفه مشابه تغییرات تک

 صورت زیر درواقع فرمول شاخص مالم کوئیست را با عملیات ساده ریاضی بهو تغییرات کارایی است. در 

 :(Shoja et al, 2009: 165-167)دانآورده

mo(Ys, XsYt,Xt) =
do

t (Yt, Xt)

do
s (Yt, Xt)

∗ [
do

s (Yt,Xt)

do
t (Yt,Xt)

∗
do

s (Ys,Xs)

do
t (Ys,Xs)

]

1
2

= EC ∗ TC 

 

 معروف است. FGLRاین تجزیه به علت نام نویسندگان مقاله به نام تجزیه 

 ،نماید، به عبارت دیگرگیری میاندازه Sو  tهای را در زمان ECخارج از براکت، تغییرات کارایی،  در این معادله کسر

است و قسمت داخل براکت در معادله فوق  sبه کارایی در زمان  tتغییرات کارایی نشان دهنده نسبت کارایی در زمان 

 sو  tمیانگین هندسی تغییرات تکنولوژی در دو دوره نماید که برابر با گیری میرا اندازه tcتغییرات تکنولوژیکی، 

 باشد.می sزمان  یتکنولوژو کسر دوم مربوط به  tاست. کسر اول داخل برکت نشان دهنده تکنولوژی زمان 
 

تغییرات کارایی =  
do

t (Yt, Xt)

do
s (Yt, Xt)

 

تغییرات تکنولوژیکی = [
do

s (Yt, Xt)

do
t (Yt, Xt)

∗
do

s (Ys, Xs)

do
t (Ys, Xs)

]

1
2
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 صورت زیر تفسیر نمود:برای هر مولفه را به آمده دستبهاعداد  توانیمواضح است که  Mدر ماهیت خروجی محور، 

1˃ EC ← تر شده استکارایی واحد مورد نظر بیش 

1˂ EC ← تر شده استکارایی واحد مورد نظر کم 

1= EC ← کارایی واحد مورد نظر تغییری نکرده است 

1˃ TC ←  تکنولوژی در زمانs  نسبت به زمانt .پیشرفت نموده است 

1 ˂ TC ←  تکنولوژی در زمانs  نسبت به زمانt .پسرفت نموده است 

1= TC ←  تکنولوژی در زمانs  نسبت به زمانt .تغییری نکرده است 

 شود.، برعکس نتایج فوق حاصل میiMر، واضح است که در ماهیت ورودی محو

کوئیست در حالت کلی شرح شاخص مالم یریکارگبهو  DEAرا با استفاده از  هاDMU وری اکنون ارزیابی تغییر بهره

 دهیم.می

نمایند. به خروجی مصرف می Sورودی را برای تولید  mگیری را داریم که هر کدام واحد تصمیم nکنیم فرض می

به صورت زیر نشان داده  DMUj (j=1, 2,…, n)کنیم بردارهای ورودی و خروجی واحدهای مانند می علاوه فرض

 شود:
Yj = (y1j, y2j,… , ysj)               ,             Xj = (X1j, X2j, … , Xmj)    

 

Xj)به صورت  tدر زمان را  DMUjمه بردارهای ورودی و خروجی ادر اد
t,Yj

t ) و در زمانt+1  به صورت(Xj
t+1,Yj

t+1 )

 شود:صورت زیر تعریف میدر ماهیت ورودی به oگیری کوئیست واحد تصمیمگیریم. شاخص مالمدر نظر می

MIo = [
Do

t (Xo
t+1,Yo

t+1)

Do
t (Xo

t ,Yo
t)

∗
Do

t+1(Xo
t+1,Yo

t+1)

Do
t+1(Xo

t ,Yo
t)

]

1
2

 

Xo)که در آن 
t ,Yo

t)Do
t   گیری کارایی تکنیکی واحد تصمیمo  می باشد که با استفاده ازمدلCCR  در ماهیت ورودی و

 شود.محاسبه می tنسبت به مرز کارایی دوره  tهای دوره با استفاده از داده

Xo)کارایی تکنیکی 
t ,Yo

t)Do
t    شود:از مدل زیر محاسبه میبا استفاده 

Do
t (Xo

t ,Yo
t) = Min θo 

S. t: ∑ λjxij
t − θo xio

t ≤ 0

n

j=1

              i = 1,2, … , m 
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∑ λjyrj
t ≥ yro

t

n

j=1

                                  r = 1, 2, … , s 

 

 λj ≥ 0                               j = 1, 2, … , n;        θo  آزاد 

 

 باشد: یعنی، مقدار بهینه مدل فوق میoگیری بنابراین کارایی تکنیکی واحد تصمیم

Do
t  (Xo

t ,Yo
t ) = θo

∗  
 

Xo)کارایی تکینیکی 
t+1,Yo

t+1)Do
t    گیری برای واحد تصمیمo شود:با استفاده از مدل زیر محاسبه می 

Do
t  (Xo

t+1,Yo
t+1) = Min θo 

𝑆. 𝑡: ∑ 𝜆𝑗𝑥𝑖𝑗
𝑡 − 𝜃𝑜 𝑥𝑖𝑜

𝑡+1 ≤ 0

𝑛

=1

              𝑖 = 1, 2, … , 𝑚 

 

∑ 𝜆𝑗𝑦𝑟𝑗
𝑡 ≥ 𝑦𝑟𝑜

𝑡+1

𝑛

𝑗=1

                                  𝑟 = 1, 2, … , 𝑠 

 

𝜆𝑗 ≥ 0                              j = 1, 2, … , n ;        𝜃𝑜       آزاد    
 

Xo) کارایی تکنیکی
t ,Yo

t)Do
t+1  گیری برای واحد تصمیمo شود:با استفاده از مدل زیر محاسبه می 

Do
t+1 (Xo

t ,Yo
t) = Min θo 

 

𝑆. 𝑡: ∑ 𝜆𝑗𝑥𝑖𝑗
𝑡+1 − 𝜃𝑜𝑥𝑖𝑜

𝑡 ≤ 0

𝑛

=1

              𝑖 = 1, 2, … , 𝑚 

 

∑ 𝜆𝑗𝑦𝑟𝑗
𝑡+1 ≥ 𝑦𝑟𝑜

𝑡

𝑛

𝑗=1

                                  𝑟 = 1, 2, … , 𝑠 

 

𝜆𝑗 ≥ 0                              j = 1, 2, … , 𝑛;        𝜃𝑜       آزاد    

 

Xo) کارایی تکنیکی
t+1,Yo

t+1)Do
t+1  گیری برای واحد تصمیمo شود:ه میبا استفاده از مدل زیر محاسب 
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Do
t+1 (Xo

t+1, Yo
t+1) = Min θo 

𝑆. 𝑡: ∑ 𝜆𝑗𝑥𝑖𝑗
𝑡+1 − 𝜃𝑜𝑥𝑖𝑜

𝑡+1 ≤ 0

𝑛

=1

              i = 1, 2, … , 𝑚 

∑ 𝜆𝑗𝑦𝑟𝑗
𝑡+1 ≥ 𝑦𝑟𝑜

𝑡+1

𝑛

𝑗=1

                                  r = 1, 2, … , 𝑠 

𝜆𝑗 ≥ 0                               j = 1, 2, … , n  ;        𝜃𝑜    آزاد      

 

 هابحث و یافته

ای شهر ( و همچنین تغییرات عمران منطقه1391و  1393برای ارزیابی کارایی دو مقطع زمانی )در پژوهش حاضر، 

. گرفته شده استها بهره ( از رویکردهای تحلیل پوششی داده1391( نسبت به دوره زمانی )1393تبریز در سال )

و برای ارزیابی تغییرات آن، از   DEA(VRS)ست برای ارزیابی کارایی مناطق در دو محدوده زمانی، از تکنیک گفتنی

 گردد.استفاده می DEAPافزار از نرم ،هابرای پردازش دادهکوئیست بهره برده شده است. در این راستا، شاخص مالم

قرار گرفتن واحدی در مرز  ،شودتعریف می 1 و 0ای بین شهری در بازه که کارآیی مناطق  DEA(VRS)مدل  در

ست یگفتنشود. گردد و به موازات فاصله گرفتن از این مقدار از کارایی واحدها کاسته میمشخص می 1 عددبا کارآیی 

و بقیه  بودهکارآیی کامل ، دارای 9و  2 . در این میان، مناطقباشدمی 867/0 (،1391در سال ) مناطق میانگین کارآیی

گروه  3کارایی به  بندیتقسیمدر یک  .(1)جدول  شوداز کارایی شان کاسته می 1گیری از عدد مناطق به موازات فاصله

0/7 ←)ارزش کارآیی قابل قبول= ،(1←کارآ= )ارزش ≤ 1 و 0/7 ←)ارزش و ناکارآ= (< توان افزود که (؛ می<

 گردد.و قابل قبول بوده و محدوده ناکارآ مشاهده نمی کارایی همه مناطق شهری تبریز، کامل
 

  DEA(VRS)با مدل  (1391)در سال  تبریز شهریکارایی مناطق  -1جدول 
Table 1- Performance of the urban areas of Tabriz  in (2012) with DEA Model (VRS) 

 

 کارآیی منطقه شهرداری

 ارزش کیفی مقدار کمی

 ولقابل قب 986/0 1

 کامل 1 2

 قابل قبول 819/0 3

 قابل قبول 745/0 4

 قابل قبول 861/0 5

 قابل قبول 838/0 6

 قابل قبول 732/0 7

 قابل قبول 952/0 8

 کامل 1 9

 قابل قبول 739/0 10
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 زیر، مقادیر کمی کارایی و ارزش کیفی آن را در مناطق شهری تبریز و در محدوده زمانی سال (3و 2های )شکل

 دهد.نشان می (1391)

  
 

 (1391)ارزش کیفی کارآیی مناطق شهری تبریز در سال  :3شکل          ( 1391) کارآیی مناطق شهری تبریز در سال :2شکل 
Figure 2: Performance of urban areas of Tabriz  in (2012) Figure 3: the quality value of Tabriz  urban areas in (2012)          

 

همانند محدوده ، 9و  2و مناطق  بوده 882/0 میانگین کارآیی مناطق، (1393) در بررسی کارآیی در محدوده زمانی سال

شود. شان کاسته میاز کارایی 1گیری از عدد باشند و بقیه مناطق به موازات فاصلهدارای کارآیی کامل میزمانی قبل 

باشد. همچنین، در برآورد بندی کارآیی را دارا میمین رده از این تقسیم، سو976/0با کسب کارآیی  شهرمنطقه یک 

، همه مناطق دارای ارزش کیفی کامل (1391) همانند سال، DEA(VRS)در روش  مطابق با طیف ارزش کیفیکارآیی 

 ارزیابی شده است.و قابل قبول 
 (1393) سال کارایی مناطق شهرداری تبریز -2جدول 

Table 2- Efficiency of Tabriz  municipality regions in (2014) 
 

 کارایی منطقه شهرداری

 ارزش کیفی مقدار کمی

 قابل قبول 976/0 1

 کامل 1 2

 قابل قبول 814/0 3

 قابل قبول 850/0 4

 قابل قبول 968/0 5

 قابل قبول 802/0 6

 قابل قبول 721/0 7

 قابل قبول 865/0 8

 کامل 1 9

 قبول قابل 819/0 10
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قابل  (5و  4های )شکل، در (1393) دست آمده از کارآیی مناطق شهری تبریز در سالهارزش کمی و کیفی مقادیر ب

 مشاهده است.

  
 

 (1393) ارزش کیفی کارآیی مناطق شهری تبریز در سال :5شکل                ( 1393) کارآیی مناطق شهری تبریز در سال :4شکل 
Figure 4: Performance of urban areas of Tabriz in (2014) Figure 5: The Q uality Value of Tabriz  Urban Areas in (2014)          

 

های ه ارزشست کنماید، گفتنیکوئیست که به سنجش تغییرات نسبی در یک بازه زمانی اقدام میدر برآورد ارزش مالم

را نیز متصور بود. در  1توان ارزش بالاتر از نبوده و می 1و  0عددی  کوئیست الزاما در محدودهکارایی شاخص مالم

شود. در این راستا، مقادیر باشد، ارزش تغییرات مثبت قلمداد می 1این حالت و زمانی که ارزش کارایی بالاتر از عدد 

هرچند  صورتبهه مناطق و بقی 1ثابت در عدد  9و  2مثبت بوده، مقادیر ارزشی مناطق  10و  5، 4ارزشی مناطق شهری 

 .(3)جدول  اندناچیزی، ارزش منفی داشته
 کوئیستارزش مالم -3جدول 

Table 3 - Malmquist Value 
 

 کاراییتغییرات  شهریمنطقه 

 ارزش کیفی مقدار کمی

1 990/0  منفی )ناچیز( 

 ثابت 1 2

 منفی )ناچیز( 982/0 3

 مثبت 138/1 4

 مثبت 141/1 5

 )ناچیز(منفی  912/0 6

 منفی )ناچیز( 947/0 7

 منفی )ناچیز( 928/0 8

 ثابت 1 9

 مثبت 052/1 10
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منطقه شهری، دارای عملکرد  5درصد مناطق شهری تبریز یعنی معادل  50گردد، مشاهده می (6از )شکل  طور کههمان

دهنده عملکرد نشان (2شکل )دهد. درصد مابقی مناطق، تغییرات اندک رو به پایینی را نشان می 50مثبت و ثابت بوده و 

شهری، دارای  5و  4طور که از نمودار پیداست مناطق بوده و همان 2/1و  0مناطق شهری تبریز در یک بازه عددی 

 باشند.دارا می 14/1ترین جهش یا رشد عملکردی را با ارزش عددی بیش
 

 
 کوئیست مناطق شهری تبریزنمودار ارزش مالم: 6شکل 

Figure 6: Chart the value of Malmquist in the urban areas of Tabriz 
 

 

زیر ( 8و  7 هایکوئیست در مناطق شهری تبریز، در )شکلدست آمده از شاخص مالمهارزش کمی و کیفی مقادیر ب

 قابل مشاهده است.

 
 مالم کوئیست مناطق شهری تبریزارزش کیفی  :8شکل                   ارزش مالم کوئیست مناطق شهری تبریز  :7شکل 

 Figure 7: Value of Malmquist in the urban areas of Tabriz    Figure 8: Qualitative value of Malmquist in the urban areas of Tabriz 
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 گیرینتیجه

ص ق با شاخپژوهش حاضر با نوآوری در رویکرد پژوهش، به ارزیابی تغییرات نسبی کارآیی مناطق شهری مطاب

مشابه پژوهش  3آمده از  دستبهنتایج  در مقایسه باحاضر  پژوهشآمده از  دستبهنتایج  اما ؛پردازدکوئیست میمالم

مبنی بر وجود اختلاف در کارآیی نواحی شهرداری مشهد؛  Kazemi et al (2013)پژوهش کشور؛ یعنی انجام شده در 

جود اختلاف کارآیی در مناطق شهرداری مشهد و پژوهش مبنی بر و Rahnama & Razavi (2012)ش پژوه

Mahmoudi Khoshro & Gasemi (2010) های استان کردستان مطابقت اختلاف در کارآیی شهرداری مبنی بر وجود

ید خطی ناپارامتری بوده که تابع تولریزیو یک روش برنامه ریزی ریاضیها یک روش برنامهدارد. تحلیل پوششی داده

گونه فرم تابعی خاصی )از جمله معادله رگرسیون یا تابع هزینه و یا کند و به هیچا مرز کارایی را برآورد میمرزی ی

ها ها، ویژگی جبرانی الگوهای تحلیل پوششی دادههای اساسی ارزیابی تحلیل پوششی دادهتولید( نیاز ندارد. از ویژگی

نین، برای محاسبه کارایی فنی تنها به اطلاعاتی در مورد اندازه چند نهاده اشاره کرد و همچ- ستادهچند  وفصلحلو 

کنندگان هها را برای تحلیل ارائنیاز است. این ویژگی، تحلیل پوششی دادهو نهاده نیاز دارد و از اطلاعات قیمتی بی ستاده

ها در ساماندهی مدیریت اریکند. با توجه به نقش شهردانسانی مناسب می کنندگان خدماتویژه ارائههخدمات دولتی ب

بهبود و ارتقاء مدیریت شهری در ابعاد اقتصادی، اجتماعی و  منظوربهاز روش های علمی  گیریبهرهشهری، ضرورت 

پیش مطرح شده است. با توجه به هدف پژوهش حاضر که ارزیابی  ازبیش  شهری پایدارفضایی در راستای توسعه 

از شاخص درآمد، هزینه  ،باشدو ارزیابی تغییرات این ارزش می (1393و  1391)کارآیی مناطق شهری تبریز در سال 

مناطق های عمرانی ورودی و از شاخص هزینهعنوان منابع تبریز به  مناطق شهریجاری و جمعیت محدوده خدماتی 

عاد اجتماعی، اب یورودی مدل، دربردارنده در این راستا، شود.خروجی مدل بهره گرفته میمنبع به عنوان  شهری

مطابق  .شودبیانگر شاخصی از پیشرفت و توسعه شهری مطرح می ،و خروجی مدل مناطق شهری؛ اقتصادی و فضایی

منطقه شهری حاضر رشد مثبت و یا عملکرد ثابت و موثری از خود بروز داده و تغییرات  5کوئیست، با شاخص مالم

گردد رت ناچیز ولی منفی دریافت شده است. نهایتاً پیشنهاد میهر چند به صومنطقه دیگر،  5کوئیست در ارزش مالم

ان اندازهای رسیدن به عمرهای شهروندان ساکن، به تنظیم چشمهای منعبث از دیدگاهمناطق شهری با دارا بودن سیاست

 رداری و مدیریتهای علمی و احیانا درون سازمانی در نهاد شهگردد تا پژوهشای بپردازند. همچنین پیشنهاد میمنطقه

 های عمرانی صورت پذیرد.شهری، برای مطابقت دادن عملکرد خود با سیاست
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