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 11/02/1396 تبضید پصیطـ:  15/12/1394 تبضید زضیبفت:

 
 

 ُچکیذ

ذيعي زض ٔٙغمٝ فؼبَ رٟبٖ لطاض زاضز ٚ ٚلٛع ظِعِٝ زض آٖ ثب تّفبت رب٘ي ٚ ٔبِي ثبلایي ٕٞطاٜ اؾت  ایطاٖ اظ ٘ظط ِطظٜ

ي ٟٔٓ ٚ زض زؾت الساْ زِٚت ثطاي وبٞف ذغطپصیطي وكٛض زض ثطاثط ظِعِٝ، ثط٘بٔٝ ٔغبِؼٝ ٚ ارطاي ٞب ثط٘بٔٝیىي اظ 

بذتٕبٖ ٔساضؼ ثب لطاضٌيطي زض ضزیف ؾ .ظیطثٙبیي وكٛض اؾت تؿبيتأؾٚ زِٚتي ٟٔٓ ي ٞب ؾبذتٕبٖي ؾبظ ٔمبْٚ

ي، زض اضتجبط ثب ؾبظ ٔمبْٚایٗ پػٚٞف، ثب تٛرٝ ثٝ إٞيت ثحج  اؾت. ٔكَٕٛ ایٗ عطحظیبز،  ثبإٞيتي ٞب ؾبذتٕبٖ

ز ٚ ي ثب زضرٝ ثؿيبض ظیبعيذ ِطظٜزض پٟٙٝ ذغط اٞط ٚ ٚضظلبٖ  قٟطٞبئساضؼ آشضثبیزبٖ قطلي ثبلاذم ثب لطاضٌيطي 

 ظٔيٙٝػٛأُ وّيسي ٔٛفميت زض ثٙسي  اِٚٛیتٚ قٙبؾبیي  ثبٞسف ذيع ِطظٜزض ٔٙبعك  ِعْٚ ٔسیطیت ثحطاٖ٘يع 

  پػٚٞف حبضط ثب ضٚـ اؾت. ٌطفتٝنٛضت  ثب تٛرٝ ثٝ ػٛأُ ارطایي ٔساضؼ ؾبظي ٔمبْٚي ٞب پطٚغٜ

ٚ ثب اؾتفبزٜ اظ اثعاض  ميمبت ٔيسا٘يتحي ٚ ا ٔغبِؼبت وتبثرب٘ٝ نٛضتزٚ  ثٝٚضي اعلاػبت آٌطزپيٕبیكي ثٝ -تٛنيفي

                                                           

٘ٛیؿٙسٜ ) اؾلأي ٚاحس ایّرچي، ایّرچي، ایطاٖ ثبقٍبٜ پػٚٞكٍطاٖ رٛاٖ ٚ ٘رجٍبٖ، زا٘كٍبٜ آظاز ي اضقس ٔسیطیت پطٚغٜ ٚ ؾبذت،وبضقٙبؾ -1*

 E-mail: bagheri.vahideh@gmail.com                      (.                                                                                          ٔؿئَٛ

 .ي ٚ قٟطؾبظي، زا٘كٍبٜ قٟيس ثٟكتي، تٟطاٖزا٘كىسٜ ٔؼٕبض ػضٛ ٞيأت ػّٕي ٌطٜٚ فٗ ؾبذتٕبٖ، - 2

   .اٞط ،اٞط ٚاحس ، زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأئؼٕبضيٌطٜٚ ٟٔٙسؾي ٞيأت ػّٕي  - 3

       

  دانشگاه آزاد اسلاهی واحد اهر       

      پژوهشی فضای جغرافیایی-ی علویفصلناهه       

  06 یهن، شوارههفدسال 

 607-680، صفحات 6990 ستاىزه
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ٔترههيٗ  سٌبٜیزاظ  ٞب پطٚغٜٚ ثٝ اضظیبثي ػٛأُ وّيسي ٔٛفميت اؾت  ٌطفتٝ ا٘زبْ ٔهبحجٝ ٚ پطؾكٙبٔٝ ثؿتٝ

اظ  ٚ ثب اؾتفبزٜ SPSS19 افعاض ٘طْثٝ وٕه  ٞب زازٜزض تحّيُ . اؾت پطزاذتٝ (2014-2006)ٔطثٛعٝ زض ثبظٜ ظٔب٘ي 

٘تبیذ ٘كبٖ  اؾت. قسٜ اؾتفبزٜآظٖٔٛ فطیسٔٗ ٘يع  ي ٔتغيطٞب ٚاؾتٙجبع، ثطاي تحّيُ ط٘ٛفيوٌِٕٛٛطٚف اؾٕآظٖٔٛ 

 ٔغبثك ارطایي ٟبيٚ ػبُٔ ارطاي نحيح زیتيّ 81/4 ٗيبٍ٘يػبُٔ ضطٚضت ٚ فٛضیت ا٘زبْ پطٚغٜ ثب ٔ زٞس ٔي

 پيٕب٘ىبضاٖ ٚ تيبنلاحٚرٛز ٔكبٚضیٗ ثٞبي زْٚ لطاض زاضز ٚ فبوتٛض اَٚ ٚ زض ضتجٝ 79/4 ٗيبٍ٘ٔي ثب فٙي ٔكرهبت

زض  23/4ٗيبٍ٘يثب ٔتزطثيبت ٚ ایزبز ؾبٔب٘ٝ آضقيٛ  يٚ فبوتٛض ٔؿتٙسؾبظ 33/4ٚ  46/4 ٗيبٍ٘ئثب ٔطتجظ  تٛإ٘ٙس

پطٚغٜ اضائٝ ٌطزیس تب ثتٛا٘س  طٌصاضيتأحزض ذبتٕٝ، ضاٞىبضٞبي پيكٟٙبزي ثطاي شیٙفؼبٖ ثؼسي لطاض زاضز.  ٞبي ضتجٝ

ي یب ٟٔبض ایٗ ػٛأُ ؾٛق زٞس ٚ ثطآیٙس ثٟتطي ثٝ طيوبضٌ ثٝزض پطٚغٜ ضا ثٝ ؾٕت ٞبي نٛضت ٌطفتٝ  ٔزٕٛػٝ تلاـ

 س.ٕٞطاٜ زاقتٝ ثبق

 .ٚ تٛاثغ ، اٞطٔساضؼ، ؾبظي ٔمبْٚظِعِٝ،  ،ٔٛفميتوّيسي ػٛأُ : ّاکلیذ ٍاشُ

 

 هقذهِ

٘سٜ اؾت، زض ٔٙبعك يبت ثكطي ثٝ ٘بثٛزي وكبحٞؿتٙس وٝ ٕٞيكٝ ظ٘سٌي ا٘ؿبٖ ضا اظ آغبظ  یيٞب سٜیپسعجيؼي  حٛازث

وبِجـسي ٚ اذلاَ ػّٕىطز ػٙبنط  ذؿبضاتٔؼَٕٛ زض احط ٚلٛع ؾٛا٘ح عجيؼي قبُٔ تّفيمي اظ  ثبض بٖیظقٟطي احطات 

اضتجبعي،  يٞب ربزٜٚ  ٞب پُٔخـُ  ٞب يزؾتطؾٚ  ٞب ضأٜؿىٛ٘ي، قجىٝ  يٞب ؾبذتٕبٖٚ  ٞب ؾبظٜقٟطي اؾت. ٚیطا٘ي 

ٞؿتٙس بظ ٚ ... اظ آٖ رّٕٝ ، ٌة، آيوك ِِٛٝ، ذغٛط اضتجبعي تّفٗ، ثطق، ٞب طٌٚبٜي٘تأؾيؿبت ظیط ثٙبیي ٔب٘ٙس آة، 

(Nesyani, 2010: 51.)  بت ثرهٛل زض ٔٙبعمي یىي زیٍط اظ اثؼبز ثحطاٖ اؾت وـٝ ایٗ تّف ػٙٛاٖ ثٝحٛازث ا٘ؿب٘ي

حٛازث عجيؼي ٚ ِعْٚ  . ثب تٛرـٝ ثـٝ ٔبٞيت غيطٔتطلجٝ ثٛزٖ غبِتٌطزز ئتط ثيف  فكطزٜثبفت  ٚرٕؼيت ظیبز  زاضاي

 زا٘كي تحت ػٙٛاٖ ٔسیطیت ثحطاٖ پسیس آٔسٜ اؾت زض ایٗ ٔٛالغ، ٚ ارطاي ػّٕيبت ٞبٓ يتهٕاتربش ؾطیغ ٚ نحيح 

(Pishghahi Fard, 2012: 184.)  ٞب آٖعي ثيؿت ؾبَ ٌصقتٝ تؼساز حٛازث ٔطتجظ ثب ٔربعطات عجيؼي ٚ احطات 

حبزحٝ( وٝ  850اؾت )ثٝ حجت ضؾيسٜ  (2000)حٛازث ٘بٌٛاض زض ؾبَ تطیٗ تؼساز پيٛؾتٝ زض حبَ افعایف اؾت. ثيف

٘فط  30ٚ ضا٘ف ظٔيٗ اذتهبل زاقتٝ اؾت. ػلاٜٚ ثط ایٗ زض ایٗ ؾبَ اظ ٞط  ِطظٜٗ يظٔزضنس اظ ایٗ حٛازث ثٝ  14

رب٘ي، ٘فط تّفبت  9270زض ؾطتبؾط رٟبٖ اظ ثلایبي عجيؼي ٔتأحط ٌكتٝ اؾت ٚ ایٗ زض حبِي اؾت وٝ اظ حسٚز  ٘فط 1

چٙس زٞٝ  عيآٔ فبرؼٝٔرطة ٚ  يٞب ظِعِٝ (.Armas, 2006: 1223) زضنس ثٛزٜ اؾت 4چيعي زض حسٚز  ِطظٜٗ يظٔؾٟٓ 

ٔتأؾفب٘ٝ  اظآ٘زبوٝاظ آٖ اظ ذغط ظِعِٝ زض أبٖ ٘يؿت.  يا ٘مغٝاؾت ٚ ٞيچ  عيذ ظِعِٝاذيط ٘كبٖ زاز وٝ ایطاٖ وكٛضي 

ٔٙزط ثٝ ثطٚظ ظِعِٝ زض  ٞب آٖافمي یب ػٕٛزي  يٞب حطوتٚ  ا٘س طفتٌٝ قىُ ٞب ٌؿُثطذي اظ قٟطٞبي ایطاٖ زض حبقيٝ 

ضطٚضت پطزاذتٗ ثٝ ػّت ٚلٛع ظِعِٝ ٚ ٕٞچٙيٗ تأحيط  ضٚٗ یاظا، قٛز ئ ٞب آٖقٟطٞب یب ٘ٛاحي پيطأٖٛ  ٌٛ٘ٝٗ یا

كٍبٜ ثب ثطضؾي رساَٚ ٚ آٔبض پػٚٞ  (.Habibi, 2013: 294) ٌطزز ئاحؿبؼ  يذٛث ثٝثط قٟطٞبي وكٛض  ٞب ٌؿُ
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 609                               ...             در هدیریت بحراى با ارائه یساز هقاوم یها هوفقیت پروژه یدیکل عواهل یبندتیلووارزیابی و ا  

وٝ ایطاٖ زض ٞط زٜ ؾبَ ثب یه فبرؼٝ ا٘ؿب٘ي ضٚثطٚ ٌطزیسٜ اؾت وٝ ظِعِٝ  ٌطزز ئ٘تيزٝ حبنُ  ایٗ 4ٟٔٙسؾي ظِعِٝ

ضیكتط  5/6اظ  تط ثعضيؾبَ ایطاٖ ثب یه ظِعِٝ  5/2. ٕٞچٙيٗ زض ٞط ا٘س رّٕٝاظ ایٗ  ظٞطاٗ يثٛئثٓ، ٔٙزيُ، عجؽ، 

ضیكتط زض  5/6اظ  تطثيفثعضٌي  ثٝاحتٕبَ ٚلٛع حسالُ یه ظِعِٝ ضٚ ثٛزٜ اؾت. ثط ایٗ اؾبؼ عجك ٔحبؾجبت، ٝ ضٚث

زض حبَ حبضط ایطاٖ زض نسض  (.Mehdizadeh, 2011: 7) ثٛز% ذٛاٞس 99ؾبِٝ ٘عزیه ثٝ  10وكٛض زض یه زٚضٜ 

اظ ذؿبضات ٘بقي اظ  چٝ رٌّٛيطي وبُٔب تّفبت رب٘ي ثبلا ٕٞطاٜ اؾت. ٌطوكٛضٞبیي اؾت وٝ ٚلٛع ظِعِٝ زض آٖ ث

وكٛض، آٔٛظـ ٍٕٞب٘ي ٚ  ذيعي ِطظٜأب ثب افعایف ؾغح اعلاػبت زض ضاثغٝ ثب  ٞبي قسیس ثؿيبض زقٛاض اؾت ِٝظِع

نحيح  ؾبظي ٔمبْٚٚ  ؾبظي ایٕٗٔؿتحسحبت ٚ  پصیطي آؾيتٚضيؼت  تطٚیذ فطًٞٙ ایٕٙي، قٙبؾبیي ٚ ٔغبِؼٝ زليك

 ٞبي آتي ضا وبٞف زاز.ٝ تٛاٖ تب حس ٔغّٛة تّفبت ٚ ذؿبضات ٘بقي اظ ظِعِ ٞب، ٔي ٚ انِٛي آٖ

ٞبي  ضیعي، ذسٔبت فٙي ٚ ٟٔٙسؾي ٚ ارطایي زض رٟت افعایف پبیساضي ؾبظٜ اظ ثط٘بٔٝ چٙسٚرٟيؾبظي تلاقي  ٔمبْٚ

. ٞبي ّٔي ٚ اضتمبء تٛاٖ وكٛض ثطاي ٔسیطیت ٔغّٛة ثحطاٖ ٘بقي اظ ظِعِٝ اؾت ٟٔٓ زض ثطاثط ظِعِٝ، حفظ ؾطٔبیٝ

ظِعِٝ اؾت؛  ٞبي آؾيتؾبوٙبٖ ؾبذتٕبٖ ٚ ذٛز ثٙب اظ ٌع٘س  پصیطي يتآؾ، وبٞف اي ِطظٜٞسف انّي ثٟؿبظي 

 بتاِٚيٗ السأ (.Gholabchi, 2012: 82) آٖ اؾت ي ِطظٜیه ؾبذتٕبٖ ثٝ ٔؼٙبي اضتمب ػّٕىطز  ؾبظي ٔمبْٚ، زضٚالغ

فتبض ض ثطاي قٙبذتٗ (1910) ٞبي ؾبَزض زا٘كٍبٜ تٛويٛ اظ  ٞبیي پػٚٞف ا٘زبْ ،ؾبظي ٔمبْٚزض ظٔيٙٝ ػّٕي 

آٔطیىب پؽ اظ  ٔتحسٜ ایبلاتزض . ثٛزٜ اؾت 5ؾب٘ٛ اثتىبض زوتط ، ثٝٞب آٖپبیساضي  تأٔيٗزض ٔٛلغ ظِعِٝ ٚ  ٞب ؾبذتٕبٖ

ؾبَ  ضز زض ثطاثط ظِعِٝ ٔؼغٛف قس ٚ ٞب ؾبذتٕبٖثٝ ؾٕت تبٔيٗ پبیساضي  تٛرٝ، ؾب٘فطا٘ؿيؿىٛ( 1906) ظِعِٝ ؾبَ

ظِعِٝ  زض ثطاثط ٞب ؾبذتٕبٖپبیساضي  تأٔيٗي ثطاي یضٛاثظ ٚ ٔؼيبضٞب ٗ ثبضپؽ اظ ظِعِٝ ؾب٘تبثبضثبضا، ثطاي اِٚي (1925)

 .ٔغطح قس٘س .U.B.C ٔتحساِكىُ آٔطیىب ٘بٔٝ آئيٗزض 

 پيكيٙٝ .زض ؾبیط وكٛضٞب ٞٓ آغبظ ٌطزیس تسضیذ ثٝثطاثط ظِعِٝ،  زض ٞب ؾبذتٕبٖایٕٙي  تأٔيٗتسٚیٗ ضٛاثظ ثطاي 

ثؼس اظ ٞط ظِعِٝ  زضٚالغؾبَ لجُ ٘ؿجت زاز.  40ا قبیس ثتٛاٖ ثٝ ثيف اظ زض وكٛض ایطاٖ ض ٞب ؾبذتٕبٖي ؾبظ ٔمبْٚ

ٌطفتٝ  ي ٟٔٓ زض ٔحسٚزٜ ظِعِٝ نٛضت ٔيٞب ؾبذتٕبٖٔزٕٛػٝ السأبت ٔحسٚزي رٟت افعایف ظطفيت ثؼضي اظ 

ٍط ظِعِٝ ٚیطا٘ ثؼس اظ ٞب تلاـاؾت أب ٞطٌع ثط٘بٔٝ ٔٙؿزٓ ٚ ٔسٚ٘ي ثٝ ایٗ ٔٙظٛض ٚرٛز ٘ساقتٝ اؾت. اِٚيٗ 

زض ثطاثط  ٞب ؾبذتٕبٖایٕٙي  تأٔيٗ ٔٙظٛض ثٝ اي ٘بٔٝ آئيٗتلاـ ثطاي تسٚیٗ اِٚيٗ ٔسضن  ْ. (1962)زض ؾبَ  ظٞطا ثٛئيٗ

( لبٖ٘ٛ ثٛزرٝ ؾبَ 13ي ٟٔٓ زِٚتي اِٚيٗ ثبض زض ثٙس )ْ( تجهطٜ )ٞب ؾبذتٕبٖي ؾبظ ٔمبْٚٔٛضٛع  ظِعِٝ آغبظ ٌطزیس

زض ایطاٖ، ٔٛرجبت ْ. ( 1978)ثب ٚلٛع ظِعِٝ عجؽ زض ؾبَ  .(Mehdizadeh, 2011: 17) ٔغطح ٌطزیس ْ.2000

                                                           

وٙفطا٘ؽ ػٕٛٔي یٛ٘ؿىٛ ٚ ثب تهٛیت زِٚت زض  أيٗ 24إِّّي اؾت وٝ زض ٘تيزٝ  اي ثيٗ ي ٚ ٟٔٙسؾي ظِعِٝ ٔؤؾؿٝقٙبؾ ظِعِٝإِّّي  پػٚٞكٍبٜ ثيٗ -4

ضؾب٘ي، فٙبٚضي  ي، ٟٔٙسؾي غئٛتىٙيه، ٔسیطیت ثحطاٖ، ٟٔٙسؾي ؾبظٜ، اعلاعقٙبؾ ظِعِٝي، ٍ٘بض ِطظٜٞبي  زي تكىيُ قس ٚ زض ظٔيٙٝٔيلا 1989ؾبَ 

 وٙس. ئفؼبِيت 
5- Dr. R.Sano  
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ٔٛرت  ْ.( 1990)فطاٞٓ ٌطزیس ظِعِٝ ٔٙزيُ ؾبَ  2800ي ا ِطظٍٜٕٞطایي ٘رجٍبٖ زض تسٚیٗ ٘كطیٝ ثبضٌصاضي 

ي ؾبذتٕبٖ ثٛزٜ ٟٔٙسؾ ٘ظبْي ایطاٖ قس وٝ پيبٔس آٖ، عطاحي ٚ تهٛیت لبٖ٘ٛ ؾبظ ؾبذتٕبٖثيساضي زِٚت زض نٙؼت 

ي ٟٔٓ ٚ زض زؾت الساْ زِٚت ثطاي ٞب ثط٘بٔٝاظ  (.Organization for Developing Schools, 2010: 25) تاؾ

 ؿبتيتأؾي ٟٔٓ زِٚتي ٚ ٞب ؾبذتٕبٖي ؾبظ ٔمبْٚوبٞف ذغطپصیطي وكٛض زض ثطاثط ظِعِٝ، ثط٘بٔٝ ٔغبِؼٝ ٚ ارطاي 

ٌيطي ٚ تؼطیف پطٚغٜ  ٔٙزط ثٝ قىُ ٚ تّفبت ؾٍٙيٗ آٖ، ْ.( 2004)َ . ٚلٛع ظِعِٝ ثٓ زض ؾبظیطثٙبیي وكٛض اؾت

٘ٛؾبظي ٔساضؼ، ٚظيفٝ ارطائي  ؾبظٔبٖ ْ.( 2006)زض ؾبَ زض ایطاٖ ٌطزیس.  ٞب ؾبذتٕبٖي ؾبظ ٔمبْٚ بفتٝی ؾبظٔبٖ

ظِعِٝ زض  2800ؾبذتٕبٖ ٔساضؼ وٝ زض اؾتب٘ساضز  .ؾبظي فضبٞبي آٔٛظقي ضا ثط ػٟسٜ ٌطفت ٕ٘ٛزٖ پطٚغٜ ّٔي ٔمبْٚ

ي ٞب ٌطٜٚاظ  (.Road, Housing Research Center, 2014: 5) ا٘س قسٜ يثٙس عجمٝظیبز  ٕٞيتثباي ٞب ؾبذتٕبٖضزیف 

 .ٌطزز ئتّمي  اِصوط فٛقٞسف ثط٘بٔٝ 

اضٌيطي زض پٟٙٝ ذغط ثب لط قطلي، زض اضتجبط ثب ٔساضؼ زض اؾتبٖ آشضثبیزبٖيؾبظ ٔمبْٚثب تٛرٝ ثٝ إٞيت ثحج 

عطح  ٔزٕٛػٝ اٞط ٚ ٚضظلبٖ، ٞبي قٟطؾتبٖزض  بٖ ٔسیطیت ثحطاٖزض ظٔ ٔساضؼ ٔؤحطٚ ایفبي ٘مف ذيعي  ظِعِٝ

 :اقبضٜ زاقت تٛاٖ ٔي ظیطٔٛاضز ٚضت ثٝ ضط. اظ ؾبیط ػُّ ضؾس ئٔٛضٛع ثؿيبض ضطٚضي ثٝ ٘ظط 

 (.Mehdizadeh, 2011: 26) يؾبظ ٔمبْٚزض ضاؾتبي تٛؾؼٝ عطح  ٘ٛؾبظي ٔساضؼٔطوعي ضٚیىطز رسیس ؾبظٔبٖ  -

 ,Road, Housing Research Center) ثب زضرٝ ظیبز يعيذ ِطظٜ زض پٟٙٝ ذغطٚ ٚضظلبٖ  اٞط قٟطٞبيلطاضٌيطي  -

2014: 133.) 
 

 زض اؾتبٖ اي ٚ ؾيلاة ، حطوبت تٛزِٜطظٜٗ يظٔٚرٛز ٔربعطاتي ٘ظيط  -

ي ٔطثٛط ثٝ ػٛأُ ٔٛفميت فبظ ٞب چبِفٞب، قٙبؾبیي ٚ انلاح  ایٗ پطٚغٜ تطثيفثٙبثطایٗ اِٚيٗ ٌبْ زض ٔٛفميت 

ذيع  ؾبظي ؾبذتٕبٖ ٔساضؼ زض قٟطٞبي ِطظٜ ٔٛضٛع ٔمبْٚ ثبقس ئي ٔساضؼ ؾبظ ٔمبْٚي ٞب پطٚغٜاحي ٚ ارطاي عط

٘يبظٔٙس ٔغبِؼٝ ٔيسا٘ي  ؾبظي ٔمبْٚ ٞبي پطٚغٜاظ إٞيت ثبلایي ثطذٛضزاض اؾت ٚ قٙبؾبیي ٚ تحّيُ ػٛأُ ٔٛفميت 

ٞب ضا زض ٞط پطٚغٜ ٔتٙبؾت ثب ٔبٞيت ٚ  ثبیس آٖ قٛ٘س ثّىٝ ػٛأُ حيبتي ٔٛفميت ایزبز ٕ٘ي وٝ اظآ٘زبیياؾت ٚ 

ٚ  ثبقس ٔئجحج رسیسي زض وكٛض  اي ِطظٜرساٌب٘ٝ قٙبؾبیي ٚ اؾترطاد وطز. عطح ثٟؿبظي  عٛض ثٝٞب  ٞبي آٖ ٚیػٌي

ثب وٙىبـ ػٛأُ  اي ٔؿئّٝثبقس ٚ عطح  ٞٙٛظ ثؼس اظ عي وطزٖ ٔطاحُ ٘ٛپب ثٛزٖ زض ٔطحّٝ ضقس ٚ تىبُٔ ذٛز ٔي

 ظیط اؾت: ؾؤالاتاؾت ٚ پػٚٞف حبضط زض پي رٛاثٍٛیي ثٝ  ٘يبظ ٔٛضزتبً رسیس ٚ ٔٛفميت ٘ؿج

 اؾت؟ ٔؤحطٔساضؼ اؾتبٖ آشضثبیزبٖ قطلي  ؾبظي ٔمبْٚي ٞب پطٚغٜچٝ ػٛأُ وّيسي زض ٔٛفميت  -

 وساْ ٞؿتٙس؟ ؾبظي ٔمبْٚي ٞب پطٚغٜٚ ضاٞىبضٞبي ػّٕي رٟت ٘يُ ثٝ ػٛأُ وّيسي ٔٛفميت  ٞب چبِف -

 
 

 ظری ً هباًی

 وّيسي ٔٛفميت ػٛأُ -
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 676                               ...             در هدیریت بحراى با ارائه یساز هقاوم یها هوفقیت پروژه یدیکل عواهل یبندتیلووارزیابی و ا  

تٛؾظ اِٚيٗ ثبض ، ٞب پطٚغٜزض ا٘زبْ  ٞب ؾبظٔبٖطي ػّٕىطز ٌي ػٛأُ وّيسي ٔٛفميت ثطاي قٙبؾبیي ٚ ا٘ساظٜٔفْٟٛ 

ػٛأُ وّيسي ٔٛفميت تؼساز ٔحسٚزي اظ ػٛأُ ٞؿتٙس وٝ ٘تبیذ »اؾت  قسٜ  فیتؼط ٌٛ٘ٝ ایٗ «6ربٖ ضٚوبضت»

، ػٛأُ حيبتي ٔٛفميت زض ٞط حبَٗ یا ثب .«قٛز فطز ٚ ؾبظٔبٖ ٔي عيآٔ تئٛفمٔٛرت ػّٕىطز  ٞب آٖ ثرف تیضضب

پطٚغٜ، ثؿتٝ ثٝ ٘ٛع ٔتغيطٞبي ٔحيغي تغييط وطزٜ ٚ ثٙبثطایٗ تٟٙب یه ٔؿيط ذبل ثطاي حهَٛ ٔٛفميت، ٚرٛز ٘ساضز 

طیف یىؿب٘ي ي، تؼعٛضوّ ثٝ .(Rockart, 1979: 81-92) ٞبؾت ٞبي آٖ ٚ زض ٞط پطٚغٜ ٔتٙبؾت ثب ٔبٞيت ٚ ٚیػٌي

زض زیسٌبٜ ؾٙتي  Baccarini, 1999: 26) .) ٘ساضز ي ایٗ ػٛأُ ٚرٛزطيٌ ا٘ساظٜي  ثطاي ػٛأُ ٔٛفميت ٚ ٘حٜٛ

 ,Atkinson) ا٘س قسٜ ٌصاضي ٘بْٔخّج آٞٙيٗ  ػٙٛاٖ ثٝ ٞب آٖ قبُٔ ظٔبٖ، ٞعیٙٝ ٚ ويفيت ثٛزٜ اؾت.ٔٛفميت پطٚغٜ 

1999: 338). 

 

 آٚضزٜ قسٜ اؾت. (1)قىُ  زضوٝ  ٔؼتمس اؾت ضٚیىطز رسیس ضٚي پٙذ انُ ٔتٕطوع اؾت 7أب تط٘ط
 

 
 (Turner, 2005: 50)منبع:  پٌج اصل هَفقیت پرٍشُ: 1 ضکل

 

 ؾتفبزٜا  لبثُ تٟٙبیي ثٝضثطاٖ ٞب، ضقس ٔحيظ ٚ تمبضبي وب ػٛأُ ثب تٛرٝ ثٝ تغييطات زض وبضثطي ؾبذتٕبٖٗ یا

أب ػٛأّي ٚرٛز ٞب یىؿبٖ ثبقس  ٌطچٝ تؼسازي اظ ػٛأُ وّيسي ٔٛفميت پطٚغٜ ٕٔىٗ اؾت زض پطٚغٜثبقٙس. ا ٕ٘ي

 (Toor & Ogunlana, 2010: 228). ثبقٙس ٔي فطز ٔٙحهطثٝزاضز وٝ ثب تٛرٝ ثٝ ٚیػٌي پطٚغٜ، یىتب ٚ 

ٞب  آٖ .اؾت قسٜ ا٘زبْ Pinto& Slevin (1988) ػٛأُ حيبتي ٔٛفميت تٛؾظ ثٙسي زؾتٝیىي اظ اِٚيٗ وبضٞب زض 

ا٘س. ایٗ زٚ ٌطٜٚ ػٛأُ ثط ضٚي ػّٕىطز پطٚغٜ زض فبظٞبي  وطزٜ ثٙسي زؾتٝاؾتطاتػیىي ٚ تبوتيىي  نٛضت ثٝػٛأُ ضا 

ػٛأّي ٔب٘ٙس ٔأٔٛضیت پطٚغٜ، حٕبیت ٔسیطیت اضقس ٚ ٔرتّف اتٕبْ پطٚغٜ تأحيط زاض٘س. ٌطٜٚ اؾتطاتػیىي قبُٔ 

ٌطٜٚ تبوتيىي، قبُٔ ػٛأّي ٔب٘ٙس ٔكبٚضٜ وبضفطٔب، ا٘تربة وبضوٙبٖ  وٝ حبِي زضقٛز؛  پطٚغٜ ٔي ثٙسي ظٔبٖ ضیعي ثط٘بٔٝ

 Abolhasani, 2012: 41).) ثبقس ٔي (1رسَٚ )ٞب ٔغبثك  ٚ آٔٛظـ آٖ
 

                                                           

6- John Rockart 

7- Turner, J. R. 
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 (Pinto& Slevin, 1988)هذل اساض  ػَاهل حیاتی هَفقیت بر بٌذی دستِ -1جذٍل 
 

 ػَاهل حیاتی هَفقیت

 گرٍُ تاکتیکی گرٍُ استراتصيکی

 ٔأٔٛضیت پطٚغٜ

 حٕبیت ٔسیطیت اضقس

 ضیعي ثط٘بٔٝ

 ٔكبٚضٜ ثب وبضفطٔب

 پطؾُٙ

 ٚظبیف فٙي

 پصیطـ وبضفطٔب

 پبیف ٚ ثبظذٛضز

 اضتجبعبت

 

تٛاٖ ضٚ٘س تحميمبت ٚ  ثب تٛرٝ ثٝ ٔغبِؼبت نٛضت ٌطفتٝ زض ازثيبت پػٚٞف، ٔي تٛاٖ وّي ٔي ثٙسي رٕغض یه ز

 ٔكبٞسٜ ٕ٘ٛز. (2رسَٚ )قبٖ زض نٛضت ٌطفتٝ زض ذهٛل ػٛأُ حيبتي ٔٛفميت ضا ثب ضٚیىطزٞبي ٞبي ثٙسي زؾتٝ

 
 ػَاهل حیاتی هَفقیت بر پايِ رٍيکردّا بٌذی گرٍُ -2جذٍل 

 

 مؤلف رٍيکرد

 زض ٔٛفميت ٔسیطیت پطٚغٜ تأحيطٌصاضػٛأُ  -

 ٞب زض ٔٛفميت پطٚغٜ تأحيطٌصاضػٛأُ  -

 ٞب ثط ٔٛفميت ؾجس پطٚغٜ تأحيطٌصاضػٛأُ  -

Kwak, Y. H. (2002) 

(1996) Bariner & Husting 

 ػٛأُ ٔطتجظ ثب ٔسیط پطٚغٜ -

 ػٛأُ ٔطتجظ ثب پطٚغٜ -

 ػٛأُ ٔطتجظ ثب ؾبظٔبٖ -

 تجظ ثب ٔحيظ پيطأٛ٘يػٛأُ ٔط -

(1996 )Belassi & Tukel 

Dong (2004) Chang & 

 Pinto& Slevin (1998) چطذٝ ػٕط پطٚغٜ )اؾتطاتػیه ٚ تبوتيه( -

 (ٔست وٛتبٜٞبي ذطز ) ٔٛفميت -

 (ثّٙسٔستٞبي ولاٖ ) ٔٛفميت -
Lim & Mohamed (1999) 

 

وٝ ثب اٞساف آٖ ربي ثٝٔيلازي، ٔفْٟٛ ٔٛفميت پطٚغٜ  90تحّيُ ثرف ثبیس ٌفت وٝ تب اٚایُ زٞٝ  ػٙٛاٖ ثٝزض ازأٝ 

 ٞب ٞعیٙٝپطٚغٜ،  ثب ظٔبٖػّٕىطز زاقت. ٔٛفميت زض ؾغح پطٚغٜ،  ٌيطي ا٘ساظٜپطٚغٜ زض اضتجبط ثبقس، پيٛ٘سي اؾبؾي ثب 

 ( ٔحسٚز ثٝ اٞساف پطٚغٜ 1990ٚ-2000أط )ٔٛفميت پطٚغٜ زض اٚاؾظ  ٞبي ٔؤِفٝ. قس ٔي ٌيطي ا٘ساظٜٚ ػّٕىطز 

تط ٔغبِؼبت ضٚي ثطاي شیٙفؼبٖ قس. زض ازأٝ ٚ ثب تٕطوع ثيف ٞب ذٛاؾتٝضضبیت شیٙفؼبٖ ٚ ضؾيسٖ ثٝ زضن ٔكتطوي 

 ایٗ ٔٛضٛع زٚ ٔؿأِٝ ٔٛفميت پطٚغٜ ٚ ٔٛفميت ٔحهَٛ پطٚغٜ اظ ٞٓ ثبظقٙبؾبیي ٚ تفىيه قس٘س.
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 679                               ...             در هدیریت بحراى با ارائه یساز هقاوم یها هوفقیت پروژه یدیکل عواهل یبندتیلووارزیابی و ا  

ٞط پطٚغٜ ٔتٙبؾت ثب ٔبٞيت ٚ  ٞب ضا زض قٛ٘س ثّىٝ ثبیس آٖ وٝ ػٛأُ حيبتي ٔٛفميت ایزبز ٕ٘يثٝ رٟت ایٗ

ازأٝ وبض یه چبضچٛة  رٟت (.Kog & Loh, 2012) رساٌب٘ٝ قٙبؾبیي ٚ اؾترطاد وطز عٛض ثٝٞب  ٞبي آٖ ٚیػٌي

ٖ ایٗ ٔؿأِٝ بتٛؾظ چٙس تٗ اظ ٔحمم قسٜ  اضائٝٞبي  ربٔغ ثطاي ثطضؾي ػٛأُ وّيسي ٔٛضز ٘يبظ ثٛز، ِصا ثب تّفيك ٔسَ

 ٚؾبذتبض ٔهبحجٝ  چبضچٛثي وٝ زض ضاؾتبي تحمك اٞساف ایٗ پػٚٞف ٚ زض تٟيٝ وٝػّٕي قس. ٔغّت زیٍط ایٗ

اٚلاً زض ضیع ٔؼيبضٞب، ثط اؾبؼ ٔغبِؼبت ازثيبت ٔٛضٛع ثٛزٜ ٚ حب٘يبً زض ثحج  لطاضٌطفتٝ ٔٛضزاؾتفبزٜ 8پطؾكٙبٔٝ

وٛتبٜ  اي اقبضٜزأٝ اؾت زض اٌطفتٝ  Belassi &Tukel (1996)يپيكٟٙبز  ػٕسٜ ذٛز ضا اظ ٔسَ ٌيطي رٟت ثٙسي عجمٝ

 .ٌطزز ٔي ٞب ٔسَثٝ 
 

 ٔسَ پيكٟٙبزي ػٛأُ ٔٛفميت -

 :E.Westeeveld (2003) ٔسَ پيكٟٙبزي تٛؾظ

التجبؼ ٌطزیسٜ اؾت زض ایٗ  ي ٔٛرٛز، ؾبذتبض ٔهبحجٝ اظ ٔسَ پيكٟٙبزي ٚؾتطِٚسٞب ٔسَ وٝ پؽ اظ ثطضؾي

 :ا٘س قسٜ  ثطضؾيفبوتٛضٞب زض ٞفت زؾتٝ وّي  (3عجك )رسَٚ  ،ثٙسي عجمٝ

 
 (E.Westeeveld, 2003)ػَاهل کلیذی هَفقیت  بٌذی عبقِ -3جذٍل 

 Pinto and Slevin حَزُ

(1988) 

Belassi and Tukel 

(1996) 

Munns and Bjeirmi 
(1996) 

Morris and Hough 
(1987) 

 حُ ٔكىلات رصة ٘يطٚ تین ٍ هذيريت
 ٞبي ٟٔبضتاظ  ٌيطي ثٟطٜ

 ٔسیطیتي
 ضٞبي ا٘ؿب٘يفبوتٛ ا٘ؿب٘ي ٞبي ٌطٜٚ

 تؼطیف پطٚغٜ  ٔب٘يتٛضیًٙ ٚ وٙتطَ  استراتصی ٍ سیاست

 هذيريت ريٌفؼاى
 ٕٞفىطي ثب ٔكتطي،

 ٞب ؾيبؾت اضتجبعبت،
 

 اضتجبط ثب ٔكتطي،

 ٞب ؾيبؾت

 فبوتٛضٞبي ارتٕبػي،

 ٞب ؾيبؾت

  هٌابغ
 اظ تىِٙٛٛغي، ٌيطي ثٟطٜ

 اِٚيٝ ٞبي ترٕيٗ
 تأٔيٗ ٔبِي 

   هسائل قراردادی
 ب٘ٛ٘ي،تٛافمبت ل

 اضربع وبض ٔؿبئُ
 تٛافمبت لب٘ٛ٘ي

 ضیعي ثط٘بٔٝ وبضٞبي فٙي هذيريت پرٍشُ
وبضایي ٘حٜٛ ٔسیطیت 

 پطٚغٜ
 ضیعي ثط٘بٔٝ عطاحي،

 فاکتَرّای بیرًٍی

حٕبیت ٔسیطیت اضقس، 

 ٔسیط پطٚغٜ، ٞبي ٚیػٌي

ثيطٚ٘ي،  حٛازث

 ٞب ضطٚضت

 فبوتٛضٞبي ٔطتجظ ثب ٔسیط پطٚغٜ،

ٓ تي ياػضب ٚ پطٚغٜ، ؾبظٔبٖ

زؾتطؼ  زض ،ٔسیطیت پطٚغٜ

 ثيطٚ٘ي يفبوتٛضٞب ثٛزٖ ٔٙبثغ،

 اٞساف
 ،ضیعي ثط٘بٔٝضطٚضت 

 ثط٘بٔٝ عَٛ

 

                                                           

8- Questionnaire 
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 (:(Belassi & Tukel,1996 ٔسَ ٔفٟٛٔي -

وٝ  ا٘س قسٜ تمؿيٓ تٛؾظ ایٗ زٚ ٔحمك، فبوتٛضٞب ٚ ػٛأُ وّيسي ثٝ چٟبض ٌطٜٚ ػٕسٜ  پيكٟٙبزقسٜزض چبضچٛة 

ب پطٚغٜ، فبوتٛضٞبي ٔطتجظ ثب ٔسیط پطٚغٜ ٚ اػضبي تيٓ پطٚغٜ، ػٛأُ ٔطتجظ ثب ؾبظٔبٖ ٔطتجظ ث فبوتٛضٞبي ػجبضتٙس اظ:

زاضاي ضٚاثظ زاذّي ثب زیٍط ػٛأُ اؾت ٚ ِصا  ٞب ٌطٜٚاظ ایٗ  ٞطوساْػٛأُ ٔطتجظ ثب ٔحيظ ذبضري پطٚغٜ.  ٟ٘بیتبًٚ 

 (.2)قىُ ٌطزز ثط آ٘بٖ احط ٌصاقتٝ ٚ ٘يع ٔتأحط  تٛا٘س ٔي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Belassi & Tukel (1996): هذل هفَْهی 2 ضکل

 تٛا٘ٙس ٔيفبوتٛضٞبي ٔرتّفي ٚرٛز زاض٘س وٝ  ؾبظز ٔئطٚض ازثيبت ٔٛرٛز زض ظٔيٙٝ ػٛأُ وّيسي ٔٛفميت، ٔؼّْٛ 

ض ٔحتٛا ٚ لطاض زٞٙس. وبضٞبي نٛضت ٌطفتٝ زض ایٗ ظٔيٙٝ اظ تٙٛع ٚ تفبٚت ذبني ز اِكؼبع تحتایٗ ٔٛفميت ضا 

، ِيىٗ وٕبوبٖ ا٘س لطاضٌطفتٝ تٛرٝ ٔٛضز ٞب تحميكويفيت ثطذٛضزاض٘س. تؼسازي ٔتغيط ٚرٛز زاضز وٝ زض اوخطیت ایٗ 

یه چبضچٛة ربٔغ ثطاي ثطضؾي  ثٝ ثطاي ازأٝ وبض ٘يبظ وٝ اظآ٘زبأب ؛ ذهٛل ٚرٛز ٘ساضز ایٗ زضربٔؼي  ٘ظط اتفبق

وٝ تب حس  ٌطززوٝ نٛضت ٌطفت، ثط آٖ قسیٓ تب چبضچٛثي ا٘تربة  ايٝ ٔغبِؼثب  ِصا ثبقس ٔيتط ػٛأُ وّيسي ثيف

 فاکتَرّای هربَط بِ هذير پرٍشُ :

 تٛا٘بیي تفٛیض اذتيبضات 

 ٝٙٞب تٛا٘بیي ٔٛاظ٘ٝ وطزٖ ٌعی 

 ٞبیف ازضان ٘مف ٚ ٔؿئِٛيت 

 ٞب قبیؿتٍي 

 اضتجبعبت 

 اػضای تین پرٍشُ:

 تٛا٘بیي تفٛیض اذتيبضات 

 ٞبي اضتجبعي تٛا٘بیي 

 تؼٟس 

 

 

 :ػولکرد هذيريت پرٍشُ 

 وبضا ٚ ٔٛحط ثط٘بٔٝ ضیعي 

 ٕٞبٍٞٙي ٚ اضتجبعبت ٔٙبؾت 

 ٞبي  ثٟطٜ ٌيطي ٔٛحط اظ تٛا٘بیي

 ٔسیطیتي

 ٔب٘يتٛضیًٙ ٚ وٙتطَ ٔٛحط 

 اؾتفبزٜ ٔٛحط اظ تىِٙٛٛغي 

 ٞبي ٔطثٛط ثٝ پطٚغٜ :فبوتٛض  تخویي اٍلیِ پرٍشُ

 ٜا٘ساظٜ ٚ اضظـ پِٛي پطٚغ 

 ٝٞب فطز ثٛزٖ فؼبِيت ٔٙحهط ث 

 ٜپيچيسٌي پطٚغ 

 چطذٝ حيبت 

 ٜفٛضیت ٔٛرٛز رٟت ا٘زبْ پطٚغ 

 

 

 زض زؾتطؼ ثٛزٖ ٔٙبثغ 

  ،٘يطٚي ا٘ؿب٘ي،ٔٙبثغ ٔبزي(

 ٔٛاز ذبْ ٚ تزٟيعات(

 فاکتَرّای هربَط بِ سازهاى:

 ضقسحٕبیت ٔسیطیت ا 

 ٜؾبذتبض ؾبظٔب٘ي پطٚغ 

 حٕبیت ٔسیطاٖ ؾتبزي ٚ ػّٕىطزي 

 ٜحبٔيبٖ پطٚغ 

 

 

فاکتَرّای هربَط بِ 

 هحیظ خارجی:

 هحیظ سیاسی 

 هحیظ اقتصادی 

 هحیظ اجتواػی 

 هحیظ تکٌَلَشيکی 

 ُهاّیت پرٍش 

 هطتری 

 رقبا 

 پیواًکاراى جس 

 

 

 هَفقیت

 ضکست يا
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ٖ ایٗ بتٛؾظ چٙس تٗ اظ ٔحمم قسٜ اضائٝ ٞبي ٔسَثب تّفيك  ضٚ اظایٕٗٔىٗ ثتٛا٘س وّيٝ ایٗ ػٛأُ ضا زض ذٛز ثٍٙزب٘س. 

 .(3)قىُ  ٔؿأِٝ ػّٕي قس

 

 

 
  : ًحَُ دستیابی بِ الگَی پیطٌْادی پصٍّص3ضکل 

 

 ّارٍشهَاد ٍ 

ضي آٌٚطز. ثبقس ٔياظ ٔٙظط ٞسف، تحميمي وبضثطزي  ٚ پيٕبیكي اؾت-ایٗ پػٚٞف اظ ٔٙظط ٔبٞيت، تحميمي تٛنيفي

 زٚٞبي ایٗ تحميك اظ زازٜ اؾت. ٌطفتٝ تحميمبت ٔيسا٘ي ا٘زبْي ٚ ا ٔغبِؼبت وتبثرب٘ٝ نٛضتزٚ  ثٝاعلاػبت پػٚٞف 

پؽ اظ ٔغبِؼٝ ازثيبت ٔٛضٛع ٚ پيكيٙٝ تحميك، تؼسازي اظ اؾت.  قسٜ  يآٚض ٚ پطؾكٙبٔٝ رٕغٔهبحجٝ وّي  اثعاض

ٔهبحجٝ ثب ذجطٌبٖ ربٔؼٝ  ؾؤالاتٔساضؼ اؾترطاد ٌكت پؽ اظ عطاحي  ؾبظي ٔمبْٚي ٞب ض پطٚغٜػٛأُ ٔٛفميت ز

 ٞبي ٔسَاظ  ٌيطي ثٟطٜٞبي ٔٛرٛز قٙبؾبیي ٌطزز ٚ ٘ىبت حبنُ ثٝ ٕٞطاٜ ٔجب٘ي ازثيبت ٔٛضٛع ٚ ثب  آٔبضي، چبِف

اي  ثط عجك ٔميبؼ پٙذ ٘مغٝ ؾؤالاتزض عطاحي یه پطؾكٙبٔٝ پبیّٛت ثٝ وبض ٌطفتٝ قس ٚ زضرٝ إٞيت ٔٛرٛز 

ي ؾبظ ٔمبْٚي ٞب پطٚغٜربٔؼٝ آٔبضي ایٗ تحميك ػٛأُ وبضفطٔب، ٔكبٚض ٚ پيٕب٘ىبض زضٌيط زض . ا٘س قسٜ ٔكرمِيىطت 

، تؼساز ؾبظي ٔمبْٚاظ قطٚع عطح  اؾت. ٜقس  زض ٘ظط ٌطفتٝ (2006-2014) ظٔب٘يزض ثبظٜ  ٘ظط ٔٛضزي ٞب قٟطؾتبٖ

اؾت ٚ اظ ایٗ  قسٜ  ا٘زبْزض اؾتبٖ  ؾبظي ٔمبْٚزاضاي ضتجٝ  ٔكبٚضاٖتٛؾظ  اي ِطظٌٜعاضـ ٔغبِؼبت ثٟؿبظي  145

حٛظٜ ػٛأُ  3پطؾكٙبٔٝ زض  غیٚ تٛظاؾت  ٌطفتٝ  ا٘زبْ اي ِطظٜپطٚغٜ ػّٕيبت ثٟؿبظي  90ثط ضٚي  قسٜ شوطتؼساز 

 .ٌطفتٝ اؾت تنٛض ؾبظي ٔمبْٚ ٕب٘ىبضاٖيٚ پ اي ِطظٜ ئكبٚض ٔغبِؼبت ثٟؿبظ ٖبعطح ٚ ٟٔٙسؾ تیطیٔس ،یيوبضفطٔب

ِٚي زض ایٗ پػٚٞف ثٝ زِيُ ٔحسٚز ثٛزٖ  ثبقس ئثٝ عَٛ ٔؼَٕٛ تؼييٗ حزٓ ٕ٘ٛ٘ٝ اظ فطَٔٛ وٛوطاٖ  وٝ یياظآ٘زب

 ٚ ا٘زبْ ٌطزیس٘فط  76ي ثٝ تؼساز اؾتفبزٜ ٘كس ٚ الساْ ثٝ ؾطقٕبضي اظ وُ ربٔؼٝ آٔبضحزٓ ٕ٘ٛ٘ٝ اظ ایٗ فطَٔٛ 

تؼساز ثٛزٜ اؾت ٚ  ٖ ٔكبٚضب٘فط قطوت ٟٔٙسؾ 23ٚ  پيٕب٘ىبض 28٘فط قبغّيٗ وبضفطٔبیي،  25 ٔٛضز٘ظطربٔؼٝ آٔبضي 

 آٚضزٜ قسٜ اؾت.( 4رسَٚ )پطؾكٙبٔٝ اضؾبِي ٚ زضیبفتي زض 
 

 تؼذاد پرسطٌاهِ ارسالی ٍ دريافتی -4جذٍل 

 زضیبفت قسٜ ٝپطؾكٙبٔ قسٜ  اضؾبَپطؾكٙبٔٝ  

 24 25 ثرف وبضفطٔبیي

 24 28 ثرف پيٕب٘ىبض

 24 23 ثرف ٔكبٚض

 72 76 رٕغ

 بررسی ٍ هغالؼِ

 ادبیات هَضَع

ضٌاسايی هذل ّا ٍ 

 الگَّای ضاخص

کطف ًقاط قَت ٍ 

 اضتراک هذلْا

 عطاحي اٍِٛي پيكٟٙبزي ٔجتٙي

 ثط ٔطحّٝ پيف 
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ثٝ پطؾكٙبٔٝ ٚ ٔيعاٖ تحهيلات زا٘كٍبٞي افطاز ٘كبٖ  زٞٙسٌبٖ پبؾدٔيعاٖ ؾبثمٝ وبضي  (5ٚ  4) ٞبيزض قىُ

 اؾت. قسٜ زازٜ
 

  
 

یک هیساى ًاهِ بِ تفکبِ پرسص دٌّذُ پاسخدرصذ افراد  : ًوَدار4ضکل 

 تحصیلات

 

ًاهِ بِ تفکیک بِ پرسص دٌّذُ پاسخدرصذ افراد  : ًوَدار5ضکل 

 سابقِ فؼالیت

 

 ٔغبِؼٝ ٔٛضزٔحسٚزٜ  -

ثط اؾبؼ ٘تبیذ ؾطقٕبضي ػٕٛٔي اؾت. قطق تجطیع ويّٛٔتطي قٕبَ 90زض  ّٛٔتطيو 3074قٟطؾتبٖ اٞط ثب ٔؿبحت 

زضنس رٕؼيت اؾتبٖ( ٚ رٕؼيت  4٘فط ) 150111حسٚز  ، رٕؼيت قٟطؾتبٖ اٞط زض(2011)٘فٛؼ ٚ ٔؿىٗ زض ؾبَ 

زضنس  2/5) ّٛٔتطٔطثغيو 2368قٟطؾتبٖ ٚضظلبٖ ثب ٚؾؼت  ٘فط ثطآٚضز قسٜ اؾت.  92608ٔطوع ایٗ قٟطؾتبٖ 

عجك آذطیٗ  .ٔطظ اؾت قسٜ ٚ اظ ؾٕت قطق ثب قٟطؾتبٖ اٞط ٞٓ ويّٛٔتطي تجطیع ٚالغ 75ٔؿبحت اؾتبٖ( زض 

ثط اؾبؼ ٘تبیذ ؾطقٕبضي  .اؾتٞبي ٔطوعي ٚ ذبضٚا٘ب  ضظلبٖ زاضاي زٚ ثرف ثٝ ٘بْتمؿيٕبت وكٛضي قٟطؾتبٖ ٚ

زضنس  2/1٘فط ) 708ٞعاض ٚ  45رٕؼيت قٟطؾتبٖ ٚضظلبٖ زض حسٚز  (،2011)ػٕٛٔي ٘فٛؼ ٚ ٔؿىٗ زض ؾبَ 

  ٘ٛؾبظي، تٛؾؼٝ ٚ تزٟيع ٔساضؼ وكٛض ؾبظٔبٖتٛؾظ  قسٜ اػلاْآٔبض ضؾٕي  رٕؼيت اؾتبٖ( ثطآٚضز قسٜ اؾت.

 تؼساز ٔساضؼ. ا٘س ثٛزٜزضنس ٔساضؼ، ترطیجي ٚ فبلس اؾتحىبْ  78ي اٞط ٚ ٚضظلبٖ، ٞب قٟطؾتبٖوٝ زض  زٞس ئ٘كبٖ 

ٔسضؾٝ  374زضنس ٔساضؼ زاضاي اؾتحىبْ ٚ  18ٚاحس یؼٙي  81وٝ اظ ایٗ ٔساضؼ فمظ  ثٛزٜ 455قٟطؾتبٖ اٞط 

 46ٔسضؾٝ ٔٛرٛز تٟٙب  188زض قٟطؾتبٖ ٚضظلبٖ اظ )٘بایٕٗ(.  ا٘س ثٛزٜزضنس ترطیجي ٚ یب فبلس اؾتحىبْ  82یؼٙي 

 يؾبظ ٔمبْٚعطح قٟطؾتبٖ ٚضظلبٖ ٔساضؼ ٘بایٕٗ  142ٚ ثطاي  ا٘س ثٛزٜزضنس زض ثطاثط ظِعِٝ ٔمبْٚ  23ٔسضؾٝ یؼٙي 

چبضچٛة وّي ؾؼي ثط ایٗ ثٛز  زض عطاحي ایٗ پػٚٞف اؾت. يٞب ٔحسٚزٜ ط٘سٜيثطٌ زضاؾت وٝ  قسٜ  ٌطفتٝزض ٘ظط 

ػٛأُ ذبضري،  قبُٔ ي ٔؿتمُ ایٗ تحميكطٞبئتغ ثتٛا٘س وّيٝ ایٗ ػٛأُ ضا زض ذٛز ثٍٙزب٘س. تب حس ٕٔىٗ

ي ٚاثؿتٝ تحميك ػٛأُ ٔٛفميت طٞبئتغ .اؾتٔبٞيت شاتي پطٚغٜ  ٚي زا٘ف ٔسیطیت پطٚغٜ، شیٙفؼبٖ پطٚغٜ ٞب حٛظٜ

ثب تٛرٝ ثٝ ٔتغيطٞبي ٔؿتمُ قبُٔ  كيتحمثبقس. پطؾكٙبٔٝ ایٗ  یه اظ ٔتغيطٞبي ٔؿتمُ ٔيط ٔطتجظ ثب ٞ قسٜ  قٙبذتٝ

 آٚضزٜ قسٜ اؾت. (7ٚ  6)اقىبَ پطؾكٙبٔٝ زض  ؾؤالاتي ثٙس عجمٝ. وّيت اؾتثرف  4
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 ػَاهل حیاتی هَفقیت در پصٍّص حاضر بٌذی عبقِ: 6ضکل 

 

 
 

 پیطٌْادی پرٍشُ هبتٌی بر الگَی ضذُ تَزيغپرسطٌاهِ  سؤالاتچارچَب کلی عراحی : 7ضکل 

فبوتٛضٞبي ٔٛفميت 

 پطٚغٜ ٞبي ٔمبْٚ ؾبظي

 مدارس

فبوتٛضٞبي ٔطتجظ ثب 

 ػٛأُ ثيطٚ٘ي

 

فبوتٛضٞبي ٔطتجظ ثب 

 شیٙفؼبٖ پطٚغٜ

 

فبوتٛضٞبي ٔطتجظ ثب 

 ٔبٞيت پطٚغٜ

 

فبوتٛضٞبي ٔطتجظ ثب 

 حٛظٜ ٞبي زا٘ف

 مدیریت پروژه
 
 

فبوتٛضٞبي ٔطتجظ ثب 

 پيٕب٘ىبض

 فبوتٛضٞبي ٔطتجظ ثب 

 ٖ ٔغبِؼبتيأكبٚض

 فبوتٛضٞبي ٔطتجظ ثب 

 وبضفطٔب
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 ثطضؾي ضٚایي ٚ پبیبیي پطؾكٙبٔٝ -

٘تبیذ حبنُ اظ ثطضؾي  وٝ طزيٌ ئلطاض  اؾتفبزٜ ٔٛضزضطیت آِفبي وطٚ٘جبخ ثطاي ثطآٚضز ٕٞؿب٘ي زضٚ٘ي ٔتغيطٞب 

ٔٙظٛض  زض ایٗ پػٚٞف ثٝٚ ٘يع  اؾت 851/0ثطاثط ثب  9بٔٝ ٘كبٖ زاز وٝ ضطیت آِفبي وطٚ٘جبخكٙاػتجبض ٚ پبیبیي پطؾ

 .قسٜ اؾت  ٘بٔٝ اظ ضٚـ ضٚایي ٔحتٛا اؾتفبزٜ يٗ ضٚایي پطؾفتؼي

 

 يافتِ ّا ٍ بحث

ي پػٚٞف ثب اؾتفبزٜ اظ آٔبض تٛنيفي ٞب زازٜاؾت.  قسٜ  اؾتفبزٜ SPSS افعاض ٘طْٞب اظ  زض ایٗ پػٚٞف ثطاي تحّيُ زازٜ

ٚ ا٘تربة  ٞب زازٜغ ٘طٔبَ ثٛزٖ ثطاي ثطضؾي تٛظی ط٘ٛفيوٌِٕٛٛطٚف اؾٕ. اظ آظٖٔٛ ا٘س قسٜ  تحّيُٚ آٔبض اؾتٙجبعي 

وٌِٕٛٛطٚف آظٖٔٛ ٔٙبؾت ثب تٛرٝ ثٝ آٖ )پبضأتطیه یب ٘بپبضأتطي( اؾتفبزٜ قس. ٕٞچٙيٗ ثب تٛرٝ ثٝ ٘تيزٝ آظٖٔٛ 

ي ثٙس ضتجٝاؾت. اظ آظٖٔٛ فطیسٔٗ ثطاي  قسٜ  اؾتفبزٜي ٔتغيطٞب اظ آظٖٔٛ فطیسٔٗ اؾتٙجبع، ثطاي تحّيُ 10ط٘ٛفياؾٕ

 اؾت. قسٜ  اؾتفبزٜميت ي وّيسي ٔٛفٞب قبذم

 

٘فط( ٔٙتذ ٌطزیسٜ اؾت ٚ اقبضٜ ثٝ ٔٛاضزي زاض٘س  72ٞبي وُ ربٔؼٝ آٔبضي تحميك ) ثٙسي ػٛأُ اظ تحّيُِٛیتاٚایٗ 

 (.6ٚ  5 ٞبيرسَٚ) اؾتٞبي آٖ  ي ٔساضؼ، ٘يبظٞب ٚ ٚیػٌيؾبظ ٔمبْٚوٝ اؾبؾبً ثطآٔسٜ اظ ٔبٞيت پطٚغٜ 

 
 ّا دادُبرای بررسی تَزيغ ًرهال بَدى  رًَفیکَلوَگرٍف اسوآزهَى  -5جذٍل 

ضطٚضت  

ٚ فٛضیت 

ا٘زبْ 

پطٚغٜ 

ؾبظ ٔمبْٚ

 ي ٔساضؼ

ارطاي نحيح 

 ٞبي زیتيُ

ارطایي ٔغبثك 

 ٔكرهبت فٙي

 ثب أٖكبٚض

نلاحيت 

ٔطتجظ ثب حٛظٜ 

 ؾبظي ٔمبْٚ

پيٕب٘ىبضاٖ 

ثب تٛاٖ 

ارطایي 

ثبلا ٔطتجظ 

ثب حٛظٜ 

ؾبظ ٔمبْٚ

 ي

ٔؿتٙسؾبظي 

ٚ ایزبز 

ؾبٔب٘ٝ آضقيٛ 

زطثيبت ت

ٔغبِؼبتي ٚ 

 ارطایي

تغجيك 

ٔؿتٙسات 

 ثطزاقت

قسٜ عطح 

ثب ٚضغ 

ٔٛرٛز 

 ٔسضؾٝ

اضتمبي زا٘ف 

ٟٔٙسؾي زض 

ظٔيٙٝ انَٛ 

 ؾبظي ٔمبْٚ

ٞبي  ا٘زبْ آظٔبیف

ٔؿتٕط وبضٌبٞي ٚ 

انلاح ٔؿتٕط 

 ٞبي ارطایي ضؼف

ضاؾتبی ٞٓ

ي 

ٌيط تهٕيٓ

ٞبي  ي

ولاٖ 

 وكٛض

حساوخط 

 اذتلاف

 232/0 271/0 291/0 229/0 236/0 264/0 232/0 199/0 221/0 ٔغّك

 232/0 271/0 291/0 229/0 236/0 264/0 232/0 199/0 221/0 ٔخجت

 157/0- 187/0- 237/0- 161/0- 208/0- 167/0- 157/0- 134/0- 168/0- ٔٙفي

 232/0 271/0 291/0 229/0 236/0 264/0 232/0 199/0 221/0 آٔبضٜ

 000/0c 000/0c 000/0c 000/0c 000/0c 000/0c 000/0c 000/0c 000/0c زاضي ٔؼٙيؾغح 

 

                                                           

9- Cronbach's Coefficient Alpha 

10- kolmogorov smirnov test 
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 679                               ...             در هدیریت بحراى با ارائه یساز هقاوم یها هوفقیت پروژه یدیکل عواهل یبندتیلووارزیابی و ا  

 کارفرها، هطاٍر ٍ پیواًکار(هجوَػِ )از ديذگاُ کل  ّا CSF یبٌذ تياٍلَ -6جذٍل 

 ضزیف

 ٞبي آٔبضي قبذم                                  

 

 پطٚغٜ ٔكرهبت ثب ٔطتجظ ػٛأُ

 آظٖٔٛ فطیسٔٗ يفيآٔبض تٛن

 ا٘حطاف ٔؼيبض ٔيبٍ٘يٗ
ثب تٛرٝ  ثٙسي جٝضت

 ثٝ ٔيبٍ٘يٗ

ٔيبٍ٘يٗ 

 اي ضتجٝ

 32/5 1 445/0 81/4 ي ٔساضؼؾبظ ٔمبْٚضطٚضت ٚ فٛضیت ا٘زبْ پطٚغٜ  1

 69/5 2 498/0 79/4 ٞبي ارطایي ٔغبثك ٔكرهبت فٙيارطاي نحيح زیتيُ 2

 10/5 3 609/0 46/4 يؾبظ ٔمبْٚٔطتجظ ثب حٛظٜ  تيثبنلاحٔكبٚضیٗ  3

 84/4 4 734/0 33/4 يؾبظ ٔمبْٚپيٕب٘ىبضاٖ ثب تٛاٖ ارطایي ثبلا ٔطتجظ ثب حٛظٜ  4

 44/5 5 921/0 23/4 ي ٚ ایزبز ؾبٔب٘ٝ آضقيٛ تزطثيبت ٔغبِؼبتي ٚ ارطایئؿتٙسؾبظ 5

 28/5 6 785/0 17/4 عطح ثب ٚضغ ٔٛرٛز ٔسضؾٝ قسٜ ثطزاقتتغجيك ٔؿتٙسات  6

 73/3 7 886/0 13/4 يؾبظ ٔمبْٚ اضتمبي زا٘ف ٟٔٙسؾي زض ظٔيٙٝ انَٛ 7

 67/4 8 737/0 08/4 ٞبي ارطایي ٞبي ٔؿتٕط وبضٌبٞي ٚ انلاح ٔؿتٕط ضؼف ا٘زبْ آظٔبیف 8

 93/4 9 837/0 08/4 ي ولاٖ وكٛضٞب يطيٌٓ يتهٕیي ضاؾتب ٞٓ 9

 

زض ضاؾتبي  ثٙب ثٝ ضٚیىطز رسیس ؾبظٔبٖ ٘ٛؾبظي ٔساضؼ ي ٔساضؼؾبظ ٔمبْٚضطٚضت ٚ فٛضیت ا٘زبْ پطٚغٜ ػبُٔ 

ي ٚ ایزبز آٌبٞي ٚ تٛرٝ زض ربٔؼٝ ذجطٌبٖ ٚ ػْٕٛ ٚ ثٙب ثط ٔبٞيت پطٚغٜ، ٘يبظٞب ٚ ؾبظ ٔمبْٚٞبي  تٛؾؼٝ عطح

 ربیٍبٜ ٚ ٘مف . اِجتٝ تب حسٚزي ایٗ ػبُٔ ثب ػبُٔ ٟ٘ٓ:اؾتتطیٗ ػبُٔ ٔٛفميت زض حبِت وّي  ٞبي آٖ ٟٔٓ ٚیػٌي

 یي زاضز.ضاؾتب ّٞٓٔي ٘يع  ؾغح زض يؾبظ بْٚٔم عطح ا٘زبْ رٟت زض وكٛض ولاٖ يٞب يطيٌٓ يتهٕ

ٖ اي( ثيٗ زا٘ف آوبزٔيه ٚ زا٘ف ارطایي زض ثيٗ ٔكبٚضا ِطظٜي )ثٟؿبظي ؾبظ ٔمبْٚوٝ زض ٔٛضٛع  سیآ يثطٔچٙيٗ 

وٙس ٚ زض ایٗ ظٔيٙٝ ثٙب ثط  ٔغبِؼبت ٚ پيٕب٘ىبضاٖ قىبفي ٚرٛز زاضز وٝ اِجتٝ ٘ؿجت ثٝ ٌصقتٝ ضٚ٘س ثٟجٛز ضا عي ٔي

 پيساظٔبٖ ٚ زض وٙبض ٞٓ ضقس ٚ اضتمب  تٛاٖ ٘ٛقت وٝ ٔكبٚض، وبضفطٔب ٚ پيٕب٘ىبض ٞٓ ي نٛضت ٌطفتٝ ٔيٞب ٔهبحجٝ

ي(. ازاضات وُ ثطاي ٔساضؼ اؾتبٖ ٔمتضي اؾت یه ؾبظ ٔمبْٚثٝ ػّت ػسْ ؾٛاثك ظیبز ارطایي زض وٙٙس ) ٚ ٔي وطزٜ

ي ٔٛرٛز زض عطح ربٔغ ٚ تفضيّي ٞب يٙيث فيپي ٚ ٘يع آٔٛظ زا٘ف، ٘ٛع ؾبظٜ ٚ رٕؼيت 11لسٔت ثطحؿتي ثٙس عجمٝ

اي ثٝ یه ٔكبٚض  ٞب ٔكرم ثبقس تب ٔساضؼ ثب تيپ یىؿبٖ ٔؼٕبضي ٚ ؾبظٜ ا٘زبْ زٞس ٚ اِٛیت ارطاي عطح

ٔغبِؼبت ٚ پيٕب٘ىبض ٚاٌصاض قٛز تب اظ پطاوٙسٌي زض تزطثٝ وبضي ارتٙبة ٌطزز ٚ ؾطػت ا٘زبْ ٔغبِؼبت، ارطا ٚ 

 ويفيت عطح افعایف یبثس.

 

                                                           

ي ٞب ؾبَٚ ٔمتضيبت  1989ظِعِٝ زض ؾبَ  2800 ٘بٔٝٗ یيآإٞيت اؾت وٝ ثب تٛرٝ ثٝ تسٚیٗ  حبئع رٟتٗ یاظاػبُٔ لسٔت ٚ ؾبَ ؾبذت ٔساضؼ  -11

 اؾت. قسٜ  زازٜي فّعي ٞب ؾبذتٕبٖي ٔطثٛط ثٝ ا ِطظٜي زض حيغٝ عيف عطح ٚ ضٛاثظ ا ٌؿتطزٜلجُ ٚ ثؼس اظ تسٚیٗ آٖ، تغييطات 
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 بيُ ػٛأُ وّيسي ٔٛفميت اظ زیسٌبٜ وبضفطٔتحّ -

تطیٗ ػبُٔ  اؾت ٟٔٓ شوطقسٜٞب ٞٓ  زض ٔهبحجٝ وٝ چٙبٖاظ زیسٌبٜ وبضفطٔب )ازاضٜ وُ ٘ٛؾبظي ٔساضؼ اؾتبٖ آ.ـ( 

تب ثٛزرٝ ٚ اػتجبضات  اؾتي ؾبظ ٔمبْٚي ولاٖ ٚ اؾتطاتػیه وكٛض زض رٟت ا٘زبْ عطح ٞب يطيٌٓ يتهٕٔٛفميت، 

ي، ػبُٔ ا ِطظٜٗ أط زض اذتيبض لطاض ٌيطز. ػلاٜٚ ثط ػبُٔ اضتمبي زا٘ف ٟٔٙسؾي زض ظٔيٙٝ ثٟؿبظي لاظْ رٟت پيكجطز ای

ٞب، ػبُٔ ثط ػبُٔ ارطاي نحيح زیتيُ سيتأوٞبي وبضفطٔب اؾت ٚ  ثٙسي ٔساضؼ ٘يع اظ زغسغٝاِٚٛیتي ٚ ثٙس عجمٝ

 ثطقٕطزٜبنلاحيت رع ػٛأُ ثؿيبض حيبتي ٞب ٚ ٘يع ٘مف پيٕب٘ىبض ث ٞبي ٔؿتٕط وبضٌبٞي ٚ انلاح آٖ ا٘زبْ آظٔبیف

ٞبي فٙي ٚ ارطایي ٚرٛز زاضز ٚ ٞبیي زض ارطاي زیتيُ قسٜ اؾت. ایٗ أط حبوي اظ آٖ اؾت وٝ قىبف ٚ ٘بضؾبیي

 ( آٔسٜ اؾت.8ٚ  7 ٞبيرسَٚ) ٕ٘بیس وٝ زض ٞبي آٔٛظقي ثطاي آ٘بٖ ضا ثبظٌٛ ٔي ِعْٚ آٔٛظـ ٚ افعایف زٚضٜ

 ّا دادُبرای بررسی تَزيغ ًرهال بَدى  رًَفیاسو کَلوَگرٍفآزهَى  -7جذٍل 

 

ضاؾتبیي   ٞٓ

ٞبي ولاٖ  ٌيطي تهٕيٓ

وكٛض ثب عطح 

 ؾبظي ٔمبْٚ

اضتمبي زا٘ف 

ٟٔٙسؾي زض ظٔيٙٝ 

 ؾبظي انَٛ ٔمبْٚ

ثٙسي ٚ  ِعْٚ عجمٝ

اِٛیت ثٙسي ٔساضؼ 

رٟت ٔغبِؼٝ ٚ 

 ارطا

-ارطاي نحيح زیتيُ

 ٔغبثك ارطایي ٞبي

 فٙي ٔكرهبت

ٞبي ٔؿتٕط  ا٘زبْ آظٔبیف

وبضٌبٞي ٚ انلاح ٔؿتٕط 

 ٞبي ارطایي ضؼف

حساوخط 

 اذتلاف

 378/0 271/0 392/0 317/0 270/0 ٔغّك

 378/0 262/0 392/0 317/0 197/0 ٔخجت

 289/0- 271/0- 275/0- 216/0- 270/0- ٔٙفي

 378/0 271/0 392/0 317/0 270/0 آٔبضٜ

 004/0c 000/0c 000/0c 004/0c 000/0c زاضي ٔؼٙيؾغح 

 

 کارفرهااز ديذ  هَردپصٍّصّای  اٍلَيت هؤلفِ -8جذٍل 

 ضزیف

 ٞبي آٔبضي قبذم             

 

 پطٚغٜ ٔكرهبت ثب ٔطتجظ ػٛأُ

 آظٖٔٛ فطیسٔٗ آٔبض تٛنيفي

 ٔيبٍ٘يٗ
ا٘حطاف 

 ٔؼيبض

ثب تٛرٝ  ثٙسي ضتجٝ

 ثٝ ٔيبٍ٘يٗ

ٔيبٍ٘يٗ 

 اي ضتجٝ

 10/4 1 000/0 5 يؾبظ ٔمبْٚعطح  ي ولاٖ وكٛض ثبٞب يطيٌٓ يتهٕیي ضاؾتب ٞٓ 1

 77/2 2 258/0 93/4 يؾبظ ٔمبْٚاضتمبي زا٘ف ٟٔٙسؾي زض ظٔيٙٝ انَٛ  2

 70/2 3 352/0 87/4 ثٙسي ٔساضؼ رٟت ٔغبِؼٝ ٚ ارطاي ٚ اِٛیتثٙس عجمِٝعْٚ  3

 40/2 4 414/0 80/4 ٞبي ارطایي ٔغبثك ٔكرهبت فٙيارطاي نحيح زیتيُ 4

 03/3 5 458/0 73/4 ٞبي ارطایي ٔؿتٕط وبضٌبٞي ٚ انلاح ٔؿتٕط ضؼفٞبي  ا٘زبْ آظٔبیف 5
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 686                               ...             در هدیریت بحراى با ارائه یساز هقاوم یها هوفقیت پروژه یدیکل عواهل یبندتیلووارزیابی و ا  

 ٔغبِؼبت ثٟؿبظي تحّيُ ػٛأُ وّيسي ٔٛفميت اظ زیسٌبٜ ٔكبٚض ٚ ٔسیط عطح -

تطیٗ ػبُٔ ضطٚضت ٚ  ٔغبِؼبت ثٟؿبظي، ٟٔٓ اظ زیسٌبٜ ربٔؼٝ آٔبضي ٔكبٚض ٚ ٔسیط عطح( 10رسَٚ ) ثط عجك

ٞبي نٛضت ٌطفتٝ  اؾت ظیطا یه ٘يبظ ثطذبؾتٝ اظ قطایظ ٔٛرٛز اؾت )ٔهبحجٝ ٞب لّٕساز قسٜ فٛضیت ا٘زبْ پطٚغٜ

ي اظ إٞيت ثبلاتطي ٘ؿجت ؾبظ ٔمبْٚٞبي  ا٘تربة ٔٙبؾت ٔكبٚض ٔغبِؼبتي زض پطٚغٜ وٙٙس(. ٔي تبئيسأطي ضا  ٗيچٙ ٞٓ

اِمَٛ  ٔتفك ٔكبٚضاٖ ، وُ ربٔؼٝ آٔبضيٌطفتٝ ا٘زبْٞبي  پيطٚ ٔهبحجٝ ٞبي ػٕطا٘ي ثطذٛضزاض اؾت. ثٝ زیٍط پطٚغٜ

ّٔعْ ثٝ ( 2009)ٖ ثب ثركٙبٔٝ ؾبَ اتغييطات ظیبز قطایظ التهبزي زض چٙس ؾبَ اذيط، ٕٞچٙبٖ ٔكبٚض ثبٚرٛزثٛز٘س 

قس ؾيؿتٓ ا٘تربة ٔكبٚض  سيتأوٞب ثط آٖ  ٞبي ٟٕٔي وٝ زض تحّيُ ٘تبیذ پطؾكٙبٔٝ ٚ ٔهبحجٝ وبض ٞؿتٙس. اظ چبِف

ثب تٛاٖ فٙي ثبلا تٕبیُ ثٝ وبض زض ایٗ حٛظٜ ٘ساقتٝ ثبقٙس یب زض  ٔكبٚضاٖوٝ وٝ ػٕلاً ثٝ ایٗ ٔٙزط قسٜ اؾت  اؾت

 قٛز. لٛي ٔي ٔكبٚضاٖتطیٗ ليٕت( ثط٘سٜ ٘كٛ٘س وٝ ثبػج وٙبض ٌصاقتٝ قسٖ  ٔٙبلهٝ )ٔجتٙي ثط وٓ

 ّا دادُبرای بررسی تَزيغ ًرهال بَدى  رًَفیکَلوَگرٍف اسوآزهَى  -9جذٍل 

 

ضطٚضت ٚ 

فٛضیت ا٘زبْ 

 پطٚغٜ

-رطاي نحيح زیتيُا

 ٔغبثك ارطایي ٞبي

 فٙي ٔكرهبت

ضٚظضؾب٘ي  ثبظثيٙي ٚ ثٝ

اِعحٕٝ ذسٔبت  ثركٙبٔٝ حك

 ؾبظي ٔكبٚضیٗ ٔمبْٚ

ٔكبٚضیٗ 

ثبنلاحيت 

ٔطتجظ ثب 

 عطح

 تغييط ؾيؿتٓ

ا٘تربة 

 ٔكبٚض

ٔؿتٙسؾبظي ٚ ایزبز 

ؾبٔب٘ٝ آضقيٛ تزطثيبت 

 ٔغبِؼبتي ٚ ارطایي

حساوخط 

 اذتلاف

 235/0 268/0 315/0 257/0 272/0 235/0 ٔغّك

 235/0 187/0 221/0 257/0 272/0 235/0 ٔخجت

 210/0- 268/0- 315/0- 198/0- 228/0- 174/0- ٔٙفي

 235/0 268/0 315/0 257/0 272/0 235/0 آٔبضٜ

 003/0c 000/0c 001/0c 000/0c 000/0c 003/0c زاضي ٔؼٙيؾغح 

 
 هغالؼات بْسازی گاُ هطاٍر ٍ هذير عرحاز ديذ هَردپصٍّصّای  اٍلَيت هؤلفِ-11جذٍل 

 ضزیف
 ٞبي آٔبضي قبذم

 

 پطٚغٜ ٔكرهبت ثب ٔطتجظ ػٛأُ

 آظٖٔٛ فطیسٔٗ آٔبض تٛنيفي

 ٔيبٍ٘يٗ
ا٘حطاف 

 ٔؼيبض

ثب تٛرٝ ثٝ  ثٙسي ضتجٝ

 ٔيبٍ٘يٗ

ٔيبٍ٘يٗ 

 اي ضتجٝ

 89/2 1 528/0 77/4 ضطٚضت ٚ فٛضیت ا٘زبْ پطٚغٜ 1

 57/2 2 646/0 68/4 ٔغبثك ٔكرهبت فٙي ٞبي ارطایيارطاي نحيح زیتيُ 2

3 
اِعحٕٝ ذسٔبت ٔكبٚضیٗ  ي ثركٙبٔٝ حكضٚظضؾب٘ ثٝثبظثيٙي ٚ 

 يؾبظ ٔمبْٚ
50/4 673/0 3 93/2 

 16/5 4 598/0 50/4 ٔطتجظ ثب عطح تيثبنلاحٔكبٚضیٗ  4

 14/5 5 800/0 45/4 ا٘تربة ٔكبٚض تغييط ؾيؿتٓ 5

 32/2 6 780/0 32/4 ثيبت ٔغبِؼبتي ٚ ارطایيي ٚ ایزبز ؾبٔب٘ٝ آضقيٛ تزطٔؿتٙسؾبظ 6
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 تحّيُ ػٛأُ وّيسي ٔٛفميت اظ زیسٌبٜ پيٕب٘ىبض -

ي زض ؾبظ ٔمبْٚٞبي  پطٚغٜي ظٔب٘ي زض عیض ثط٘بٔٝ( ػبُٔ 12ي اظ زیس پيٕب٘ىبض )رسَٚ ؾبظ ٔمبْٚپطٚغٜ  CSFتطیٗ  ٟٔٓ

وبضفطٔب زض تحٛیُ ثبظٜ ظٔب٘ي ؾٝ ٔبٜ  ي ثٛزٖ اتٕبْ پطٚغٜ ٚ حؿبؾيتالارّ ضطةارطا اؾت وٝ ٘بقي اظ ٔبٞيت 

ٌصاضز ػبُٔ تغجيك ٔؿتٙسات  ثط ػّٕىطز پيٕب٘ىبض تأحيط ٔي قست ثٝثبقس. اظ ػٛأُ حيبتي زیٍط وٝ  تبثؿتبٖ ٔي

ي ٙيث فيپثٙب ثط ٔبٞيت ٘بقٙبذتٝ ثٛزٖ ٚ ػسْ أىبٖ  اؾتٔكرهبت عطح ٔكبٚض ثب ٚضغ ٔٛرٛز ٔسضؾٝ  قسٜ ثطزاقت

اؾت اغّت ٔساضؼ ایطاٖ فبلس ٘مكٝ وبضٌبٞي  ٔؤحطا٘زبْ لطاضزاز  ظٔبٖ  ٔستي، زض ٞعیٙٝ ٚ ؾبظ ٔمبْٚوبُٔ ػّٕيبت 

حجبت قطایظ التهبزي اظ ٔٙظط  ػبُٔ .اؾت)ؾبظٜ ٚ تأؾيؿبت( ٞؿتٙس ٚ ایٗ ٔعیس ثط ػّت زض اثٟبْ ٘ٛع ػّٕيبت لاظْ 

 ٔست وٛتبٜیطاٖ )ٚ ثٝ زِيُ ٔبٞيت اؾت وٝ ثٝ زِيُ ٚرٛز تٛضْ ٚ ٘ٛؾب٘بت قسیس ليٕت زض ثبظاض ا CSFپيٕب٘ىبض یه 

ي زاضز ٚ ثٙب ثط ا ٔلاحظٝ  لبثٌُيط٘س( ضٚي ؾٛزآٚضي ٚ ويفيت وبض پيٕب٘ىبض تأحيط  ثٛزٖ، اظ ضطیت تؼسیُ ثٟطٜ ٕ٘ي

ي ثٛزٖ پطٚغٜ( ػبُٔ تؼبُٔ ٘بظط ازاضٜ وُ ٘ٛؾبظي ثب پيٕب٘ىبض الارّ ضطة)٘بقٙبذتٝ ثٛزٖ، تٛضْ ٚ  شوطقسٜزلایُ 

 ٌط اؾت.ؿيبض تؿٟيُي ثؾبظ ٔمبْٚعطح 
 

 ّا دادُبرای بررسی تَزيغ ًرهال بَدى  رًَفیکَلوَگرٍف اسوآزهَى  -11جذٍل 

 

ضیعي ظٔب٘ي  ثط٘بٔٝ

زض ارطا ٚ تحٛیُ 

 ٔساضؼ

ارطاي نحيح 

 ارطایي ٞبي¬زیتيُ

 فٙي ٔكرهبت ٔغبثك

قسٜ  تغجيك ٔؿتٙسات ثطزاقت

ٔكرهبت عطح ٔكبٚض ثب 

 ٚضغ ٔٛرٛز ٔسضؾٝ

پيٕب٘ىبضاٖ ثب تٛاٖ 

ارطایي ثبلا ٔطتجظ ثب 

 عطح

تأحيط قطایظ 

التهبزي زض ضٚ٘س 

 ا٘زبْ عطح

حساوخط 

 اذتلاف

 373/0 249/0 288/0 335/0 326/0 ٔغّك

 373/0 249/0 288/0 265/0 326/0 ٔخجت

 294/0- 202/0- 211/0- 335/0- 207/0- ٔٙفي

 373/0 249/0 288/0 335/0 326/0 آٔبضٜ

 000/0c 000/0c 002/0c 013/0c 000/0c زاضي ٔؼٙيؾغح 

 
 از ديذ پیواًکار هَردپصٍّصّای  ی هؤلفِبٌذ تياٍلَ -12جذٍل 

 ضزیف

 ٞبي آٔبضي قبذم             

 

 پطٚغٜ ٔكرهبت ثب ٔطتجظ ػٛأُ

 آظٖٔٛ فطیسٔٗ آٔبض تٛنيفي

 ٔيبٍ٘يٗ
ا٘حطاف 

 ٔؼيبض

ثب تٛرٝ  ثٙسي ضتجٝ

 ثٝ ٔيبٍ٘يٗ
 اي ضتجٝٔيبٍ٘يٗ 

 37/3 1 000/0 5 ٘ي زض ارطا ٚ تحٛیُ ٔساضؼي ظٔبعیض ثط٘بٔٝ 1

 73/3 2 258/0 93/4 ٞبي ارطایي ٔغبثك ٔكرهبت فٙيارطاي نحيح زیتيُ 2

 43/3 3 414/0 80/3 ٔكرهبت عطح ٔكبٚض ثب ٚضغ ٔٛرٛز قسٜ ثطزاقتتغجيك ٔؿتٙسات  3

 97/1 4 458/0 73/4 پيٕب٘ىبضاٖ ثب تٛاٖ ارطایي ثبلا ٔطتجظ ثب عطح 4

 50/2 5 617/0 67/4 قطایظ التهبزي زض ضٚ٘س ا٘زبْ عطحتأحيط  5
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 689                               ...             در هدیریت بحراى با ارائه یساز هقاوم یها هوفقیت پروژه یدیکل عواهل یبندتیلووارزیابی و ا  

 یریگ جِیًت

أىبٖ لضبٚت نحيح زض ٔٛضز  تٛاٖ ئي ؾبظ ٔمبْٚي ٞب پطٚغٜثب ٔكرم قسٖ ٔؼيبضٞب ٚ ػٛأُ وّيسي زض ٔٛفميت 

ٕ٘ٛز ٚ ایٗ تلاـ  ٞب پطٚغٜیٙس تؼطیف، عطاحي ٚ ارطاي آي اظ آٖ زض ثٟجٛز فططيٌ ثٟطٜٚ ثب  ضا فطاٞٓ ؾبذتٝ ٞب پطٚغٜ

ي یبضي ضؾب٘س ؾبظ ٔمبْٚي ٞب عطحٖ، پيٕب٘ىبضاٖ اتٛا٘س ثٝ ٔسیطاٖ ؾبظٔبٖ ٘ٛؾبظي ٔساضؼ وكٛض، ٔكبٚضپػٚٞف ٔي

 ٞب پطٚغٜتب ثتٛا٘ٙس تٕطوع ثٟتطي رٟت ثٟجٛز ٚ تؼبِي ا٘زبْ زٞٙس ٚ وٕىي ثٝ ٘حٜٛ وبٞف ػٛأُ چبِف ؾبظ زض ایٗ 

 وٝ تٕبٔي ٌطزیسزض ثطاثط ظِعِٝ ؾؼي  ٔساضؼ ؾبظي ٔمبْٚٔٛضٛع  ب ثطضؾيث ٌطفتٝ ا٘زبْپػٚٞف زض  نٛضت ٌيطز.

اٍِٛي پيكٟٙبزي  یه ٔحٛض زا٘فٔٙغمي ٚ  ضٚیىطزي اؾبؼ ثطٚ  لطاض ٌيطز وٙىبـظٔيٙٝ ٔٛضز ایٗ ػٛأُ ٟٔٓ زض 

طز ثٙب ثٝ ضٚیى ،يؾبظ ٔمبْٚضطٚضت ٚ فٛضیت ا٘زبْ پطٚغٜ  ػبُٔوٝ زٞس  ٔي٘كبٖ  ٘تبیذ ایٗ تحميك .اؾت قسٜ  ٔؼطفي

رسیس ؾبظٔبٖ ٘ٛؾبظي ٔساضؼ ٚ ػبُٔ ایزبز آٌبٞي زض ػْٕٛ ٚ ذجطٌبٖ ربٔؼٝ ثب تٛرٝ ثط ٔبٞيت پطٚغٜ، ٘يبظٞب ٚ 

ثٙسي اِٚٛیتي ٚ ثٙس عجمٝػبُٔ  وٝایٗػلاٜٚ ثط  ثبقس. ٔي تطیٗ ػبُٔ ٔٛفميت زض حبِت وّي ٞبي آٖ ٟٔٓ ٚیػٌي

 فبوتٛضثط  سيتأوٚ  ؿب٘ي زض رٟت تمٛیت زا٘ف ٟٔٙسؾيزض غبِت ٔٛاضز، ػبُٔ ا٘ٞبي وبضفطٔب اؾت  ٔساضؼ اظ زغسغٝ

ٞب ٚ ٘يع ٘مف پيٕب٘ىبض  ٞبي ٔؿتٕط وبضٌبٞي ٚ انلاح آٖ ا٘زبْ آظٔبیف فبوتٛض، پيٕب٘ىبضتٛؾظ  ٞبارطاي نحيح زیتيُ

ٞبیي زض  قسٜ اؾت. ایٗ أط حبوي اظ آٖ اؾت وٝ قىبف ٚ ٘بضؾبیي ثطقٕطزٜثبنلاحيت رع ػٛأُ ثؿيبض حيبتي 

 .ٕ٘بیس ٞبي آٔٛظقي ثطاي آ٘بٖ ضا ثبظٌٛ ٔي ٞبي فٙي ٚ ارطایي ٚرٛز زاضز ٚ ِعْٚ آٔٛظـ ٚ افعایف زٚضٜزیتيُارطاي 

یٙس تحميك ثب ثطضؾي ٘ظطات ذجطٌبٖ آیه وٝ زض فطط ي ٔطتجظ ثب ٞٞب چبِفي وّيسي ٔٛفميت ثب ٞب قبذم ٗیتط ٟٔٓ

أيس اؾت ثب  اؾت. قسٜ  اضائٝ( 13رسَٚ )زض  یهط اؾت ثٝ ٕٞطاٜ ثب ضاٞىبضٞبي پيكٟٙبزي ثطاي ٞ قسٜ یيقٙبؾب

 ٞب ایٗ ضٚ٘س تؿطیغ یبثس. ي آٖؾبظ ٔمبْٚإٞيت ٔساضؼ ٚ ػٛأُ ٔٛفميت ؾبذت ٚ  تطثيفقٙبذت ٞطچٝ 

 ٍ راّکارّای هربَط ّا چالصی هذارض با ساز هقاٍمی ّا پرٍشُهَفقیت  انّي دُ ػاهل -13جذٍل 

یٌِ در زه ضذُ يیضٌاسا: ػاهل هَفقیت CSF رديف

 ی هذارضساز هقاٍم

 یساز هقاٍمی هَجَد در زهیٌِ ّا چالصٍ  ّا تيهحذٍد

1 CSF: 

 ضطٚضت ٚ فٛضیت ا٘زبْ عطح

 چبِف:

ثب تٛرٝ ثٝ ایزبز آٌبٞي ٚ تٛرٝ زض ربٔؼٝ پؽ اظ ظِعِٝ ثٓ ٚ ثب لطاضٌيطي 

ي ثبلا ٚ زضن إٞيت ؾبذتٕبٖ عيذ ِطظٜزض پٟٙٝ ذغط اٞط ٚ ٚضظلبٖ  قٟطٞبي

 اظ٘ظط وٝ چٙبٖٛػٝ زض ضطٚضت ا٘زبْ عطح تٛريٝ ثٛز٘س ٚ ٔساضؼ، ٕٞٝ ٔزٕ

 ؾٙزي ٞٓ حبنُ قس چبِكي زض ایٗ ظٔيٙٝ ٔكبٞسٜ ٍ٘طزیس.

 ٘يؿتضاٞىبض ذبني لاظْ  اضائٝٚ ػسْ ٚرٛز چبِف،  ا٘سضوبض زؾتضاٞىبض: ثٝ زِيُ تٛريٝ ثٛزٖ ػٛأُ 

2 CSF: 

ٞبي ارطایي ٔغبثك ٔكرهبت ارطاي نحيح زیتيُ

 فٙي

 چبِف:

ي ثٝ ؾبظ ٔمبْٚزض أط ارطاي  نلاح يشقٙبیي پيٕب٘ىبضاٖ ٚ وٕجٛز ٔزطیبٖ ػسْ آ

 ٘ٛ ثٛزٖ عطح ٘ؿجتبًزِيُ 
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 ٍ راّکارّای هربَط ّا چالصی هذارض با ساز هقاٍمی ّا پرٍشُهَفقیت  انّي دُ ػاهل -13جذٍل اداهِ 

 يظؾب ٔمبْٚٞبي ٞبي آٔٛظقي ثطاي پيٕب٘ىبضاٖ پطٚغٜضاٞىبض: افعایف تؼساز زٚضٜ

، افعایف اعلاػبت، ا٘تمبَ ٔساْٚ ٌطزز ئ، نٙؼتي ٘ٛ زض ػطنٝ ٟٔٙسؾي ػٕطاٖ زض ایطاٖ ٚ ؾبیط ٘مبط ز٘يب ٔحؿٛة ٞب ؾبذتٕبٖي ؾبظ ٔمبْٚ اظآ٘زبوٝ

ي بٞ وبضٌبٜلاظْ اؾت ؾبظٔبٖ ٘ٛؾبظي ٔساضؼ زض عَٛ ؾبَ،  ضٚٗ یاظااؾت.  تيثبإٞثؿيبض  ا٘سضوبضاٖ زؾتي رسیس ٚ تزطثيبت ٔب ثيٗ ٞب ضٚـ

ٞبي ارطایي ٔغبثك انّي ٚ رعء( ثب انَٛ ارطاي نحيح زیتيُض ثطٌعاض ٕ٘بیس تب ػٛأُ ارطایي )پيٕب٘ىب ضثظ يشٔتؼسز آٔٛظقي ثطاي ػٛأُ 

 ٔكرهبت فٙي تؿّظ یبثس.

3 CSF: 

ٔطتجظ ثب حٛظٜ  تيثبنلاح ٔكبٚضاٖػبُٔ 

 يؾبظ ٔمبْٚ

 چبِف:

ي ٚ یب ؾبظ ٔمبْٚٚض ٔغبِؼبت زض ٟٔٙسؾيٗ ٔكب تزطثٝ وٓثٝ زِيُ ٚرٛز وبضقٙبؾبٖ 

 اضربع وبض تٛؾظ ٔكبٚض ثٝ افطاز ذبضد اظ ٔزٕٛػٝ

 13ثٝ ضٚـ ا٘تربة ثط اؾبؼ ويفيت 12ا٘تربة ٔكبٚض اظ ضٚـ ا٘تربة ثط اؾبؼ ليٕت ٚ ويفيت ؾيؿتٓ طييتغ ضاٞىبض:

4 CSF: 

ػبُٔ پيٕب٘ىبضاٖ ثب تٛاٖ ارطایي ثبلا ٔطتجظ ثب عطح 

 يؾبظ ٔمبْٚ

 چبِف:

ي ثٝ ؾبظ ٔمبْٚزض أط ارطاي  نلاح يشپيٕب٘ىبضاٖ ٚ وٕجٛز ٔزطیبٖ ػسْ آقٙبیي 

 ٘ٛ ثٛزٖ عطح ٘ؿجتبًزِيُ 

 ضاٞىبض:

 ٞبي آٔٛظقي ثطاي پيٕب٘ىبضاٖافعایف تؼساز زٚضٜ طيتأح

 ثٝ پيٕب٘ىبضاٖ ٔصوٛض نطفبًي ثٝ پيٕب٘ىبضاٖ ٚ اضربع وبض ؾبظ ٔمبْٚاػغب ضتجٝ 

5 CSF: 

تزطثيبت  ي ٚ ایزبز ؾبٔب٘ٝ آضقيٛٔؿتٙسؾبظ

 ٔغبِؼبتي ٚ ارطایي

 چبِف:

 ٞب آٖٚرٛز اثٟبْ ٚ ضؼف زض زیتيُ ٞبي ارطایي ٚ ٔٛارٝ ٔىطض ثب 

 ي ٚ ایزبز ؾبٔب٘ٝ آضقيٛ تزطثيبت ٔغبِؼبتي ٚ ارطایئؿتٙسؾبظضاٞىبض: 

6 CSF: 

)ضِٜٚٛ قسٜ(  قسٜ ثطزاقتتغجيك ٔؿتٙسات 

 ٔكرهبت عطح ٔكبٚض ثب ٚضغ ٔٛرٛز ٔسضؾٝ

 چبِف:

 ي اظثيّتٞب ٘مكٝي ٚ ػسْ ٚرٛز ؾبظ ٔمبْٚذتٝ ثٛزٖ ػّٕيبت ٔبٞيت ٘بقٙب

 

 ي ٔساضؼؾبظ ٔمبْٚي ٞب پطٚغٜي ٔطتجظ ثب ٔسیطیت ضیؿه زض ٞب زؾتٛضاِؼُٕضاٞىبض: اتربش 

ٛي ٔؿئٛلاٖ ي ضیؿه اظ ؾعیض ثط٘بٔٝي؛ ػسْ أىبٖ ارطاي ؾٛ٘ساغ ثطاي وُ ثٙب ضطٚضت زاضز تب ؾبظ ٔمبْٚثب تٛرٝ ثٝ ٔبٞيت ٘بقٙبذتٝ ثٛزٖ ػّٕيبت 

 اؾتاػٕبَ ٌطزز وٝ اظ ٔٛاضز ٔغفَٛ عطح  ٞب پطٚغٜزض ایٗ 

7 CSF: 

آٌبٞي ٚ اضتمبي زا٘ف ٟٔٙسؾي زض ظٔيٙٝ انَٛ 

 ي ٚ آقٙبیي ثب اٍِٛٞبي رسیسا ِطظٜثٟؿبظي 

 چبِف:

ٔب٘ٙس ي ؾبظ ٔمبْٚي اٍِٛٞبي رسیس ٞب تیٔعاظ  ا٘سضوبض زؾتتٛريٝ ٘كسٖ ٔزٕٛػٝ 

 "اٍِٛي ثٟؿبظي ٘ؿجي"

 ي ٔساضؼ ایطاٖ )اٍِٛي ثٟؿبظي ٘ؿجي(ؾبظ ٔمبْٚزض ظٔيٙٝ تسٚیٗ اٍِٛٞبي رسیس زض  ا٘سضوبضاٖ زؾتبض: ٌؿتطـ آٌبٞي ٚ تٛريٝ ٔزٕٛػٝ ضاٞى

، ربیٍبٜ ذٛز ضا زض عطح ثٟؿبظي ا٘سضوبض زؾتیف ثٝ زِيُ رسیس ثٛزٖ یب تٛريٝ ٘كسٖ ٔزٕٛػٝ ٞب تیٔعػّيطغٓ  «اٍِٛي ثٟؿبظي ٘ؿجي»ٞٙٛظ 

فٙي  تبئيسي ٚرٛز زاضز. ثب اتربش ایٗ ضٚـ فطآیٙس عٛلا٘ي ٔغبِؼبت ٚ ؾبظ ٔمبْٖٚ ٔكبٚض بیي، اظ ؾٛي ربٔؼٝ ٟٔٙسؾٞب ٔمبٚٔتزٜ ٚ ي ثبظ ٘ىطا ِطظٜ

 .ٌطزز ئوٛتبٜ  فطآیٙس ٔغبِؼبت ظٔبٖ ٞبي ارطایي،ٚ ثٝ زِيُ ٔكرم ثٛزٖ زیتيُ ٌطزز يٕ٘عي 

                                                           

12- Quality Cost Based System= QCBS 

13- Quality Based System= QBS 
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