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 سنجش و تحلیل سطح سواد زيست محیطي گردشگران روستايي

 شهرستان شیروان گردشگريمطالعه موردي: روستاهاي 
 

 20/05/1395 تاریخ پذیرش:   25/12/1394 تاریخ دریافت:

 

 چکیده

است  نظرانصاحب، موضوع بحث بسیاری از مختلف یهاتیفعالدر  و روند فزاینده آن یطیمحستیزبروز معضلات 

 انگردشگر آنچه در این زمینه قابل توجه است نقش و اثر .باشدمیتوسعه گردشگری  هاتیفعالکه از جمله این 

دم در صورت ع زیرا گردشگران؛ است برای مقصدهای گردشگری یطیمحستیزمشکلات  گیریشکلی در روستای

. بر این ندگردمیمحیط  برای یریناپذجبران یطیمحستیز ، سبب صدماتلازم و کافی یطیمحستیزداشتن سواد 

در قالب سه بعد دانش، نگرش  روستایی گردشگران یطیمحستیزر مطالعه سطح سواد اساس هدف از پژوهش حاض

ای خانهکتابتحلیلی بوده که از طریق گردآوری اطلاعات -ر از نوع توصیفیشناسی مطالعه حاضروشباشد. میفتار و ر

تان سشهرگردشگران روستاهای هدف گردشگری و میدانی صورت پذیرفته است. جامعه آماری تحقیق شامل تمام 

نمونه انتخاب شدند. ابزار اصلی پژوهش  عنوانبه گردشگر 204شیروان است که با استفاده از فرمول کوکران تعداد 

اخ و پایایی آن نیز با استفاده از ضریب آلفای کرونبتایید باشد که روایی آن توسط پانل تخصصی می یاپرسشنامه

 یطیمحستیز ، رفتارنشان داد که سطح دانش و آگاهی Tهای تحقیق از طریق آزمون یافتهمحاسبه شده است. نتایج 

 گردشگرانباشد. در نهایت با استفاده از مدل وایکور مشخص شد که می روستایی در سطح متوسط گردشگران

                                                             
 ssojasi@um.ac.ir :mail-E                             اه فردوسی مشهد. )نویسنده مسئول(.         ریزی روستایی دانشگبرنامهجغرافیا و گروه  -1*

  E-mail: geography_89azizi@yahoo.com          . دانشجوی کارشناسی ارشد جغرافیا و برنامه ریزی روستایی دانشگاه فردوسی مشهد -2

 
 

   

  دانشگاه آزاد اسلامی واحد اهر  

پژوهشی فضای جغرافیایی -ی علمیفصلنامه       

61 یسال هجدهم، شماره    

181-201  ، صفحات1397بهار   
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محیطی با یکدیگر متفاوت بوده  زیستیروستاهای مورد مطالعه به لحاظ برخورداری از سطح دانش، نگرش و رفتاری 

 و برابر نیستند.

 

 .، روستاهای گردشگری، مدل وایکور، شهرستان شیروان، گردشگران روستایییطیمحستیز: سواد هاکلید واژه

 

 مقدمه

ه ک شهرهاستسیاسی زیستگاه جماعتی از مردم در خارج از محدوده  یک مکان اقتصادی، اجتماعی و عنوانبهروستا 

امروزه مناطق (. Shahbazi, 2005: 25) باشدیمخود  هرهنگی مخصوص بف دارای هویت تاریخی، جغرافیایی و

ن مسئله . ایاندمواجه یطیمحستیزمسائل  فقر، اشتغال، بهداشت، امنیت غذایی وانند متعددی م یهاچالشروستایی با 

به دنبال راهبردهایی  ورا مورد توجه قرار دهند  روستایی توسعه مسائلکارشناسان،  ودیگر متخصصان  بار باعث شده تا

سنتی  یهاتیفعالتضعیف ر حال حاضر د(. Qobadi et al, 2012: 71) باشند روستاها مشکلاتو  برای تقلیل مسائل

 و اقتصادی یهاهیپاجهت تقویت جدید راهکارهایی کارگیری به روستایی ضرورت جستجو ومناطق  در اقتصادی

 (.Byrd et al, 2009: 697) ضروری نموده است بیش از بیش را تولیدی در مناطق روستایی یهاتیفعالبه  یبخشتنوع

م برای لاز یهالیپتانساز صنایعی که  نیترمهمیکی از  عنوانبهی روستای یگردشگر ریاخهای طی سالمیان این در 

 :McGehee and Andereck, 2004) باشدیمرخوردار اقتصادی ب یهاتیفعالمحلی در راستای توسعه جوامع  بهکمک 

های و جاذبه ستیزطیمحکه ارتباط عمیقی با  باشدیمجمله انواع مختلف گردشگری  از روستاییگردشگری  (.136

مختلف طبیعی در نقاط مختلف کشور، سالانه  یاندازهاچشمبه واسطه برخورداری از روستاها زیرا ؛ محور دارد طبیعت

به این نکته توجه داشت که گردشگری روستایی  با این همه باید. باشندیمتعداد قابل توجهی از شهروندان  جاذب

در  طبیعی و باستانی-مراکز تاریخی یبازسازستایی موجب رو یگردشگر سوکی از ،کندمیعمل  دو لبههمانند تیغ 

روستاها سبب و  ایانبوه در مناطق حومه گردشگری دیگر یاز سوو د شومیروستاها  وشهرها پیرامون  یهامحدوده

به  توانیمکه از جمله  (Vosouqi, 2011:64) شودیم های طبیعیهمچنین جاذبهو  مانده از نیاکان به جا تخریب آثار

بنابراین اشتباهاتی که ؛ (Firouzabadi and Hassanvand, 2014: 34) اشاره کرد ستیزطیمحتخریب  وها ریختن زباله

 یهاعلتبه وجود آمده، یکی از  ستیزطیمحدر  شانیهاتیفعالدر افکار، نگرش و رفتارهای گردشگران در نتیجه 

به اعتقاد  (.Salehi and Imam Qoli, 2012: 96) متحمل آن گردیده است ستیزطیمحاست که  ییهاخساراتاصلی 

محیط،  زباله در شخصی، ریختن نقلیه وسایلرف، استفاده از مص بارکیرویه گردشگران از تولیدات بی هبارو، استفاد

 یطیمحستیزسواد  دیگر همگی در نتیجه ضعف یطیمحستیز بسیاری از رفتارهای مخرب آتش زدن درختان و

بهبود  و ستیزطیمحبنابراین آگاهی در میان گردشگران باعث تغییر نگاهشان نسبت به ؛ (Barou, 2001: 26) است

از حفاظت آشنا ساختن افرد در سطوح مختلف اجتماعی با اصول  شکیبگردد. می ستیزطیمحبا  هاآنرابطه 

آلودگی آن را  و ستیزطیمحتواند مسئله تخریب میحفاظت های داوطلبانه برای انگیزه ایجاد رغبت و و ستیزطیمح
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در  گردشگران. اگر افزایش دهدیی گردشگری روستاقصدهای در م لانه راکرده و زمینه توسعه گردشگری مسئو حل

در  هاآناحساس نمایند، مقدمات اولیه مشارکت  را ستیزطیمحاخلاقی و وجدانی برای حفظ  یافهیوظدرون خود 

شخصی خود تلقی  یهاییدارارا به مثابه یکی از  ستیزطیمح گردشگرانشود. اگر میفراهم  یطیمحستیزهای برنامه

 یطیمحستیزسواد پذیر از زندگی خود خواهند دانست. ناجدایی یبلکه جزئلازم  ، پاسداری از آن را نه تنهاکنند

 باشدیم یطیمحستیزحمایتی  یهاتیفعالبهبود  و یطیمحستیزرفتار  وافزایش دانش، نگرش  درمهم ابزاری 

Gelalizadeh et al, 2014: 88).)  یم هاآنحساسیت لازم را به  به گردشگران، دانش، ابزار و یطیمحستیزارائه سواد

های ارزشی نظام، ستیزطیمحآورانه مربوط به فن با اصول علمی و تا ظرفیت برخورد مناسب با محیط را داشته و دهد

(. Yazd Khasti et al, 2013: 82) عاطفی آشنا شوند شناسانه وزیباییدینی، اخلاقی، ملاحضاتدر سطوح مختلف، 

 (.1)جدول  انجام شده است یطیمحستیزبرای این منظور تاکنون مطالعات متعددی در ارتباط با سواد 
 

 ابعاد آن و یطیمحستیزپیشینه مطالعاتی در ارتباط با سواد  -1 جدول

 نتایج مطالعه عنوان پژوهش محققان

Hejazi and Eshaqi  
(2014) 

 یطیمحستیزتبیین رفتار 

روستاییان استان غرب کشور 

 شدهیزیربرنامهبراساس مدل رفتار 

 یطیمحستیزپایدار روستایی صرفا در پرتو استفاده مناسب از منابع  توسعه

بعدی  یهانسلبرای  هاآننظری و فکری و حفظ و بهبود  یربنایزبا 

 در برخورد با این منابع پایه نقش تعیین انییروستا. رفتار است ریپذامکان

 یطیمحستیزبنابراین توجه به رفتار ؛ در حفاظت از آن دارد یاکننده

 است. مهماز زمین  کنندگاناستفاده عنوانبه انییروستا

Farahmand et al 
(2013) 

موثر بر  بررسی عوامل اجتماعی

)مورد مطالعه  یطیمحستیزرفتار 

 شهروندان شهر یزد(

ریب سبب کاهش مشکلات و تخ ستیزطیمحرفتار مسئولانه افراد نسبت به 

 وانعنبهافراد  یطیمحستیزو رفتار  بنابراین دانش؛ شودیم ستیزطیمح

 .شودیمتلقی  ستیزطیمحمتغیری مهم در کاهش تخریب 

Salehi et al (2012)  ر زیستی دبررسی رفتارهای محیط

بین گردشگران ساحلی)مورد 

گردشگران ساحلی شهر  مطالعه:

 بوشهر(

زیستی با متغیرهای جنسیت، تحصیلات، نگرش و محیط  رابطه رفتارهای

در مقابل رفتار محیطی  زیستی ارتباط معناداری ندارد.ارزش و دانش محیط 

ی مثبت همبستگ هافرصتتی و زیسگردشگران با متغییرهای نگرانی محیط 

 دارد
Kollmuss and 

Agyeman(2007) 
شکاف ذهن، چرا مردم سازگار با 

و موانع  کنندیمعمل  ستیزطیمح

 پیشرو چه هستند؟

الگوهای رفتاری قدیمی، بازخوردهای منفی یا ناکافی از رفتار، کمبود 

زیستی  های خارجی و کمبود آگاهی محیطهای درونی، کمبود انگیزهانگیزه

 موتر استزیستی افراد بر بروز، رفتارهای محیط 

Schenk et al(2007)  مطاله کیفی عوامل موثر بر پذیرش

اقدامات حفاظت از طبیعت در 

 سوئیس

های روستاییان باید رفتار آنان را در فعالیت ستیزطیمحتوجه به اهمیت با 

اصلاح کرد و این راه گزیر ناپذیر است. اگرچه  ستیزطیمح در خصوص

کرد  حفاظت ستیزطیمحدر اصل بسیاری از مردم بر این باورند که باید از 

یمبا شکست مواجه  هاآنو اجرای طرح در عمل از طرف  یسازادهیپاما 

 .شود
Source:(research findings, 2015) 
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پرداخته  یطیمحستیزکه تاکنون صورت گرفته صرفا به یکی از ابعاد سواد  ییهاپژوهشکه مطالعات و با توجه به این

 یطیمحستیزرا مورد توجه قرار داده است و از بعد رفتار  یطیمحستیزو یا ارتباط میان دو بعد دانش و نگرش 

 یطیمحستیزبه بررسی سواد تا . لذا در این مطالعه تلاش شده است اندماندهغافل  در حوزه گردشگری ژهیوبه

اساس  براینمحیط طبیعی پرداخته شود.  یاندازهاچشم و هاجاذبهاز  کنندگاناستفاده عنوانبهروستایی  گردشگران

کاستیتا بتوان  باشدیمشیروان  شهرستانگردشگران روستایی در  یطیمحستیزهدف اصلی این مطالعه سنجش سواد 

و از طریق کنندگان از محیط را شناسایی کرده استفاده عنوانبههای موجود در رابطه با دانش، نگرش، رفتار گردشگران 

توان پرداخت. لذا میزیست محیطابزاری جهت حفظ  عنوانبهآن  ترویجی به ارتقاء های آموزشی وبرنامهپیشنهاد 

عه تا مورد مطال گردشگران در منطقه یطیمحستیزکرد که میزان سواد  یبندصورتسوالات تحقیق را به این شکل 

میان روستاهای  ییهاتفاوتچه ؟ وجود دارد یطیمحستیزمیان دانش، نگرش، رفتار  یارابطهچه چه اندازه است؟ 

 وجود دارد؟ یطیمحستیزمورد مطالعه به لحاظ سواد 
 

 ی نظرینمبا

آید که ارائه تعریفی میبه رشد بخش گردشگری به شمار  در مقیاس جهانی، گردشگری روستایی یکی از اشکال رو

نواحی روستایی  های گوناگونویژگینیست. این مسئله تا حد زیادی به دلیل  ریپذامکانآن  یکسان از و شمولجهان

 ینیروستانشو غلبه الگوهای مشخصی از گردشگری در نواحی مختلف و تعاریف گوناگون در کشورهای مختلف 

و نظریات گوناگونی در خصوص گردشگری در نواحی  هادگاهید رونیااز (. Rezvani and Bayat, 2014: 14است )

 عنوانهب راهبردی برای توسعه روستایی؛ عنوانبهتوان به گردشگری روستایی می هاآناز جمله  روستایی وجود دارد که

د نموظت از منابع طبیعی اشاره ابزاری برای توسعه پایدار و حفاروستایی؛  گاهسکونتساخت  بازیاست یک س

(Rokneddin Eftekhari and Mahdavi, 2006: 8 .)گفت که  توانیمنظریات بیان شده و  هادگاهید با توجه به

موجب توسعه این  روستاهاجدید برای بسیاری از  یهافرصتگردشگری روستایی از یک طرف با فراهم آوردن 

 های اجتماعیآسیبآن سبب  شدهیزیربرنامهتوسعه بدون  شود، از طرف دیگرمی هاگاهسکونتبرجایی  پا نواحی و

اثرات و  جمله ازدر این میان (. Panad and Fazeli, 2012: 2است )های روستایی شده گاهسکونت یطیمحستیز و

 ایجاد آلودگی، خسارت به اکوسیستم و... نام طبیعی، تولید زباله و بر منابعبه فشار  توانیم یطیمحستیز یهابیآس

ی فعالیت گردشگری در نواح یطیمحستیزدستیابی به پایداری  منظوربهاین اساس  بر(. Azmi et al, 2010: 18) برد

 از سوی گردشگران دارای اهمیت یطیمحستیزافزایش دانش  و یطیمحستیزروستایی، رعایت رفتارهای مسئولانه 

رساندن  آسیبناب از به همین دلیل یکی از راهکارهای اجت (.Aligholizadeh Firouzjayi et al, 2015: 254) است

 ,Quimbita & Pavel))است  انهیگراعتیطبابعاد  یوسوسمتبه گردشگران  رفتار، تغییر و تخریب آن ستیزطیمحبه 

 ریذپامکاندانش گردشگران نسبت به نواحی حساس گردشگری روستایی و سطح آگاهی  افزایشکه از طریق  1 :2005

 و اری استپاید، نخستین گام در راه نیل به یطیمحستیزاست که تحصیل سواد  فریتتیوف معتقد رونیااز است. 

 یریکارگبهتوانایی و ظرفیت  توانرا می یطیمحستیزسواد (. Frithjof, 2005: 282) اساسا شرط بقای آینده بشریت
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محیطی زیست، مفاهیم و مهارت فکر کردن برای فرموله کردن عملیات بر روی موضوعات یاهیپا یطیمحستیزعلم 

 دانند کهمیسواد با ستیزطیمحانی را در مورد موضوع تخریب مثال، گردشگر عنوانبه. دانست در رفتارهای روزانه

درک را  ستیزطیمحآن بر روی تخریب  اثر وهای جامعه را توصیف نمایند سیستمو قادر باشند رابطه بین طبیعت 

سواد  Volk and McBeth (1998) و Simons (1995: 10- 58)اساس نظر بر (.(Azimi et al, 2013: 4 کنند

 عملکرد(:رفتار ) و از: دانش، نگرش اندعبارتکه این سه جزء  باشدیممهم  ، دارای سه جزء اساسی ویطیمحستیز

 توجهیب ستیزطیمحگردشگران نسبت به حفظ  شودیمعواملی که باعث  نیترمهمیکی از  :یطیمحستیزالف( دانش 

 خصوصبه هاانسان بر اثر مداخله یطیمحستیزطرهای خ همهبیان کرد  توانیمتقریبا . هاستآن یاطلاعیبباشند، 

 ,Bedrich & Billharz)و تر معتقد به نادانی بشر هستند تا زیرکی ابیشها اکولوژیستپدید آمده است و  گردشگران

ت عاملی موثر بر رفتارهای مسئولانه افراد نسب عنوانبهافراد را  یطیمحستیزدانش از تحقیقات، بسیاری  (.178 :2001

برای تعیین رفتارهای مطالعه تجربی  128 در یک فراتحلیل از 3 ، هاتگرفورد2 . هاینزاندکردهبررسی  ستیزطیمحبه 

 :Nisbet, 2009) کندیم ینیبشیپرا  یطیمحستیزرفتارهای  ،خوب یهامهارتدانش و  که اندافتیدر یطیمحستیز

ن بعد در ایاست.  یطیمحستیزرفتار انسان، دانش فرد درباره مسائل  ینیبشیپاز جمله متغیرهای مهم برای . (717

ناشی از فعالیت گردشگری را داشته  یطیمحستیزضروری است گردشگران، اطلاعات لازم در رابطه با معضلات 

 یطیمحستیزد معضلات برای بهبو توانندیمکه چگونه در فرآیند عمل گردشگری باشند و آگاهی لازم در رابطه با این

تنظیم کننده رابطه میان گردشگران  تواندیمدر روستاها  یطیمحستیززیرا برخورداری گردشگران از دانش اقدام کنند. 

 .روستایی با زمین و محیط پیرامون باشد

از  یابیارزش لهیوسبهکه دانست  را تمایلات روانی یطیمحستیزنگرش  توانیم: یطیمحستیزب( نگرش 

بر  ( وHawcroft & Milfont, 2010: 143) با درجاتی از علاقه یا عدم علاقه توام استو ، همراه بوده ستیزطیمح

 یهاجاذبهو  اندازهاچشماین اساس، حفاظت از  . بر(Schultz & Zelezny, 1999: 257) اندیمبتنافراد،  یریپذتیمسئول

توان به افزایش حس تعلق باشد که از طریق تقویت آن در بین گردشگران میمییک نوع باور و احساس  ستیزطیمح

ها، ارزش عنوانبهرا افزایش داد. به عبارت دیگر زمین و منابع موجود در آن باید  ستیزطیمحخاطر گردشگران به 

 قی گردد.اساسی در بین گردشگران تل یهانگرشباورها و 

 ین حدکم تررا به  ستیزطیمح یهابیآسرفتاری دانست که  توانیمرا  یطیمحستیزرفتار : یطیمحستیزرفتار  ج( 

تبیین رفتارهای گردشگران (. Steg and Velk, 2009: 309شود ) ستیزطیمحمنافع و مزایای  بالا رفتنو باعث  برساند

است که به دلایل متعدد علاوه بر مسئله  یطیمحستیز یشناسجامعهیکی از مسائل مهم در  ستیزطیمحدر قبال 

بر  یطیمحستیز، تاثیر برخی رفتارهای ستیزطیمح. ضرورت اجتناب از آلودگی کندیمنظری، اهمیت کاربردی پیدا 

مواردی  ه، تغییر شیوه مصرف با الهام از رفتارهای مناسب و... نمونروستاهاارتقای کیفیت زندگی در اماکنی نظیر 
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 Fazeli and Ja’far Salehi)اند ساختهمهم  در بین گردشگران روستایی ژهیوبهرا  یطیمحستیزهستند که تبیین رفتار 

Quoted from Gelalizadeh et al, 2014: 138.) دوستداران همیشگی طبیعت،  وبازدیدکنندگان  عنوانبه گردشگران

بپردازند. اگرچه که در طول سال با ورود حجم  ستیزطیمحبه حفاظت از های گوناگون رفتاری، جنبهاز  توانندیم

ه از جمل فراوانی یطیمحستیز یهابیآس مشکلات و بسته، شاهد یادره یفضاهابه گردشگران سیل عظیمی از 

 (Heydari and Mohammadi, 2013: 58) هستیم انسانی یا طبیعی ستیزطیمحآلودگی، تخریب و یا تغییر سیستم در 

گردشگری همیشه دارای تبعات منفی  صنعت اما به اعتقاد محققان؛ باشدیم یطیمحستیزکمبود سواد  که ناشی از

کمک به بنیان  ینوعبهمناظر طبیعی  انداز وچشملذت بردن از  نخواهد بود بلکه گردشگران با دیدن و یطیمحستیز

وانند تمناسبی برخوردار باشند، می یطیمحستیزگردشگران از سواد  که یصورتو در  کنندمیاقتصاد مناطق روستایی 

 سالم فراهم کنند. ستیزطیمحگردشگری روستایی کمک کرده و شرایط لازم را برای ایجاد  داریتوسعه پابه 

 

 هامواد و روش

پژوهش حاضر از نظر هدف و نوع جزء تحقیقات کاربردی و از نظر ماهیت و روش در گروه تحقیقات توصیفی و 

. بنابراین باشدیمپرسشنامه  و مطالعات میدانی با استفاده از یاکتابخانهروش  ها از طریقداده یآورجمعتحلیلی است. 

دانش، نگرش ) یطیمحستیزبعد سواد  3شاخص در  18 مسئلهابتدا از طریق ادبیات نظری و مروری به مبانی تئوریک 

 :Rezaei et al, 2012: 91 ،(Alizadeh, 2003)(، Raseq Ghezelbash, 2010: 40) گردید.استخراج و طراحی  و رفتار(

69)( ،Gharakhlou, 2009: 8( ،)Salehi, 2010: 210.) شاخص 18با استفاده از  یطیمحستیزنظر عملیاتی، دانش  از 

نتایج آماری سنجش پایایی نشان داد که ضریب آلفای کرونباخ و گویه )سوال( مختلف مورد سنجش قرار گرفته  31در 

 گویه 42شاخص در  18با استفاده از نیز  یطیمحستیزنگرش  بعد .باشدیم 728/0با  برابر یطیمحستیزبعد دانش 

نتایج آماری سنجش پایایی نشان داد که ضریب آلفای کرونباخ بعد نگرش  و)سوال( مختلف مورد سنجش قرار گرفته 

)سوال( مختلف  گویه 45متغیر و  18با استفاده از نیز  یطیمحستیزرفتار  بعد. باشدیم 769/0برابر با  یطیمحستیز

نتایج آماری سنجش پایایی نشان داد که ضریب آلفای کرونباخ برای بعد رفتار که  مورد سنجش قرار گرفته

، 1از امتیکم با  در هر سه بعد، هر گویه در قالب طیف لیکرت به صورت بسیار. باشدیم 776/0 برابر با یطیمحستیز

ها شاخص( مطرح شد. روایی ازیحداکثر امت) 5امتیاز و خیلی زیاد با  4، زیاد با امتیاز 3امتیاز ، متوسط با 2امتیاز کم با 

نفر صورت  17در قالب  ستیزطیمحجغرافیا و  گردشگری، یهارشتهنیز از طریق پانل تخصصی دانشگاهی متشکل از 

. برای این باشدیمردشگری شهرستان شیروان گ هدف روستاهای گردشگران جامعه آماری تحقیق شامل گرفته است.

 یوستاهار عنوانبه و گردشگری یدستعیصنا، میراث فرهنگیسازمان روستای گردشگری هدف با مراجعه به  10 منظور

خبرگان . همچنین با توجه به اطلاعات منتج از باشندیمهای گردشگری جاذبهکه دارای  اب شدندانتخ مورد مطالعه

هزار نفر برآورد  23000 ورودی به روستاها در طول سال در مجموع تعداد گردشگران روستاهای گردشگری، محلی
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که به روش  انتخاب شدندنمونه  عنوانبهنفر  204تعداد  07/0در سطح خطای  با استفاده از فرمول کوکران شدند که

 (.2 جدول) تصادفی ساده مورد مطالعه قرار گرفتند
 

 روستاهای شهرستان شیروان تعداد گردشگران -2 جدول

 های اصلاحینمونه نمونه تعداد گردشگر سالیانه(گردشگر )تعداد  روستا

 25 25 نفر 3000 اسطرخی

 42 42 نفر 5000 گلیان

 59 59 نفر 7000 گلیل/گوگلی

 17 17 نفر 2000 اوغاز

 17 17 نفر 2000 قلعه زو

 10 8 نفر 1000 زوارم

 10 8 نفر 1000 امان آباد

 10 8 نفر 1000 هنامه

 7 4 نفر 500 کلاته نظرعلی

 7 4 نفر 500 قولانلوعلیا

 204 194 23000 جمع

 

Source: (Cultural Heritageand research findings, 2015) 

 

 3چند شاخصه یهایریگمیتصمو همچنین  ها از دو روش آمار توصیفی و نیز آمار استنباطیداده لیوتحلهیتجزبرای 

ها گردید و سپس با استفاده دادهاقدام به تحلیل  T از طریق آزموندر آمار استنباطی  که یطوربه استفاده شده است. 

 یبندرتبهها پرداخته شد و در نهایت از طریق مدل وایکور اقدام به شاخصدهی وزناز روش آنتروپی شانون به 

 گردیده است. یطیمحستیزبه لحاظ برخورداری از سطح سواد  روستاها
 

 بحثو  هاافتهی

مونه ترین تعداد نبیش، های توصیفی تحقیق حاکی از آن است که نمونه آماری مورد مطالعه برحسب گروه سنییافته

درصد  6/21سال با  49تا  40درصد بود و در رتبه دوم گروه سنی  8/36سال قرار دارند که  39الی  30در گروه سنی 

                                                             
3- MCDM 
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( و تعداد %6/44نفر را زنان ) 91از مجموع پاسخگویان تعداد  دهدیمقرار دارند. بررسی وضعیت جنسیت نیز نشان 

بی( نفر 39) درصد 1/19نفر نمونه آماری مورد مطالعه،  204 دهد. همچنین ازمی( تشکیل %4/55) نفر را مردان 113

( نفر 40) درصد 19/6( در مقطع راهنمایی و نفر 46) درصد 5/22( در مقطع ابتدایی و نفر 77) درصد 7/37سواد و 

 یستاهاروشغل گردشگران مراجعه کننده به  ( در مقطع دیپلم به بالا هستند. همچنیننفر 2) درصد 0/1در مقطع دیپلم و 

 104درصد ) 51/0در شهر با فراوانی  هاآنو محل زندگی  (نفر 66درصد ) 4/32آزاد با فراوانی  صورتبهگردشگری 

گردشگری و منبع دریافت اطلاعات  یهاجاذبهنحوه شناخت گردشگران از  که یطوربه. باشندیمنفر  204( از نفر

های جمعی یعنی رسانهنفر( شامل  204نفر از ) 74نفر،  81ترتیب با فراوانی عمده به طوربهگردشگران  یطیمحستیز

درصد و انگیزه رفتن به این مناطق لذت بردن  7/62 اکولوژیکی-ای طبیعیهباشد و علاقه گردشگران به جاذبهمیرادیو 

. باشدیمدرصد عمومی از جامعه آماری  7/65درصد و وسایل نقلیه مورد استفاده در این سفر  8/34از مناظر زیبا با 

متیاز متعلق به ا ترینبیشنشان داد که  ستیزطیمحهای مرتبط با رفتار گردشگران در ارتباط با همچنین میانگین گویه

 (.3 جدول) باشدیم 14/3با میانگین عددی  ستیزطیمحهای حفاظت گروه علاقه پاسخگویان به عضویت در

 

 زیستمحیطمرتبط با رفتار گردشگران درباره میانگین متغیرهای  -3 جدول

 میانگین گویه ها

 38/0 ستیزطیمحی آموزشی حفظ هادورهمیزان شرکت در 

 86/2 روستا ستیزطیمحبه حفظ گردشگران  علاقهمیزان 

 14/3 ستیزطیمحهای حفاظت گروهبه عضویت در  یمندعلاقه

 53/2 ستیزطیمحدر زمینه حفظ مطالعه گردشگران میزان 

 91/2 ستیزطیمحمیزان آگاهی گردشگران در رابطه با حفظ 

 87/2 هاآلودگیمیزان آگاهی گردشگران در رابطه با انواع 

 07/2 گردشگری یروستاهاگردشگران به  میزان مسافرت

 22/2 گردشگری یروستاهامیزان اقامت گردشگران در 
 

Source: (research findings, 2015) 

 

 حاصل نتایج اساس . برشودیممیانگین نمونه آماری با میانگین جامعه استفاده  هم قوارگیارزیابی  منظوربه T از آزمون

، 12/3ترتیب برابر با در منطقه مورد مطالعه به یطیمحستیزنگرش  و دانشابعاد  میانگین ،یانمونه تک Tآزمون  از

نگرش و  دانش که معنا این . بهباشدیم( 3) ( یعنی عددنگرش و دانش) ابعاد دوبالاتر از میانگین امتیاز هر  10/3

. شده 05/0تر از کم sigشد. از آنجایی که مقدار  متوسط به بالا ارزیابی حد روستایی در گردشگران یطیمحستیز

آزمون مبنی بر عدم تفاوت دو میانگین واقعی و مفروض رد  H0استدلال کرد که فرض  %95توان با احتمال میاست 
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زیستدر بعد رفتار  کهیدرحالگیرد. میمبنی بر تفاوت این دو میانگین مورد پذیرش قرار  H1فرض شده و در مقابل، 

گیرد و می( نسبت به ابعاد دیگر قرار 3امتیاز )شده است و تا حدودی در حد همان  08/3محیطی میانگین برابر با 

گیرد. لذا باید بیان کرد که در بین میمورد پذیرش قرار  H0شده است بنابراین فرض  05/0تر از بیش sigمقدار 

از آگاهی  هاآننسبتا مناسبی وجود دارد و  یطیمحستیزگردشگران روستایی مورد مطالعه دانش و نگرش 

کنند. به همین میاما در عمل و رفتار و اقدام ضعیف عمل ؛ اطلاع متوسطی دارند ستیزطیمحمرتبط با  یطیمحستیز

 یطیمحستیزهای عملی در حوزه آموزشنیاز به  یطیمحستیزهای آگاهی یسازادهیپدلیل برای فراگیری و 

 .(4)جدول باشد یمگردشگری 
 

 در منطقه مورد مطالعه یطیمحستیز سوادابعاد گوناگون  در یانمونهتك  tنتایج آزمون  -4جدول 
 

 ابعاد

Test Value = 3 

 انحراف معیار میانگین
t 

سطح معناداری 

sig 

تفاوت 

 هانیانگیم

 %95 فاصله اطمینان

 بالا پایین

 337/0 12/3 16/0 07/0 117/0 000/0 962/4 یطیمحستیزدانش 

نگرش 

 یطیمحستیز
345/5 010/0 097/0 06/0 13/0 10/3 259/0 

 247/0 08/3 11/0 04/0 078/0 000/0 511/4 یطیمحستیز رفتار

 

Source:(research findings, 2015) 

 

 

 یطیمحستیزدانش، نگرش و رفتار  گانهسهابعاد  یهاشاخصمیانگینی در بین  یهاتفاوتررسی ب هدر ادامه ب

کاستن فشارهای  جزبهها شاخصبرای تمام  t آزمون Sigمقدار  یطیمحستیزبعد دانش در گردشگران پرداخته شد. 

های وشر ، تخریب ابنیه و آثار تاریخی،نامناسبروابط قانونمند بین انسان و طبیعت، زباله و دفع  روحی و روانی،

ابر برهای سطحی، سیستم فاضلاب نامناسب، استفاده از مواد شوینده، استفاده از مواد بومی آبصحیح استفاده از 

برای  tداری حاصل از آزمون سطح معنی یطیمحستیز در بعد نگرش. (5 جدولباشد )یم( 05/0از  ترکوچک)00/0

کاملا معنادار و محسوس  یطیمحستیزاست تغییرات ایجاد شده در بعد نگرش  05/0از  ترکمها تر شاخصبیش

یمتر از حد متوسط است که نگرش یکسان پاسخگویان را در این زمینه ها بیشاست. همچنین میانگین اکثر شاخص

صحیح  یهاروشهایی چون روابط قانونمند بین انسان و طبیعت، ایجاد آلودگی و مقررات مربوطه، . البته شاخصرساند

های اقامتی، استفاده از مواد سطحی، سیستم فاضلاب نامناسب مکان یهاآب سطحی، آلودگی یهاآباستفاده از 

، وقوع مخاطره، قوانین و مقررات وضع شده، استفاده از وحشاتیحگیاهی، کاهش جمعیت شوینده، تخریب پوشش

انسان و  های روابط قانونمند بین. همچنین میانگین شاخصباشدیم 05/0مواد بومی بیانگر سطح معناداری بالای 
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د متوسط از ح ترنییپاهای سطحی، سیستم فاضلاب نامناسب و وقوع مخاطره های صحیح استفاده از آبطبیعت، روش

گردآوری شده  یهادادهبررسی همچنین . (6 جدولدارد )های دیگر قرار البته نزدیک به حد متوسط نسبت به شاخص

نجایی تر از حد متوسط است. از آپاسخگویان به مسایل گوناگون گردشگری بیش یطیمحستیزنشان داد میزان رفتار 

اثرات اتومبیل روی اکوسیستم پیرامون،  یهاشاخص جزبه هاشاخصبرای تمامی  t داری حاصل از آزمونکه سطح معنی

است تغییرات ایجاد شده در  05/0از  ترکم وحشاتیحسطحی، کاهش جمعیت  یهاآبصحیح استفاده از  یهاروش

وسط تر از حد متبیش هاشاخصتر کاملا معنادار و محسوس است. همچنین میانگین بیش یطیمحستیزبعد رفتار 

سطحی،  یهاآبچون آلودگی  ییهاشاخص. البته میانگین رساندیماست که نگرش یکسان پاسخگویان را در این زمینه 

بته تر از حد متوسط الاستفاده از مواد بومی پایینو  استفاده از مواد شوینده، تخریب پوشش گیاهی، وقوع مخاطره

 (.7 دیگر قرار دارد. )جدول یهاشاخصنزدیک به حد متوسط نسبت به 

 

 یطیمحستیزهای گوناگون در بعد دانش شاخصبررسی میزان تغییرات ایجاد شده حاصل از  -5 جدول

 شاخص بعد
اختلاف 

 میانگین

میزان اختلاف در 

سطح  %95سطح اطمینان 

 یداریمعن
sig 

 T مقدار 

 
 میانگین

انحراف 

 معیار
حد 

 بالا

حد 

 پایین

ش 
دان

یز
ت

س
 یطیمح

 882/0 10/3 587/1 114/0 -02/0 22/0 098/0 روحی و روانی با کمک طبیعت یفشارهاکاستن 

 730/0 27/3 275/5 000/0 17/0 37/0 270/0 یطیمحستیزاهمیت منابع 

 769/0 38/3 014/7 000/0 27/0 48/0 377/0 طبیعی یاندازهاچشماهمیت 

 818/0 01/3 171/0 864/0 -10/0 12/0 010/0 طبیعت روابط قانونمند بین انسان و

 411/0 01/3 409/0 683/0 -04/0 07/0 012/0 روستایی یهاطیمحآن در  و کاهشزباله و دفن نامناسب 

 481/0 09/3 618/2 010/0 02/0 15/0 088/0 اثرات اتومبیل بر روی اکوسیستم پیرامون

 607/0 85/2 -631/3 000/0 -24/0 -07/0 -154/0 ایجاد آلودگی و مقررات مربوط به آن

 778/0 00/3 -090/0 928/0 -11/0 10/0 -005/0 تخریب ابنیه و آثار تاریخی

 515/0 11/3 130/3 002/0 04/0 18/0 113/0 اثرات گردشگری کشاورزی مجاور جاده وکاربری 

 863/0 09/3 541/1 125/0 -03/0 21/0 093/0 سطحی یهاآبصحیح استفاده از  یهاروش

 711/0 25/3 117/5 000/0 16/0 35/0 255/0 سطحی یهاآبآلودگی 

 787/0 03/3 534/0 594/0 -08/0 14/0 029/0 اقامتی یهامکان نامناسبسیستم فاضلاب 

 687/0 02/3 407/0 684/0 -08/0 11/0 020/0 آب یو آلودگاستفاده از مواد شوینده 

 567/0 11/3 778/2 006/0 03/0 19/0 110/0 تخریب پوشش گیاهی، درختان

 907/2 41/3 999/1 047/0 01/0 81/0 407/0 وحشاتیحکاهش جمعیت 

 689/0 21/3 368/4 000/0 12/0 31/0 211/0 یسوزو آتشوقوع مخاطره سیل 

 778/0 19/3 419/3 001/0 08/0 29/0 186/0 کننده تخریبمقررات وضع شده در خصوص  قوانین و

 818/0 99/2 -171/0 864/0 12/0 10/0 -010/0 مواد بومیاستفاده از 
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 یطیمحستیزهای گوناگون در بعد نگرش شاخصبررسی میزان تغییرات ایجاد شده حاصل از  -6 جدول

 شاخص بعد
اختلاف 

 میانگین

میزان اختلاف در 

 %95سطح اطمینان 
یمعنسطح 

 sig یدار

T مقدار 

 
 میانگین

انحراف 

 معیار

 حد پایین حد بالا

ش 
گر

ن
یز

ت
س

 یطیمح

 641/0 41/3 175/9 000/0 32/0 50/0 412/0 کمک طبیعتکاستن فشارهای روحی و روانی با 

 629/0 31/3 122/7 000/0 23/0 40/0 314/0 یطیمحستیزاهمیت منابع 

 797/0 40/3 201/7 000/0 29/0 51/0 402/0 طبیعی یاندازهاچشماهمیت 

 491/0 98/2 -713/0 476/0 -09/0 04/0 -025/0 طبیعت روابط قانونمند بین انسان و

 یهاطیمحکاهش آن در  و نامناسبزباله و دفن 

 روستایی
153/0 21/0 10/0 000/0 620/5 15/3 389/0 

 283/0 27/3 743/13 000/0 23/0 31/0 272/0 اثرات اتومبیل بر روی اکوسیستم پیرامون

 411/0 05/3 663/1 098/0 -01/0 10/0 048/0 ایجاد آلودگی و مقررات مربوط به آن

 735/0 15/3 859/2 005/0 05/0 25/0 147/0 ابنیه و آثار تاریخیتخریب 

 402/0 06/3 175/2 031/0 01/0 12/0 061/0 کاربری کشاورزی مجاور جاده و اثرات گردشگری

 536/0 95/2 -241/1 216/0 -12/0 03/0 -047/0 سطحی یهاآبصحیح استفاده از  یهاروش

 530/0 00/3 000/0 000/1 -07/0 07/0 000/0 سطحی یهاآبآلودگی 

 732/0 97/2 -670/0 504/0 -14/0 07/0 034/0 اقامتی یهامکانسیستم فاضلاب نامناسب 

 749/0 07/3 402/1 162/0 -03/0 18/0 074/0 آلودگی آب استفاده از مواد شوینده و

 475/0 96/2 -082/1 281/0 10/0 03/0 -036/0 تخریب پوشش گیاهی، درختان

 709/0 01/3 198/0 844/0 -09/0 11/0 010/0 وحشاتیحکاهش جمعیت 

 534/0 94/2 -575/1 117/0 -/13 01/0 -059/0 یسوزآتش وقوع مخاطره سیل و

 بیتخرمقررات وضع شده در خصوص  قوانین و

 کننده
069/0- 18/0 04/0- 206/0 269/1 07/3 772/0 

 759/0 99/2 -277/0 782/0 -015/0 -12/0 09/0 مواد بومیاستفاده از 
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 یطیمحستیز بعد رفتارهای گوناگون در شاخصبررسی میزان تغییرات ایجاد شده حاصل از  -7 جدول

 شاخص بعد
اختلاف 

 میانگین

میزان اختلاف در 

سطح  %95سطح اطمینان 

 یداریمعن
sig 

 

T مقدار 

 

 میانگین
انحراف 

حد  معیار

 بالا
 حد پایین

ار 
رفت

یز
ت

س
 یطیمح

 640/0 26/3 795/5 000/0 17/0 35/0 260/0 کاستن فشارهای روحی و روانی با کمک طبیعت

 433/0 33/3 004/11 000/0 27/0 39/0 333/0 یطیمحستیزاهمیت منابع 

 641/0 21/3 589/4 000/0 12/0 29/0 206/0 طبیعی یاندازهاچشماهمیت 

 316/0 29/3 238/13 000/0 25/0 34/0 292/0 روابط قانونمند بین انسان و طبیعت

 یهاطیمحزباله و دفن نامناسب و کاهش آن در 

 روستایی
145/0 19/0 10/0 000/0 437/6 14/3 322/0 

 424/0 04/3 198/1 232/0 -02/0 09/0 036/0 اثرات اتومبیل بر روی اکوسیستم پیرامون

 491/0 10/3 782/2 006/0 03/0 16/0 096/0 ایجاد آلودگی و مقررات مربوط به آن

 674/0 20/3 157/4 000/0 10/0 29/0 196/0 تخریب ابنیه و آثار تاریخی

 359/0 08/3 360/3 001/0 03/0 13/0 085/0 کاربری کشاورزی مجاور جاده و اثرات گردشگری

 367/0 03/0 182/1 239/0 -02/0 08/0 030/0 سطحی یهاآبصحیح استفاده از  یهاروش

 503/0 92/2 -295/2 023/0 -15/0 -01/0 -081/0 سطحی یهاآبآلودگی 

 547/0 08/3 048/2 042/0 00/0 15/0 078/0 اقامتی یهامکانسیستم فاضلاب نامناسب 

 711/0 87/2 -559/2 011/0 -23/0 -03/0 -127/0 آب یو آلودگاستفاده از مواد شوینده 

 472/0 93/2 -075/2 039/0 -13/0 00/0 -069/0 تخریب پوشش گیاهی، درختان

 537/0 00/3 130/0 896/0 -07/0 08/0 005/0 وحشاتیحکاهش جمعیت 

 483/0 87/2 -843/3 000/0 -20/0 06/0 -130/0 یسوزو آتشوقوع مخاطره سیل 

مقررات وضع شده در خصوص  قوانین و

 کنندهبیتخر
167/0 28/0 06/0 004/0 948/2 17/3 807/0 

 810/0 88/2 -075/2 039/0 -23/0 -01/0 -118/0 مواد بومیاستفاده از 
 

Source: (research findings, 2015) 

 

دهی وزناقدام به  یطیمحستیزمطالعه در سه بعد دانش، نگرش و رفتار  گانهجدهیه یهاشاخصدر ادامه بر اساس 

در هر یک از ابعاد از شگران گرد یطیمحستیزگردشگری به لحاظ سطح سواد  یروستاها یبندتیاولوها و شاخص

. گام اول: باشدیممتعددی  یهاگامگردیده است. این مدل دارای  (Hajinejad et al, 2015: 176وایکور )طریق مدل 

دانش، نگرش و  حوزه، معیارهای مورد استفاده در هاستون. در این ماتریس، در باشد میگیری تشکیل ماتریس تصمیم

خام هر  یهادادهنیز روستاهای گردشگری مورد مطالعه قرار دارند؛ و  هافیردگردشگران و در  یطیمحستیزرفتار 
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ه روش ب هادادهو سپس  قرار گرفت ماتریس خام یهاخانهکه از پرسشنامه استخراج شده، در  روستاهامعیار مربوط به 

 :نرمال شدند نورم
𝑥𝑖𝑗

√∑ 𝑎𝑥𝑖𝑗2𝑚
𝑖=1

 

 

و معیارها، باید  هاتیخصوصباشد. برای بیان اهمیت نسبی می هاتیخصوصاهمیت  درجهتعیین وزن و گام سوم: در 

شانون ، آنتروپی Linmap ،AHP ،ANPهای گوناگون مانند را تعیین کرد. بدین منظور، روش هاآنوزن نسبی 

(Pourtaheri, 2010: 88) استفاده کرد. در پژوهش حاضر،  هاآنتوان از که متناسب با نیاز می بردار ویژه وجود دارد و

تن از  28ها استفاده شده است. وزن معیارهای پیشنهادی نیز توسط از روش آنتروپی شانون برای تعیین وزن شاخص

تریس نرمال شده را در وزن ما ؛کارشناسان مرتبط تعیین شده و محاسبه و به هر شاخص تخصیص داده شده است

 (.8 )جدولآید؛  دستبهموجود ضرب کرده تا ماتریس موزون 
 

 Source: (research findings, 2015) وزن معیارها براساس روش آنتروپی -8 جدول

 *
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 ی
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ب
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 فا
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س

ده 
وین

 ش
واد

ز م
ه ا

فاد
ست

ا
هی 

گیا
ش 

وش
ب پ

خری
ت

 

ش 
اه

ک
یح

ت
ا

ش
وح

 

ره
اط

مخ
ع 

قو
و

ت 
ررا

 مق
 و

ین
وان

ق
می 

 بو
واد

ز م
ه ا

فاد
ست

ا
 

ش
دان

 

EJ 98/0 98/0 98/0 98/0 99/0 98/0 99/0 98/0 99/0 98/0 98/0 98/0 98/0 99/0 98/0 98/0 98/0 98/0 

d 02/0 01/0 01/0 02/0 00/0 02/0 00/0 01/0 00/0 01/0 01/0 01/0 01/0 00/0 01/0 0.01 0.01 0.01 

w 08/0 07/0 05/0 08/0 03/0 09/0 03/0 07/0 03/0 07/0 05/0 05/0 05/0 03/0 05/0 05/0 05/0 07/0 
ش

گر
ن

 

EJ 89/0 98/0 98/0 98/0 98/0 98/0 98/0 98/0 98/0 98/0 98/0 98/0 98/0 98/0 98/0 98/0 98/0 98/0 

d 11/0 01/0 01/0 02/0 01/0 01/0 01/0 01/0 01/0 01/0 01/0 01/0 01/0 01/0 01/0 0.01 01/0 01/0 

w 34/0 03/0 03/0 06/0 03/0 03/0 03/0 03/0 03/0 03/0 03/0 03/0 05/0 05/0 05/0 05/0 05/0 05/0 

تار
رف

 

EJ 98/0 98/0 98/0 98/0 98/0 97/0 98/0 98/0 98/0 98/0 98/0 98/0 98/0 98/0 98/0 98/0 98/0 98/0 

d 01/0 01/0 02/0 01/0 01/0 02/0 01/0 01/0 01/0 01/0 01/0 01/0 01/0 01/0 01/0 01/0 01/0 01/0 

w 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 
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شد ( محاسبه Chen and Wang, 2009: 235توابع معیارها ) همه: تعیین بهترین و بدترین مقدار برای چهارمگام 

و ثبت( دهندة سود )م توابع معیارها است که اگر تابع معیار نشان همه. تعیین بهترین و بدترین مقدار برای (9 جدول)

 شود:زیر محاسبه می رابطهاساس  باشد، مقادیر برهزینه )منفی( 

 
𝑓i

∗ = max
𝑗

𝑓𝑖𝑗 و            
  𝑓𝑖

− = min
𝑗

𝑓𝑖𝑗  

 تابع مثبت
𝑓i

∗ = min
𝑗

𝑓𝑖𝑗 و            
  𝑓𝑖

− = max
𝑗

𝑓𝑖𝑗 

 تابع منفی

 
 Source: (research findings, 2015) توابع معیارها همهبهترین و بدترین مقدار برای  -9 جدول

 

  

حی
رو

ی 
ها

شار
ف

 

بع
منا

ت 
می

اه
 

طی
حی

م
 

ت 
می

اه
شم

چ
داز

ان
 

ند
ونم

قان
ط 

واب
ر

 

ن 
 دف

 و
ابه

زی
ب

اس
امن

ن
 

یل
ومب

ت ات
ثرا

ا
گی 

ود
 آل

جاد
ای

 

نیه
ب اب

ری
تخ

ی 
رز

او
کش

ی 
ربر

کا
 

ش
رو

ها
 ی

یح
صح

 

ی 
دگ

آلو
ب

آ
ها

 ی
حی

سط
 

ب
ضلا

 فا
تم

یس
س

ده 
وین

 ش
واد

ز م
ه ا

فاد
ست

ا
هی 

گیا
ش 

وش
ب پ

ری
تخ

 

ش 
اه

ک
یح

ت
ا

ش
وح

 

ره
اط

مخ
ع 

قو
و

ت 
ررا

 مق
 و

ین
وان

ق
 

د ب
موا

از 
ده 

تفا
اس

می
و

 

ش
دان

 

f* 12/0 13/0 12/0 12/0 12/0 12/0 12/0 11/0 11/0 11/0 11/0 12/0 11/0 11/0 12/0 11/0 11/0 13/0 

f- 08/0 08/0 09/0 08/0 09/0 09/0 08/0 09/0 08/0 08/0 09/0 08/0 09/0 09/0 08/0 09/0 09/0 08/0 

ش
گر

ن
 

f* 11/0 12/0 13/0 11/0 11/0 10/0 10/0 12/0 11/0 11/0 11/0 12/0 12/0 11/0 11/0 11/0 12/0 12/0 

f- 09/0 09/0 08/0 09/0 09/0 09/0 09/0 09/0 09/0 09/0 09/0 09/0 09/0 09/0 08/0 09/0 09/0 09/0 

تار
رف

 

f* 11/0 11/0 11/0 11/0 11/0 12/0 11/0 11/0 11/0 11/0 11/0 11/0 12/0 11/0 11/0 11/0 12/0 12/0 

f- 09/0 09/0 08/0 09/0 09/0 09/0 09/0 09/0 09/0 09/0 09/0 09/0 08/0 09/0 09/0 09/0 08/0 08/0 

 

ل آ هر گزینه از راه حل ایده فاصلهدر این مرحله، است. آل ایده حلراهبا  هانهیگز فاصلهمقادیر  محاسبهگام پنجم: 

ششم محاسبه شد،  مرحلهکه در  هانهیگز Qiبر اساس مقادیر (. Chang and Hsu, 2009: 3229شود )میمثبت محاسبه 

 گیرند و مقادیرتر قرار میتر در اولویت پایینبیش Qiدارای مقدار  یهانهیگزپرداخت.  هانهیگز یبندرتبهتوان به می

Qi ( که مقدار 10 )جدول تر استبالا رتبهبه معنی  ترکوچکQi  شود:زیر محاسبه می رابطهاز طریق 

 

Qi = 𝑣 [
𝑆𝑖 − 𝑆∗

𝑆− − 𝑆∗
] + (1 − 𝑣) [

𝑅𝑖 − 𝑅∗

𝑅− − 𝑅∗
] 
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 لآایده حلراهدر روستاها بر اساس میزان فاصله نسبت به  گردشگران یطیمحستیزسطح دانش، نگرش و رفتار  یبندرتبه -10 جدول

 بعد رفتار بعد نگرش بعد دانش 

 روستا
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 (
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Q
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 8 801/0 09/0 587/0 10 36/1 03/0 293/0 2 267/0 06/0 318/0 اسطرخی

 9 938/0 09/0 794/0 6 277/0 06/0 446/0 9 738/0 09/0 871/0 گلیان

 5 503/0 06/0 514/0 3 197/0 033/0 38/0 5 417/0 06/0 583/0 گلیل

 2 391/0 06/0 344/0 4 255/0 05/0 435/0 4 358/0 06/0 48/0 اوغاز

 3 458/0 06/0 445/0 9 000/1 34/0 937/0 6 577/0 09/0 587/0 قلعه زو

 10 000/1 09/0 888/0 5 269/0 05/0 459/0 10 868/0 105/0 962/0 زوارم

 6 511/0 06/0 526/0 8 845/0 34/0 663/0 7 601/0 09/0 629/0 امان آباد

 4 478/0 06/0 476/0 2 176/0 05/0 296/0 3 328/0 06/0 426/0 هنامه

 7 747/0 09/0 505/0 7 300/0 05/0 515/0 8 704/0 13/0 44/0 نظرعلی

 1 0 03/0 13/0 1 0 025/0 055/0 1 0 035/0 08/0 قولانلو

 

 علیاوقولانلروستای  یطیمحستیز و نگرش و رفتار مدل حاکی از این است که در بعد دانشاین  یسازادهیپنتایج 

جده گانه های هشاخصدر خصوص  رفتاررا به لحاظ برخورداری از دانش و  10رتبه زوارم رتبه یک و روستای 

ست. ا روستای اسطرخی رتبه ده را به لحاظ اعتقاد و باور برخوردار یطیمحستیزتنها در بعد نگرش برخوردار است. 

، از سطح برابری به لحاظ برخورداری از گردشگری مختلف یروستاهادر  گردشگرانشود که میبنابراین مشخص 

 .باشندیمبا یکدیگر  یتوجهقابل یهاتفاوتبرخوردار نبوده و دارای  یطیمحستیزدانش، نگرش و رفتار 

 
 یریگجهینت

کسب دانش و آگاهی  کهیطوربهفزونی یافته است،  هاستمیاکوسحاضر، تاثیر رفتار انسانی بر منابع طبیعی و  در عصر

شود. یمامری لازم و ضروری تلقی  ستیزطیمحکاهش آثار تخریبی رفتار انسانی بر  منظوربه یطیمحستیزاز مسائل 

رفتار  ستیزطیمحنسبت به  هاانسانبه حداقل برسد، باید  دهایتهدکه این مشکلات و این است که برای این اعتقاد بر
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عت بسیار مهم و بیارتباط مستقیم با ط واسطهبهگردشگران روستایی  یطیمحستیزتری داشته باشند. لذا سواد مسولانه

گردشگران روستایی به لحاظ ابعاد  یطیمحستیز. بر این اساس هدف از این مطالعه تحلیل سواد باشدیمضروری 

گردشگران  میزان علاقهتحقیق نشان داد که  یهاافتهی. نتایج حاصل از است یطیمحستیزدانش، نگرش و رفتار  گانهسه

در حالی که میزان علاقه،  است متوسط به بالا (14/3) یعددبا میانگین  ستیزطیمححفاظت  یهاگروهبه عضویت در 

علت این امر را گردشگران، عدم برگزاری  .است ارکمیبه س ستیزطیمحبطه با حفظ آگاهی و مطالعه گردشگران در را

تر در البته یکی از موانع مهم برای مشارکت هرچه بیشدانستند. میها کلاسهای آموزشی و مفید ندانستن این کلاس

 سنخیت دارد.  گردشگراین جامعه  یسوادکمیا  سوادیبتوسعه، داشتن سواد است که با  یهابرنامه

، (Geravandi et al, 2011، )(Moghaddam et al, 2006( ،)Masrour Radsari, 2013) نتایج این موضوع با مطالعات

Aligholizadeh Firouzjayi, 2015))، (Molina, 2013)، (Gelalizadeh et al, 2014) که حاکی از  مطابقت دارد؛

گاهی و داشتن الا رفتن آو نقش تحصیلات در ب است یطیمحستیز آگاهیهای آموزشی در بالا بردن کلاس بخشیاثر

اثرمطابقت ندارد؛ و عدم  (Salehi et al, 2011در حالی که با مطالعه ) است. ستیزطیمحرفتار مسئولانه نسبت به 

نشان  Tآزمون استنباطی حاصل از  بخش آمار در هادادهتحلیل  .شودمیتایید  یطیمحستیزگذاری تحصیلات بر رفتار 

های مورد مطالعه متوسط به بالا است. شاخصدر خصوص  گردشگران یطیمحستیزداد میزان دانش و نگرش 

کاستن فشارهای شاخص ) گانه به جز جدههای هشاخصدر خصوص  گردشگرانکه میزان دانش و آگاهی ی طوربه

های وشرروحی و روانی، روابط قانونمند بین انسان و طبیعت، زباله و دفع نامناسب، تخریب ابنیه و آثار تاریخی، 

با توجه  (استفاده از مواد بومی ، استفاده از مواد شوینده،نامناسبسطحی، سیستم فاضلاب  یهاآبصحیح استفاده از 

وص ، در خصگردشگران یطیمحستیرفتار زآگاهی و حتی  دانش و ترینبیشدر حد متوسط و معنادار بود لذا  sigبه 

توان میاست که  یطیمحستیزطبیعی، اهمیت منابع  یاندازهاچشم، اهمیت وحشاتیحکاهش جمعیت  هایشاخص

قدام ا ، کاستن فشارهای روحی و روانیاز مناظر زیبای طبیعت یبرداربهرهبا هدف  گردشگرانگفت از آن جایی که 

در این زمینه داشته ای مسولانهو حتی رفتار  یتوجهقابلرود میزان دانش و آگاهی می انتظارکنند میبه گردشگری 

اثرات اتومبیل روی اکوسیستم پیرامون، ها به جزء شاخصنسبت به محیط در تمامی  هاآناما رفتار و عملکرد ؛ باشند

دهد. دلیل این میرا نشان  یعملکرد ضعیف وحشاتیحسطحی، کاهش جمعیت  یهاآبهای صحیح استفاده از روش

 دانست.  مناسب و اجرای صحیح و به موقعهای نامهآئینو  توان ناشی از عدم وجود قوانینمیا امر ر

، (Abolghasempour and Mogouei, 2015)(، Arbuthnot and lingg, 2007)نتایج این موضوع با مطالعات 

(Mehmetoglu, 2010) در سطح افراد یطیمحستیزکه حاکی از ارتباط معنادار دانش، نگرش و رفتار  مطابقت دارد 

؛ این در حالی است کندمیمتغیر واسط بین نگرش و رفتار عمل  عنوانبه یطیمحستیزاست همچنین دانش  متوسط

عدم ارتباط  همخوانی ندارد و حاکی از ((Rahbari, 2008))، Nicole et al, 2015که نتایج این مطالعه با مطالعات 

آموزشمبود کرا ناشی از  یطیمحستیزپایین بودن سواد  افراد است و یطیمحستیزمعنادار بین دانش، نگرش و رفتار 

ن با استفاده از مدل وایکور نشا ی گردشگریروستاها یبندتیاولودر پایان . به گردشگران است یطیمحستیزهای 
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سطح  در علیاقولانلودر روستای  رفتار و عملکرد گردشگران در پاسخ به محیط، نگرش، داد که میزان دانش و آگاهی

جریمه ) یطیمحستیزتوان پیشنهاد داد اجرای صحیح و به موقع قوانین میتحقیق  یهاافتهی بر اساس مطلوب است.

افراد اعم از  تکتکدر روح  ستیزطیمح(؛ ارتقاء فرهنگ حفظ زنندیمصدمه  ستیزطیمحکردن گردشگرانی که به 

ه کگردشگران، توده عادی مردم و حتی مسئولان؛ آموزش همگانی با استفاده از وسایل ارتباط جمعی )با توجه به این

موثرترین ابزار  عنوانبهجمعی  یهارسانه؛ باشدیمد گردشگری از طریق رادیو شناخت گردشگران از مقاص ترینبیش

محلی  ینهادهاهای آموزشی و استفاده از کلاسبرگزاری موثر است(؛  ستیزطیمحدر دانش و رفتار مسولانه افراد در 

توسعه و گسترش گردشگری روستایی بالاخص های آموزشی؛ کلاسدر سطح روستاهای گردشگری جهت برگزاری 

مناسب از مناظر مزارع و باغات روستایی در جهت کسب درآمد و جلوگیری  یبرداربهره منظوربهگردشگری کشاورزی 

برای گردشگران و مردم  ستیزطیمححفظ  ینهیزمنصب تابلوهای آموزشی در از تخریب مزارع و پوشش گیاهی؛ 

توسط نهادهای متولی، لازم است روستاهایی  یطیمحستیزهمچنین به لحاظ عملیات آموزشی و آگاهی بخشی محلی؛ 

 پایینی در گردشگری برخوردارند در اولویت آموزشی قرار گیرند. یطیمحستیز رفتارکه از دانش، نگرش، 
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