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 3مقدممحمدرضا زند 

 

 سازی معادلات ساختاریکمی( و مدل-ارائه الگوی بهینه عدالت شهری در شهر ساری با رویکرد آمیخته )کیفی

 22/04/1405تاریخ پذیرش:           25/02/1405تاریخ دریافت: 

  

 چکیده 

دنبال توزیع عادلانه امکانات و خدمات ریزی شهری مدرن، به عدالت شهری به عنوان یکی از مفاهیم بنیادین در برنامه :مقدمه و هدف

های فضایی در شهرهای ایران، به ویژه ساری، ضرورت ارائه یک الگوی بومی و بهینه را دوچندان در میان شهروندان است. نابرابری

 .کند. این پژوهش با هدف طراحی و اعتبارسنجی الگویی جامع برای تحقق عدالت شهری در شهر ساری انجام شده استمی

بنیاد و انجام کمی( انجام شد. در بخش کیفی، با استفاده از روش نظریه داده-پژوهش با رویکرد آمیخته اکتشافی )کیفی :شناسیروش

برداری از ادبیات گیری از تکنیک فیشساختاریافته با خبرگان )مدیران شهری، اساتید و کارشناسان(، و نیز با بهرهمصاحبه نیمه 15

های عدالت شهری شناسایی شدند. سپس، با استفاده از تکنیک طوفان مغزی و کسب حدنصاب نظر خبرگان، نظری، ابعاد و مؤلفه

نفر از کارکنان شهرداری  3۸4های حاصل از پرسشنامه )توزیع شده بین ردید. در بخش کمی، دادهساخته تدوین گپرسشنامه محقق

 .تحلیل شد  Smart PLS افزارسازی معادلات ساختاری با رویکرد حداقل مربعات جزئی و نرمو فرمانداری ساری( با استفاده از مدل

مؤلفه شامل خدمات آموزشی،  12)با  عدالت فضایی (1ت شهری منجر شد: نتایج بخش کیفی به شناسایی سه بعد اصلی عدال :هایافته

مؤلفه اصلی شامل نیاز ساکنان، دسترسی، توزیع فضایی و کارایی خدمات(، و  4)با  عدالت توزیعی (2درمانی، فرهنگی، مذهبی، و...(، 

های بخش کمی نشان ری و منفعت عمومی(. یافتهسالامؤلفه شامل آزادی، برابری، تنوع، استحقاق، مردم ۶)با  عدالت ساختاری (3

برخوردار هستند.  (Cronbach's α > 0.94, AVE > 0.55) شده از بار عاملی و اعتبار مناسبهای شناساییداد که تمامی مؤلفه

 (0.177) یعدالت ساختار و  (0.363) عدالت توزیعی ( بیشترین تأثیر، و0.471با ضریب ) عدالت فضایی بر اساس ضرایب مسیر،

 .های بعدی قرار گرفتنددر رتبه

آورد. شده در این پژوهش، چارچوبی جامع و بومی برای سنجش و ارتقای عدالت شهری در ساری فراهم میالگوی ارائه :گیرینتیجه

توسعه فضاهای سبز، دهد که برای دستیابی به عدالت شهری، تمرکز بر بهبود و توزیع متوازن خدمات فضایی )نظیر نتایج نشان می

مراکز درمانی و آموزشی( در اولویت اول است و پس از آن، باید به سازوکارهای توزیع عادلانه خدمات و ساختارهای مشارکتی و 

 .حقوقی توجه شود

                                                        
 ایران سمنان، اسلامی، آزاد دانشگاه سمنان، واحد شهری، ریزی برنامه و جغرافیا دکتری دانشجوی 1
  iau.ac.ir1349Email: arghan@ایران.)نویسنده مسئول( سمنان، اسلامی، آزاد دانشگاه سمنان، واحد شهری، ریزی برنامه و جغرافیا گروه 2
 ایران سمنان، اسلامی، آزاد دانشگاه واحدسمنان، شهری، ریزی برنامه و جغرافیا گروه 3

   

دانشگاه آزاد اسلامی واحد اهر     

افیاییی علمی فضای جغرفصلنامه      

    94ی دوره بیست و ششم، شماره

341-155، صفحات 1405 تابستان  
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 1405 تابستان ،94شماره  ششم،فصلنامه علمی فضای جغرافیایی، دوره بیست و  2

 
 ،(SEM) سازی معادلات ساختاریعدالت شهری، عدالت فضایی، عدالت توزیعی، عدالت ساختاری، شهر ساری، مدل :کلمات کلیدی

 .رویکرد آمیخته

 

 مقدمه

های اخیر، با تمرکز امکانات و خدمات در برخی نقاط و محرومیت مناطق دیگر، به شکاف رشد سریع شهرنشینی در ایران طی دهه

. امروزه، مفهوم عدالت فراتر از یک شعار اخلاقی، به یک اصل راهبردی در (1) های فضایی عمیقی دامن زده استطبقاتی و نابرابری

ریزی شهری تبدیل شده است. عدالت شهری که ریشه در نظریات اندیشمندانی چون جان رالز )عدالت به مثابه انصاف(، دیوید امهبرن

، بر توزیع عادلانه منابع، دسترسی برابر به خدمات و مشارکت همگانی در فرآیندهای شهری (2) استاین داردهاروی و سوزان فاین

 انیتناسب م تیکه در مفهوم رعا یموزن بودن و برابر یعنیعدالت  یبه معنا یاصطلاح دوکلمه ا یاعاجتم عدالت(.3) کندتأکید می

و مجسم عدالت تام در درون  ینینمود ع یو به عبارت یو فرد یعدل انسان یاسیو س یمجموعه هدف بوده و بعد اجتماع کیاجـزاء  

 جادیا ن،یقوان یو اجرا بیتصو ،ی، گروهیاجتمـاع  یآن را در قالب کـنشهـا قیصادافراد بشر است که م یجامعه و در مناسبات اراد

نظارت،  ،ینظام ها، مشارکت مردم تی، مصـرف، مشروعـعی، خـدمات، توزـدیو اداره نظام ها و احـزاب، مقـررات، معـاملات، تول

 یشود؛ ول یحمل م یعیبه صرف عدالت توز گرید  یدر نحلـه هـا ی. عدلت اجتماع(4) ابدی یم یتجل رهیو غ تیو ترب میتعل ت،یهدا

است و  ییو قضا یو حقوق یو پرورش یو فرهنگ ی، اقتصاد یاسـیابعاد گوناگون س یگسترده تر و دارا یبه مفهوم یاسلام یدر معنا

و مناسبات افراد و گروه ها،   بوجود دارد که روا یبـاور  همگان  ـنی. ا(5)شـود  یثـروت  خلاصـه  نمـ ایقدرت  عیصرفاً در توز

 تیآنگاه از مشروع یعادلانه باشند. مقررات و الزامات اجتماع  ـدیبا  یاجتمـاع  ینهادهـا  نیو مقـررات  جامعـه  و همچنـ نیقوان

اجرا شوند. عدالت نه  زینآن  یبـر  اساس آن بوجود آمده باشند و بر مبنا  ـایبا عدالت انطبـاق  داشـته  باشـند  و  ایبرخوردارند، که 

دهنده  لیتشک یدیاز عناصر کل یکیو ملاک است.  اریمع زین یبلکه در مورد جمع و رفتار جمع ؛(۶) یتنها در مورد فرد و کنش فرد

 یعناصر م گریآن با د بیاست، اما از نحوه ترک یاسـت  که خود مفهوم قابل درک و ملموس  یعنصر برابـر ،یمفهوم عدالت اجتماع

 (.7) میکن دایدست پ یاز مفهوم عدالت اجتماع  یمختلفـ  یهـا ـفیبـه  تعر  میتـوان

بررسی و شناخت نحوه و چگونگی توزیع خدمات در مناطق شهر ساری، تعیین معیارهای اصلی تعریف کننده سـطح  توسعه یافتگی 

پـژوهش می باشد. مسئله این تحقیق   از اهداف مهـم ایـنبخشی به جریان عدالت اجتماعی  های تحرک عدالت اجتماعی، و ارائه برنامه

از اینجا ناشی می شود که عدم شناسایی دقیق ابعاد مختلف نابرابری هـا  افـزایش یافتـه  اسـت . مهم ترین دلیل افزایش این نابرابری 

رسیدن به اهداف مذکور است. تمرکز قدرت ها عدم شناسایی ابعاد مختلف نابرابریهـا  و سیاسـتهـای اجرایـی نامتناسـب بـرای 

اجتمـاعی  در برخی از شهرها و مناطق شهری شده است و تعداد  -سیاسی و اقتصادی باع  تمرکز امکانات و فضاهای فرهنگی 

 (.۸) ودبسیاری، از امکانات و فضاهای اجتماعی محروم اند، این بدان معناست که از پتانسیل های موجود آن ها نیز استفاده نمی ش

این پژوهش درصدد پاسخگویی به این سؤالات اسـت کـه مهـمتـرین معیارهای عدالت اجتماعی از منظر برنامه ریزی شهری کدام 

 موارد هستند؟ وضعیت عـدالت  اجتمـاعی  در منـاطق  شـهری  ساری چگونه است؟

 

 پیشینه تحقیق

های داخلی عدالت فضایی و توزیع خدمات شهری انجام شده است. پژوهشبر اساس مرور جامع ادبیات، مطالعات زیادی در زمینه 

 (.9) اندهای فضایی در توزیع خدمات خاص )مانند فضای سبز، مسکن، خدمات شهری( متمرکز بودهعمدتاً بر تحلیل نابرابری
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 3 ....... آمیخته رویکرد با ساری شهر در شهری عدالت بهینه الگوی ارائه

مات شهری در سطح محلات تحلیل فضایی توزیع و دسترسی به خد"با مقاله ای تحت عنوان  1400محمدی و همکاران در سال   

ترین و یکی از بااهمیت( چنین بیان کرده اند که: های تجاری شهر اردبیلشهری با رویکرد عدالت فضایی )مطالعه موردی: کاربری

ها و ها، ناحیهریزی شهری، توزیع عادلانه امکانات، خدمات و میزان دسترسی شهروندان در سطح محلهترین مسائل برنامهضروری

ترین بخشهای اقتصادی شهرها محسوب ها و مؤسسات مالی، یکی از مهمطق شهری است، مراکز اقتصادی و تجاری؛ از جمله بانکمنا

های تجاری در سطح محلات گردند؛ در همین راستا هدف پژوهش حاضر بررسی میزان دسترسی شهروندان اردبیل به کاربریمی

. جامعه آماری باشدمی تحلیلی –ضر به لحاظ هدف کاربردی و به لحاظ ماهیت توصیفی باشد. از همین رو پژوهش حاشهر اردبیل می

 Hot) های داغهای آمار فضایی، تحلیل لکهوتحلیل اطلاعات از مدلباشد. جهت تجزیهگانه شهر اردبیل می 44پژوهش، محلات 

Spot Analysis) افزاردر نرم GIS  همبستگی بین کاربری تجاری با جمعیت و همچنین استفاده شده است. در نهایت جهت تحلیل

استفاده  Idrisi Selva افزاریهای خدماتی از تابع رگرسیون در محیط نرمتعیین رابطه و همبستگی این کاربری با سایر کاربری

ابرابری وجود دارد. های تجاری ندهد که در محلات شهر اردبیل از لحاظ وضعیت کلی کاربریآمده نشان میدستشده است. نتایج به

 5و  3های داغ در وضعیت مطلوب بوده که شامل نواحی بدین ترتیب که محلات دارای وزنه بالای کاربری تجاری و غلظت بالای لکه

 (. 10)باشندمی 3از منطقه  ۶و ناحیه  1از منطقه  7، ناحیه 2از منطقه 

های تجاری و خدماتی را به اثبات رد، نابرابری در توزیع کاربریدر بروج (1399) پوراحمد و بیرانوند به عنوان مثال،همچنین 

بندی نواحی شهر گرگان بر اساس برخورداری های تاپسیس و ویکور به رتبهبا استفاده از مدل (139۸) بزی و همکاران (.11)رساندند

 ای مسکن شهر ارومیه را شناسایی نمودندههای فضایی در شاخصنابرابری  (1399) روستایی و همکاران(. 12).از خدمات پرداختند

 و اجتماعی عدالت فضایی، عدالت و نهادی عدالت: زمینه پیش موضوع سه. عادلانه شهر "مقاله در 2019مورونی در سال (. 13)

 (.14) دارد وجود عادلانه شهر مورد در بحث ریزی، برنامه نظریه های زمینه چنین بیان کرده است که: در "توزیعی عدالت

 هاروی .محور خود بر سه معیار تنوع، دموکراسی و برابری تأکید دارددر تئوری شهر عدالت (2009) استاینفاین المللی،در سطح بین

نیز عدالت اجتماعی را در گرو توزیع عادلانه درآمد و منابع بر اساس معیارهای نیاز، استحقاق و منفعت عمومی  (1973)

ای عدالت نهادی و فضایی، و نقش مقاومت نیز به ترتیب به بررسی ابعاد زمینه (2020) نیگرن و همکاران و (2020) مورونی .داندمی

 (.15) اندو حکمروایی شهری در تحقق عدالت پرداخته

تحلیلی -های توصیفیدر این است که برخلاف بیشتر مطالعات پیشین که صرفاً به سنجش نابرابری با روش نوآوری پژوهش حاضر

برای  الگوی چندبعدی و جامع )شامل ابعاد فضایی، توزیعی و ساختاری( اند، این پژوهش با رویکردی ترکیبی، به ارائه یکختهپردا

 .کندسازی معادلات ساختاری اعتبارسنجی میپردازد و روابط بین این ابعاد را با استفاده از مدلعدالت شهری در ساری می

 شناسی تحقیقروش

ها، توصیفی ـ پیمایشی است. ای و کاربردی و از نظر روش گردآوری دادهظر هدف، ترکیبی از تحقیقات توسعهپژوهش حاضر از ن

برداری و مصاحبه با ای، فیشرویکرد پژوهش نیز آمیخته کیفی ـ کمی بوده است. در مرحله نخست، با استفاده از مطالعات کتابخانه

سازی های مرحله کیفی از طریق پرسشنامه و مدلاج شد. در مرحله دوم، یافتههای عدالت شهری استخرخبرگان، ابعاد و شاخص

جامعه آماری بخش کمی شامل متخصصان و کارشناسان مرتبط با توزیع  .معادلات ساختاری مورد آزمون و اعتبارسنجی قرار گرفت

نفر خبره بر اساس تجربه، سمت،  15عدالت شهری و همچنین کارکنان شهرداری و فرمانداری شهر ساری بوده است. در بخش کیفی، 

نفر از کارکنان مورد بررسی  3۸4در بخش کمی، تعداد .تحصیلات، ارتباط با موضوع پژوهش و سایر معیارهای تخصصی انتخاب شدند

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 g
eo

gr
ap

hi
ca

l-s
pa

ce
.ia

u-
ah

ar
.a

c.
ir 

at
 1

5:
49

 IR
D

T
 o

n 
W

ed
ne

sd
ay

 S
ep

te
m

be
r 

9t
h 

20
26

   
   

   
 [ 

D
O

I: 
ttp

s:
//d

oi
.o

rg
/1

0.
83

25
2/

ge
os

pa
-3

09
2 

]  

http://geographical-space.iau-ahar.ac.ir/article-1-4280-en.html
http://dx.doi.org/ttps://doi.org/10.83252/geospa-3092


 
 1405 تابستان ،94شماره  ششم،فصلنامه علمی فضای جغرافیایی، دوره بیست و  4

 
دادند. در میان درصد نمونه را تشکیل می 70/۸3و  29/17نفر مرد بودند که به ترتیب  272نفر زن و  112قرار گرفتند. از این تعداد 

 122ارشناسی، نفر ک 131نفر دارای مدرک کاردانی،  ۸4از نظر تحصیلات، در میان کارکنان .نفر مرد بودند 9نفر زن و  ۶خبرگان نیز 

 .نفر دارای دکتری بودند 11نفر دارای کارشناسی ارشد و  4نفر دکتری بودند. در خبرگان نیز  47نفر کارشناسی ارشد و 

گیری از فرآیند های کیفی با بهرهبرداری از مطالعات مرتبط استفاده شد و دادهباز با خبرگان و فیشدر مرحله کیفی از مصاحبه نیمه

هایی نمایه اولیه در اختیار خبرگان قرار گرفت. شاخص 43در مرحله بعد، با استفاده از تکنیک طوفان مغزی، .ل شدندکدگذاری تحلی

سؤال تدوین  7۸ساخته با داشتند حذف شدند. این فرآیند سه مرتبه تکرار شد و در نهایت پرسشنامه محقق 3.7که میانگین کمتر از 

سازی معادلات ساختاری به ای لیکرت استفاده شد و روابط میان متغیرها با استفاده از مدلدرجهدر بخش کمی، از طیف پنج.گردید

های آلفای کرونباخ، پایایی ترکیبی و گیری از شاخصبرای ارزیابی مدل اندازه.روش حداقل مربعات جزئی مورد سنجش قرار گرفت

 برای 0/5برای پایایی و مقدار بالاتر از  0/7مقدار بالاتر از ، PLS استفاده شد. در مدل (AVE) شدهمیانگین واریانس استخراج

AVE به عنوان معیارهای قابل قبول در نظر گرفته شد. 

 

 
 (2009همکاران ) و ساندرس از الهام با پژوهش پیاز دل: م1شکل 

 

 
 قیمراحل انجام تحق: 2شکل 
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 نتایج 

 272نفر آنان را بانوان و تعداد  112نفر نمونه آماری کارکنان، تعداد  3۸4نشان داده شده است از مجموع  1همانگونه که در جدول 

 درصد را آقایان تشکیل می دهند.  70.۸3درصد افراد را بانوان و  29.17نفر را اقایان تشکیل می دهند؛ بعبارت دیگر 

 نانبررسی  وضعیت جنسیت کارک 1جدول 

 درصد فراوانی جنسیت

 29.17 112 زن

 70.۸3 272 مرد

 خبرگان

 40 ۶ زن

 ۶0 9 مرد

نفر کارشناسی،  131نفر کاردانی ،  ۸4نفر نمونه آماری کارکنان، تعداد  3۸4نشان داده شده است از مجموع  2همانگونه که در جدول 

 نفر دارای مدرک تحصیلی دکتری می باشند.  47نفر کارشناسی ارشد و  122

 بررسی وضعیت تحصیلی 2جدول 

 درصد فراوانی سوابق تحصیلی

 24.۸۸ ۸4 کاردانی

 31.11 131 کارشناسی

 31.77 122 کارشناسی ارشد

 12.24 47 دکتری

 خبرگان

 2۶.۶7 4 کارشناسی ارشد

 73.33 11 دکتری

نفر  103نفر کمتر از پنج سال،  41نفر نمونه آماری کارکنان، تعداد  3۸4نشان داده شده است از مجموع  3همانگونه که در جدول 

نفر بیش از بیست سال سابقه کاری  40نفر بین پانزده الی بیست سال و  111نفر بین ده الی پانزده سال،  ۸9بین پنج الی ده سال، 

 دارا می باشند. 

 بررسی وضعیت سابقه کاری 3جدول 

 درصد فراوانی سوابق کاری

 10.۶7 41 سال 5کمتر از 

 2۶.۸2 103 سال 10الی  5بین 

 23.1۸ ۸9 سال 15الی  10بین 

 2۸.91 111 سال 20الی  15بین 

 10.42 40 سال 20بیش از 
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 خبرگان

 4۶.۶7 7 سال 20الی  15بین 

 53.33 ۸ سال 20بیش از 

میزان استفاده هریک از متغیرها  MAXQDAاطلاعات بدست آمده و نتایج مربوط به تکنیک فیش برداری از طریق نرم افزار از 

 نمایش داده شده است که نتایج بصورت نموداری برای مولفه های شناسایی شده نمایش داده شده اند.

 
 میزان بهره مندی از کدهای شناسایی شده در مصاحبه ها: 3شکل 

 
 دیاگرام کامل کدهای شناسایی شده 4شکل
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 طوفان مغزی تکنیک 

این تکنیک که در واقع مشتقی از تکنیک دلفی می باشد و با بهره گیری از نظر خبرگان شکل می گیرد، در پژوهش حاضر 

نفر بوده است و پس از مصاحبه اولیه و نتایج بدست آمده از  15همانطور که قبلا بیان شده است، تعداد خبرگان این پژوهش 

جرای این تکنیک در میان خبرگان نموده شده است. سئوالات محقق ساخته میان خبرگان کدهای شناسایی شده اقدام به ا

بیشترین بیان  5کمترین و  1توزیع گردیده شده و سپس از آنها خواسته می شود که نظر خود را نسبت به سئوالات با امتیاز 

سئوال هایی که امتیاز نسبی آنها کمتر از مقدار  سپس با حدنصاب )میانگین گیری( نتایج بدست آمده مربوط به سئوالات، دارند.

 باشد را حذف نموده و مجددا این تکنیک انجام می شود، تا زمانی که سئوالات تماما بالاتر از مقدار بدست آمده باشند. 3.7

ت پرداخته شده به سنجش ارتباط میان متغیرها و بارعاملی میان سئوالا SmartPLSدر این آزمون با بهره گیری از نرم افزار 

درصد بوده است که محقق نیز این امر را  95است؛ همچنین میزان ضریب اطمینان در این آزمون بصورت پیش فرض برابر 

 (5)شکل  رعایت نموده است و تغییری در میزان ضریب اطمینان حاصل ننموده است

 
 ضریب مسیر میان متغیرها 5شکل

 ساختاری )عدالت شهری(خلاصه نتایج آزمون معادلات  7جدول 

  الگوی بهینه عدالت شهری

 عدالت فضایی 0.471

 عدالت ساختاری 0.177

 عدالت توزیعی 0.3۶3

 خلاصه نتایج آزمون معادلات ساختاری )عدالت فضایی( ۸جدول 

  عدالت فضایی

 خدمات آموزشی 0.923

 خدمات حمل و نقل 0.90۶

 خدمات تجهیز شهری 0.920
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 تفریحی ورزشیخدمات  0.۸۸۶

 خدمات توریستی 0.۸3۶

 خدمات شهری 0.۸۸1

 خدمات درمانی 0.۸93

 خدمات فرهنگی و هنری 0.929

 خدمات مذهبی 0.۸۸9

 پارکینگ 0.۸4۸

 پارک و فضای سبز 0.۸94

 تجاری -خدمات بانکی  0.۸۶۶

 خلاصه نتایج آزمون معادلات ساختاری )عدالت ساختاری( 9جدول 

  عدالت ساختاری

 استحقاق 0910

 مردم سالاری 0790

 شرکت در منفعت مردمی 0913

 آزادی 0.۸۶۶

 فرصت برابر 0.۸۸2

 تفاوت / تنوع 0.932

 خلاصه نتایج آزمون معادلات ساختاری )عدالت توزیعی( 10جدول 

  عدالت توزیعی

 دسترسی ساکنان به خدمات 0.9۶1

توزیع فضای خدمات برحسب  0.94۸

 جمعیت

 کارایی خدمات 0.9۶4

 نیاز ساکنان به خدمات 0.953

پس از اینکه بارعاملی سئوالات مورد بررسی قرار گرفته شد و مشخص شد که سئوالات دارای بارعاملی مناسب می باشند از اینرو 

 (.۶هینه عدالت شهری پرداخته شده است )شکل در این مرحله به سنجش ارتباط میان شاخصه ها و متغیرها با الگوی ب
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 میان متغیرها Tتبیین مقدار آماره  :۶شکل 

 خلاصه نتایج مربوط به آزمون ۸جدول 

  Sample Mean STDEV T P Values 

 0.000 ۶5.۶51 0.007 0.471 الگوی بهینه عدالت شهری <---عدالت فضایی 

 0.000 32.۶03 0.005 0.177 الگوی بهینه عدالت شهری <---عدالت ساختاری 

 0.000 5۸.705 0.00۶ 0.3۶3 الگوی بهینه عدالت شهری <---توزیعی عدالت 

براساس نتایج بدست آمده در این آزمون و برحسب نظر کارکنان مشخص گردیده شده است که مهمترین عامل از دید این افراد 

بوده و در رتبه های   0.471 باتوجه به میزان ضریب مسیر مکتسبه میان متغیرها مربوط به عدالت فضایی می باشد که برابر با

 ، قرار گرفته شده اند. 0.177، عدالت ساختاری با ضریب 0.3۶3بعد، عدالت توزیعی با ضریب مسیر 

همچنین برای اطمینان به نتایج خروجی آزمون صورت گرفته از آزمون برازندگی مدل )روایی واگرا و همگرا( استفاده دشه است 

 مشاهده می باشد.قابل  9که نتایج آن در جدول 

 آزمون روایی واگرا و همگرا 9جدول 

  Cronbach's 

Alpha 

Composite 

Reliability 

Average Variance 

Extracted (AVE) 

 0.5۶0 0.97۸ 0.977 عدالت فضایی

 0.5۸4 0.94۸ 0.941 عدالت ساختاری

 0.557 0.971 0.9۶9 عدالت توزیعی

بوده اند و نیز باتوجه  0.7نیز بیش از  CRمی باشد، در  0.7براساس مقادیر بدست آمده برای متغیرها که در آلفا کرونباخ فراتر از 

 است می توان بیان نمود که مدل های خروجی نرم افزار مورد تائید می باشند. 0.5که بیش از  AVEبه مقادیر 

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 g
eo

gr
ap

hi
ca

l-s
pa

ce
.ia

u-
ah

ar
.a

c.
ir 

at
 1

5:
49

 IR
D

T
 o

n 
W

ed
ne

sd
ay

 S
ep

te
m

be
r 

9t
h 

20
26

   
   

   
 [ 

D
O

I: 
ttp

s:
//d

oi
.o

rg
/1

0.
83

25
2/

ge
os

pa
-3

09
2 

]  

http://geographical-space.iau-ahar.ac.ir/article-1-4280-en.html
http://dx.doi.org/ttps://doi.org/10.83252/geospa-3092


 
 1405 تابستان ،94شماره  ششم،فصلنامه علمی فضای جغرافیایی، دوره بیست و  10

 
پیرو مدل بهینه عدالت شهری شهرستان ساری برحسب الگوی معادلات ساختاری چگونه است؟ باتوجه به مدل نهایی بدست 

مشخص شده است می توان مدل شناسایی شده را اجرا نمود که باید به ابعاد مختلف آن که در  7شکل آمده در پژوهش که در 

آمده است با تقویت این ابعاد می توان انتظار داشت که مدل قابلیت  بخش قبل که برحسب نظر خبرگان مقادیر ضرایب بدست

 اجرا را پیدا می نماید.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مدل نهایی پژوهش: 7شکل 

 بحث و بررسی

انجام شده است. در این راستا مبتنی بر رویکردی آمیخته  الگوی بهینه عدالت شهری )شهرستان ساری(پژوهش فعلی با هدف 

کمی(، تلاش شده است تا ضمن دستیابی به اهداف پژوهشی تبیین شده، پاسخی مناسب به هریک از سؤالات پژوهش  -)کیفی

کیفی احصا های داده شود. بطورکلی این پژوهش در دو مرحله اجرا شده است. در مرحله نخست به منظور تجزیه و تحلیل داده

مدیریت شهری و برخی از مدیران ارشد شهرداری ساری و واحدهای تابعه تحت نظارت خبرگان حوزه شده از فرآیند مصاحبه با 

و نیز تکنیک فیش برداری از مقالات و پژوهش هایی که در راستایی ابعاد متغیرهای پژوهش که مشتمل بر مدیریت شهری  آن

تر بندی آنان در ذیل مضامین کلیهای مرتبط با آنها و دستهها، ابعاد، و مقولهو عدالت شهری بوده علاوه بر شناسایی شاخص

ها پرداخته شد. در نهایت در بخش پایانی روش مبتنی ه محوری به تبیین نقش سایر مقولهارائه گردید، در ادامه با تعیین مقول

بر روابط ایجاد شده در کدگذاری پرداخته و الگوی بهینه عدالت شهری با استفاده از مصاحبه ها و فیش برداری های لازم ابعاد 

 مدل شناسایی شد. 

احصا شده از مرحله قبل، به تبیین و تحلیل و شناخت پرسشنامه ی پژوهش در ادامه در مرحله دوم پژوهش، مبتنی بر نتایج 

که از طریق تکنیک طوفان مغزی صورت گرفته شده است پرداخته شد. در مرحله تکنیک طوفان مغزی چک لیست در میان 

ز جمع آوری اطلاعات و به هر شاخصه ی شناسایی دشه بدهند که پس ا 5الی  1خبرگان توزیع و از آنها خواسته شد که امتیاز 

بدلیل کسب نکردن حدنصاب یادگشته از سئوالات  41و  37، 33، 32، 29، 21، 1۸، 15، 7، 5مقادیر بدست آمده مولفه های 

الگوی بهینه 

 عدالت شهری

 عدالت توزیعی عدالت فضای شهری

 عدالت ساختاری

 نیاز ساکنان به خدمات

 اجتماعی / درآمدزایی / اقتصادی

 ویژه )کاربری های خاص(

خدماتساکنان به  دسترسی  

فاصله از خدمات/ تراکم برخورداری از 

 خدمات/ ساختار شهری / اهمیت خدمات

 / تفاوت و تنوع / فرصت برابر و برابری / آزادی مردم سالاری / استحقاق / شرکت در منفعت عمومی
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حذف شده اند  و نیز باتوجه به ریشه ی نزدیک و چسبندگی بالا با متغیرها و سئوالات دیگر اقدام به ترکیب سئوالات شده است  

 ه حذف این سئوالات شکل گرفته شد.سشنامه محقق ساخته باتوجه بکه در نهایت پر

در مرحله ی بعد سئوالات بدست آمده در میان نمونه آماری کارکنان توزیع گردیده شده است که از آنها خواسته شد نسبت به 

و تعیین ارتباط میان متغیرها بدهند که نتایج بدست آمده از آنها را مورد سنجش  5خیلی کم الی خیلی زیاد  1سئوالات امتیاز 

 با استفاده از آزمون معادلات ساختاری به سنجش روابط میان مدل پرداخته شد.

های پژوهش و اعتبارسنجی الگوی مفهومی در بخش کمی از روش مدلسازی معادلات همچنین در راستای آزمون فرضیه

رابطه در ابتدا پرسشنامه بخش کمی با طیف پنج لیکرتی ساختاری با رویکرد حداقل مربعات جزئی بهره گرفته شد. در این 

طراحی و در بین جامعه آماری دوم پژوهش توزیع گردید. نتایج این بخش روابط علی تبیین شده در بین متغیرهای ارائه شده 

این آزمون و  های پژوهش را آزمون و قضایای مطرح شده را مورد ارزیابی و سنجش قرار می دهد. براساسدر هریک از فرضیه

مقادیر بدست آمده مشخص شد که براساس نتایج بدست آمده در این آزمون و برحسب نظر کارکنان مشخص گردیده شده است 

که مهمترین عامل از دید این افراد باتوجه به میزان ضریب مسیر مکتسبه میان متغیرها مربوط به عدالت فضایی می باشد که 

، قرار گرفته  0.177، عدالت ساختاری با ضریب 0.3۶3به های بعد، عدالت توزیعی با ضریب مسیر بوده و در رت  0.471برابر با 

در ادامه به تشریح نتایج کسب شده در هریک از مراحل کیفی و کمی پژوهش پرداخته شده است و تلاش گردیده  شده اند.

 پاسخی مناسب به سؤالات پژوهش داده شود.

 

 هش مبتنی مصاحبه و فیش برداری از خبرگانبررسی نتایج مرحله کیفی پژو

هریک از این مولفه های یاد شده در مصاحبه های صورت گرفته و یا پژوهش ها حداقل دو بار تکرار شده اند که این امر برجسته 

وهریک از مولفه شدن هریک از این مولفه ها را نشان می دهد. همچنین باتوجه به اینکه خبرگان به دسته بندی تاکید داشته اند 

ها را در دسته بندی جداگانه ای توجه داشته اند و هریک از این مولفه ها شان نزول متفاوتی در جایگاه متفاوت دارند براین 

 اساس دسته بندی مربوط به آنها در ابعاد ذیل شکل گرفته شد:

انتظامی، خدمات  –ری، خدمات اداری توریستی، خدمات مذهبی، خدمات تجهیزات شه –عدالت فضای شهری: خدمات گردشگری 

ز، پارکینگ، ورزشی، خدمات آموزشی ، خدمات تجاری، پارک و فضای سب –درمانی، حمل و نقل انبارداری ، خدمات تفریحی 

 (.1۶خدمات فرهنگی و هنری )

مات و جمعیت و دسته نیاز ساکنان به خدمات، دسترسی ساکنان به خدمات، توزیع فضای خد 4عدالت توزیعی که مشتمل بر 

 در نهایت کارایی خدمات می باشد که هرکدام مشتمل بر:

 نیاز ساکنان به خدمات : اجتماعی، درآمدزایی ، اقتصادی و ویژه کاربری های خاص -

 دسترسی ساکنان به خدمات: فاصله از خدمات، تراکم برخورداری از خدمات، ساختار شهری و اهمیت خدمات -

 معیت : سرانه کاربری، مساحت کاربری و میزان جمعیتتوزیع فضای خدمات و ج -

کارایی خدمات : مساحت خدمات، دسترسی به شبکه حمل و نقل، سازگاری خدمات با کاربری های مجاور، کشش پذیری  -

 جمعیت

 عدالت ساختاری: مردم سالاری، استحقاق، شرکت در منفعت عمومی، تفاوت / تنوع، فرصت برابر / برابری ، آزادی 

های دهد که اگرچه در پژوهشهای پژوهشی انجام شده در حوزه قلمرو موضوعی پژوهش نشان میبطورکلی نگاهی به پیشینه

پرداخته نشده است، اما در برخی از تحقیقات بطور موردی به  پیشین بشکل مشخصی به طراحی الگوی بهینه مدیریت شهری 

( در پژوهشی 1400محمدی و همکاران ). به عنوان نمونه (17) اره شده استبرخی از شرایط علیّ تبیین شده در این پژوهش اش
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 1405 تابستان ،94شماره  ششم،فصلنامه علمی فضای جغرافیایی، دوره بیست و  12

 
تحت عنوان تحلیل فضایی توزیع و دسترسی به خدما شهری در سطح محلات شهری با رویکرد عدالت فضایی در شهر اردبیل 

وجود دارد. بدین ترتیب که  های تجاری نابرابریاردبیل از لحاظ وضعیت کلی کاربری شهر محلات به این نتیجه رسیدند که در

، 2از منطقه  5و3های داغ در وضعیت مطلوب بوده که شامل نواحی محلات دارای وزنه بالای کاربری تجاری و غلظت بالای لکه

های داغ که های  با وزنه پایین تجاری و غلظت کم لکهباشند. همچنین بلوکمی 3از منطقه  ۶و ناحیه  1از منطقه  7ناحیه 

 (.1۸تری قرار دارند )ری در سطح پایینباشد به لحاظ پایداری شهمی 3از منطقه  11، ناحیه 2از منطقه  11و  ۸احی شامل نو

توان بیان کرد که اگرچه در تحقیقات پیشین به برخی های این تحقیق میهای قبلی با یافتهبنابراین نگاهی به سازگاری پیشینه

ها به طور جامع شرایط مدیریت شهری مورد توجه اند اما در این پژوهششهری اشاره نمودهاز شرایط علیّ تأثیرگذار بر مدیریت 

ائه نبوده است که این موارد ضمن روشن نمودن نوآوری پژوهش انجام شده در قیاس با سایر مطالعات قبلی، جامعیت الگوی ار

 (.19نماید )شده را بخوبی تبیین می

 

 تنی بر تکنیک طوفان مغزی و روابط معادلات ساختاریبررسی نتایج مرحله کمی پژوهش مب

چگونه است؟ برای این منظور ابتدا  شهری )شهرستان ساری( مدیریتروابط بین اجزا الگوی بهینه پیرو پاسخگویی به سئوال 

شد تکنیک طوفان مغزی شکل گرفته شد و براساس مطالب احصا شده از تکنیک مرحله ی کیفی اقدام به طراحی چک لیست 

نمایه تبیین گشته شد که از خبرگان خواسته شد به این موارد امتیازدهی نمایند که در نهایت بعد از  43که برحسب آن تعداد 

برای هر نمایه، تعدادی از  نمایه ها حذف گردیده شد که مجموعا پس از حذف نمایه ها که  3.7مشخص شدن شرط میانگین 

بدلیل کسب نکردن حدنصاب یادگشته حذف شده اند  و نیز  41و  37، 33، 32، 29، 21، 1۸، 15، 7، 5مولفه های  شامل 

باتوجه به ریشه ی نزدیک و چسبندگی بالا با متغیرها و نمایه های دیگر اقدام به ترکیب آنها شده است که در نهایت پرسشنامه 

به سئوال تنظیم شد؛ ضمنا سه مرت 7۸بر با محقق ساخته باتوجه به حذف این نمایه ها شکل گرفته شد که تعداد سئوالات برا

 (.20این فرایند شکل گرفته شده است )

سپس برحسب نتایج بدست آمده پرسشنامه محقق ساخته تبیین شد که در میان نمونه آماری توزیع گردیده شد که برحسب 

شده است که تمام بارعاملی ها ضریب مسیر میان سئوالات و متغیرها بوده، مشخص آزمون معادلات ساختاری مشخص شد که 

می باشند که نشان از حذف درست سئوالات بوده و نیز باتوجه به مقدار ضریب مسیرهای بدست آمده در میان  0.۶فراتر از 

متغیرها با می توان بیان داشت که تماما ارتباط موجود میان آنها مثبت و مستقیم می باشد که بیشترین ارتباط مربوط به الگوی 

بدست آمده است و کم ارزش ترین عامل از دید  0.471ه مدیریت شهری با متغیر مربوط به عدالت فضایی بوده که برابر با بهین

 (.21است ) 0.177باشد که با ضریب مسیر  پاسخ دهندگان عوامل عدالت ساختاری می

( در پژوهشی به بررسی نقش 1399یمایش )های این بخش با مطالعات پژوهشگران پیشین سازگاری دارد. به عنوان مثال، پیافته

مدیریت شهری در توزیع فضای سبز مناطق با رویکرد عدالت اجتماعی در کلان شهر شیراز به این نتیجه رسیدند که مدیریت 

شهری و عدالت اجتماعی بر توزیع فضای سبز مناطق یازده گانه کلان شهر شیراز تاثیر بسزایی دارند همچنین نوری و بوچانی 

( نیز در پژوهشی به عدالت فضایی توزیع خدمات شهری در مسکن مهر  اردبیل به این نتیجه رسیدند که شهروندان از 1399)

های توان در مشارکت ندادن شهروندان، عدم تعریف مشخص کاربریباشد که علت این امر را میتوزیع خدمات ناراضی می

ها که به  زول تسهیلات زیرساختی خدماتی و مشخص نبود جایگاه شورایاریای در نظام مدیریت شهری ایران، فقدان و نمحله

سطح این  هایی است که نابرابری را درترین جنبهشوند از مهمعنوان حلقه واسطه بین شهروندان و مدیران شهری محسوب می

 (.22منطقه شدیدتر نموده است )

 پیشنهادهای پژوهش
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 13 ....... آمیخته رویکرد با ساری شهر در شهری عدالت بهینه الگوی ارائه

است. در این راستا و با توجه به ادبیات نظری بسیار محدود که در الگوی بهینه مدیریت شهری بوده این پژوهش در پی ارائه  

حوزه مدیریت شهری وجود داشت تلاش شد تا با استفاده از روش تحقیق آمیخته در این رابطه پرداخته شود. در این راستا با 

ی و... مدل مدیریت شهری )شهرستان ساری( ارائه گردید و در استفاده از روش مذکور و مبتنی بر مراحل مصاحبه، فیش بردار

نهایت به سنجش و ارتباط میان اجزا مدل با استفاده از بخش کمی پژوهش و مبتنی بر مدلسازی معادلات ساختاری به آزمون 

 گردد؛می اجرای اقداماتی به شرح زیر پیشنهادمدل سازی در ادامه به منظور پیادهسئوالات پژوهش پرداخته شد. 

انداز مدیریت شهری و تحقق های انسانی برای تحقق چشمهای مختلف اطلاعاتی، مالی، سرمایهبایستی منابع لازم در حوزه

توان نسبت به تخصیص بهینه منابع مأموریت در دسترس آحاد جامعه و مدیران واحدهای تابعه قرار گیرد. در این بخش هم می

سازی جذب منابع )عقد قرارداد با پیمانکاران متخصص و کاربلد( اقدام نمود. در خصوص مدل موجود اقدام نمود و هم در پی

سازی های بهینه برای مدیران و شبیهنقش برای مدیران نیز اجرای اقداماتی اعم از، ترسیم کارراهه شغلی برای آنان، تعیین نقش

هایی با ساختار سازمانی چابک، بایستی در راستای ارتقای مؤلفه نقش برای آنان ضروری است. در نهایت نیز برای داشتن سازمانی

 (.23بودن و قوانین منعطف گام برداشت ) چون سرعت عمل در برابر با تغییرات، پاسخگو

های تقویت، مدیریت شهری پروری نیز یکی دیگر از روشهای آموزشی و سمینارها و بکارگیری نظام جانشینبرگزاری دوره

پروری در سازمان، و تفویض های آموزشی، جانشینهایی چون برگزاری دورهاشد. در این رابطه بایستی به مقولهبمدیران می

های ، برگزاری همایشخدمت ینح یآموزش یهادورهتوان از های آموزشی میاختیار تأکید کرد. در خصوص برگزاری دوره

ش ایفای نقش مدیران برای یادگیری آنان بهره لازم را برد. همچنین در محور مدیران، و روهای مهارتمدیریتی، برگزاری کارگاه

ای گردد. در رابطه با پروری توجه ویژهپروری و مدیریت جانشینریزی جانشینپروری بایستی به برنامهخصوص فرآیند جانشین

ها تنی بر وظایف، و ارزیابی مسئولیتتفویض اختیار نیز بایستی به تبیین حوزه مسئولیت و شرح وظایف، واگذاری اختیارات مب

 مبتنی بر اختیارات واگذاری مدیران توجه شود.

رسد این عوامل بتوانند بر ساز در این پژوهش اثبات نگردید اما به نظر میگری عوامل داخلی و خارجی تواناگرچه اثر تعدیل

هایی چون کانون کنترل مدیران، رسد مقولهلی، به نظر میفرآیند مدیریت شهری تأثیرگذار باشند. در رابطه با عوامل تقویتی داخ

آوری و حس تعلق مدیران بر نظارت و کنترل آنان تأثیرگذار باشند. همچنین در رابطه با پذیری، سرسختی، تابمیزان ریسک

 ذار خواهد بود.عوامل تقویتی خارجی، حمایت اجتماعی، سیاسی و فرهنگی و پشتیبانی فرهنگ سازمانی نیز یک عامل تأثیرگ

 

 های پژوهشیمحدودیت

های گردآوری شده ویا تواند بر تحلیل دادهها و تعصبات پژوهشگر میهای بهره مند از روش کیفی،ارزششک درپژوهشبی

باشد. بنابراین اگرچه که در این پژوهش در نتیجه پژوهش حاضر نیز از این قاعده مستثنی نمی .دهی آن تأثیرگذارباشدجهت

تلاش شده است تا با استفاده از رویکرد کمی در مرحله مدلسازی معادلات ساختاری، به آزمون و اعتبارسنجی نتایج کیفی 

 های کیفی کماکان وجود دارد.های روشبپردازد، با این حال محدودیت

های اصلی یکی از محدودیت شناسی بکار رفته در بخش کیفی این پژوهش دارد، با این حالهای بسیاری که روشرغم مزیتعلی

باشد. زا و مشارکت آنان در فرآیند پژوهش میاین روش، شناسایی دقیق و جامع خبرگان درگیر در رابطه با موقعیت مسأله

بنابراین انتخاب افرادی که بایستی در فرآیند اجرای پژوهش و مصاحبه مشارکت داشته باشند کاری بسیار سخت و حساس بوده 

 یستی افرادی انتخاب شوند که درگیر در شرایط مساله باشند.است؛ زیرا با

رسد برخی متغیرهای دیگر در این ای شناسایی گردید، در این رابطه به نظر میاگرچه در مدل ارائه شده برخی از عوامل زمینه

ار و نوع راهبردهای خصوص تأثیرگذار باشند که ضروری است نقش متغیرهایی چون نوع فرهنگ حاکم بر شهرستان، نوع ساخت
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شهرساری و ... نیز بررسی شوند که به دلیل محدودیت در قلمرو زمانی و موضوعی پژوهش امکان بررسی آنان در این رهیافت 

 وجود نداشت.

 

 نتیجه گیری

قرار یک زنجیره علیّ  دهد که عدالت شهری یک مفهوم چندوجهی است و ابعاد آن درهای این پژوهش به وضوح نشان مییافته

تری از عدالت در توزیع کالبدی و دهد که شهروندان ساری، درک ملموسنشان می عدالت فضایی دارند. برتری ضریب تأثیر

 محمدی و همکاران هایفضایی خدمات )مانند دسترسی به پارک، مدرسه، درمانگاه( دارند. این یافته با نتایج پژوهش

توزیع فضای سبز و خدمات شهری تأکید داشتند، همسو است. به عبارت دیگر،  که بر نابرابری در (1399) پیمایش و (1400)

ای است که شهروندان از طریق آن، عدالت یا ترین دریچههای فیزیکی و پراکنش جغرافیایی خدمات، اولین و مهمزیرساخت

 .کنندعدالتی را تجربه میبی

های های تخصیص منابع است. مؤلفههمیت فرآیندها و مکانیسمدهنده ابه عنوان دومین عامل کلیدی، نشان عدالت توزیعی

دهد که صرفاً وجود خدمات کافی نیست، بلکه توزیع آنها باید مبتنی بر نیاز واقعی در این بعد، نشان می« دسترسی»و « نیاز»

دهی مبنی بر اولویت( 1973)جمعیت و با در نظر گرفتن عواملی مانند فاصله و تراکم جمعیت باشد. این یافته با اصول هاروی 

 .به مناطق محروم و تأمین نیازهای اساسی، سازگار است

افزاری دهد که هرچند این ابعاد نرم)شامل آزادی، مشارکت و تنوع( نشان می عدالت ساختاری تر اما حیاتینقش نسبتاً کوچک

های شهری حیاتی یداری و کارایی بلندمدت برنامهو مشارکتی، تأثیر مستقیم کمتری بر درک اولیه عدالت دارند، اما برای پا

بر حق بر  دیوید هاروی سالاری و تنوع، و همچنین با تأکیدبر معیارهای مردم (2010) استاینفاین هستند. این یافته با تأکید

ی( باید به عنوان شهر و مشارکت، همخوانی دارد. برای تحقق عدالت شهری پایدار، الزامات قانونی و مشارکتی )عدالت ساختار

 .سازی عدالت فضایی و توزیعی عمل کنندبستری برای پیاده
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Abstract 

Urban justice is a fundamental concept in modern urban planning that seeks to ensure the 

equitable distribution of urban facilities, services, resources, and opportunities among citizens. 

Spatial inequalities in Iranian cities, particularly in Sari, highlight the need for a context-

specific and comprehensive model of urban justice. This study aimed to develop and validate 

an optimal model of urban justice in Sari using a mixed-methods approach. An exploratory 

mixed qualitative–quantitative methodology was employed. In the qualitative phase, 15 

experts, including urban managers, academics, and specialists, were interviewed using semi-

structured interviews, while relevant theoretical literature was reviewed through systematic 

note-taking. The identified components were subsequently refined using brainstorming and 

expert judgment, resulting in a researcher-developed questionnaire. In the quantitative phase, 

data were collected from 384 employees of the Municipality and Governorate of Sari and 

analyzed using Partial Least Squares Structural Equation Modeling (PLS-SEM) through 

SmartPLS software. The qualitative findings identified three main dimensions of urban justice: 

spatial justice, distributive justice, and structural justice. Spatial justice included 12 

components related to educational, healthcare, cultural, religious, recreational, transportation, 

tourism, green-space, parking, commercial, and urban equipment services. Distributive justice 

consisted of residents’ needs, accessibility, spatial distribution of services according to 

population, and service efficiency. Structural justice included entitlement, democracy, 

participation in public benefits, diversity, equal opportunity, and freedom. The quantitative 

findings confirmed the adequacy of the measurement model, with Cronbach’s alpha and 

composite reliability exceeding acceptable thresholds and AVE values above 0.50. Among the 

three dimensions, spatial justice had the strongest path coefficient (0.471), followed by 

distributive justice (0.363) and structural justice (0.177). The findings indicate that achieving 

urban justice in Sari requires priority to be given to the balanced spatial distribution and 

accessibility of urban services, followed by equitable resource allocation and the strengthening 

of participatory and institutional mechanisms. The proposed model provides a comprehensive 

and context-specific framework for assessing and promoting urban justice in Sari. 

Keywords: Urban Justice; Spatial Justice; Distributive Justice; Structural Justice; Sari City; 

Structural Equation Modeling (SEM); Mixed-Methods Approach 

Introduction  

Urbanization in Iran has expanded rapidly during recent decades, accompanied by unequal 

distribution of facilities, services, and resources across urban areas. Such spatial disparities can 
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 contribute to social and economic inequalities and reduce citizens’ equal access to urban 

opportunities. Consequently, urban justice has become an important principle in contemporary 

urban planning and management. The concept of urban justice encompasses not only the spatial 

and distributive dimensions of access to services but also structural issues such as equality, 

diversity, freedom, democracy, participation, entitlement, and public interest. The present 

study was conducted in Sari to identify the major dimensions and components of urban justice 

and to develop and validate an optimal and context-specific model. The research seeks to 

answer two main questions: What are the most important criteria defining urban justice from 

the perspective of urban planning, and how can the relationships among the different 

dimensions of urban justice be explained and modeled in Sari? 

Methodology 

The research adopted an exploratory mixed-methods design consisting of qualitative and 

quantitative phases. In the qualitative phase, relevant theoretical and empirical studies were 

reviewed, and semi-structured interviews were conducted with 15 experts selected based on 

their academic background, professional experience, organizational position, and relevance to 

the research topic. The qualitative data were analyzed through coding procedures, while the 

literature was examined using a systematic note-taking process. Following the initial 

identification of indicators and components, a brainstorming technique was employed to obtain 

further expert evaluations. Initially, 43 indicators were presented to the experts and assessed 

on a five-point scale. Indicators with mean scores below 3.7 were removed, and the process 

was repeated three times. After eliminating and combining overlapping components, a 

researcher-developed questionnaire containing 78 items was constructed. 

In the quantitative phase, the questionnaire was distributed among 384 employees of the 

Municipality and Governorate of Sari. Of the respondents, 112 were women and 272 were men. 

The data were analyzed using Partial Least Squares Structural Equation Modeling (PLS-SEM) 

in SmartPLS. A five-point Likert scale was used to measure the questionnaire items. The 

reliability and convergent validity of the measurement model were assessed using Cronbach’s 

alpha, composite reliability (CR), and average variance extracted (AVE). Values above 0.70 

for reliability coefficients and above 0.50 for AVE were considered acceptable. 

Findings 

The qualitative analysis resulted in three major dimensions of urban justice: spatial justice, 

distributive justice, and structural justice. Spatial justice comprised 12 components, including 

educational services, transportation services, urban equipment, recreational and sports services, 

tourism services, urban services, healthcare services, cultural and artistic services, religious 

services, parking facilities, parks and green spaces, and banking-commercial services. 

The second dimension, distributive justice, consisted of four components: residents’ needs for 

services, residents’ access to services, spatial distribution of services in relation to population, 

and service efficiency. Residents’ needs included social, economic, income-generating, and 

specific land-use requirements. Accessibility involved distance to services, service availability 

density, urban structure, and service importance. The spatial distribution dimension 

incorporated service land-use per capita, service area, and population. Service efficiency 

included service area, access to the transportation network, compatibility of services with 

adjacent land uses, and population elasticity. 
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The third dimension, structural justice, consisted of democracy, entitlement, participation in 

public benefits, diversity, equal opportunity, and freedom. 

The results of the structural model demonstrated that all three dimensions had positive and 

significant relationships with the optimal urban justice model. Spatial justice showed the 

highest path coefficient (0.471), followed by distributive justice (0.363) and structural justice 

(0.177). The corresponding T-values were 65.651, 58.705, and 32.603, respectively, with p-

values of 0.000, indicating statistically significant relationships. 

The factor loadings of the spatial justice components ranged from 0.836 to 0.929, while the 

structural justice components ranged from approximately 0.790 to 0.932. The factor loadings 

of the distributive justice components were particularly high, ranging from 0.948 to 0.964. The 

reliability analysis also confirmed the adequacy of the measurement model. Cronbach’s alpha 

values were 0.977 for spatial justice, 0.941 for structural justice, and 0.969 for distributive 

justice. Composite reliability values were 0.978, 0.948, and 0.971, respectively, while AVE 

values were 0.560, 0.584, and 0.557. These findings indicate satisfactory reliability and 

convergent validity. 

Discussion 

The findings confirm that urban justice is a multidimensional concept in which spatial, 

distributive, and structural dimensions are interconnected. The dominant role of spatial justice 

suggests that the physical distribution and accessibility of urban services constitute the most 

tangible dimension of justice from the perspective of respondents. Access to parks and green 

spaces, educational and healthcare facilities, transportation services, cultural facilities, and 

other urban amenities directly affects citizens’ everyday experiences of equality and inequality. 

Distributive justice emerged as the second most influential dimension. This finding emphasizes 

that the mere existence of urban services does not guarantee justice; rather, services should be 

allocated according to population needs, accessibility conditions, spatial distribution, and 

efficiency. The structural dimension, despite having the lowest direct path coefficient, remains 

essential for the long-term sustainability of urban justice because participation, democracy, 

equality, diversity, freedom, and entitlement provide the institutional and social foundations 

necessary for implementing spatial and distributive justice. 

The findings are broadly consistent with previous studies emphasizing spatial inequalities in 

the distribution of urban services and the importance of participatory and institutional 

mechanisms in urban justice. The principal contribution of the present study is its attempt to 

integrate spatial, distributive, and structural dimensions into a unified model and empirically 

validate their relationships through PLS-SEM. 

Conclusion 

The results demonstrate that achieving sustainable urban justice in Sari requires an integrated 

approach rather than focusing exclusively on the distribution of individual urban services. 

Spatial justice should receive the highest priority, particularly through the balanced 

development and accessibility of educational, healthcare, cultural, recreational, transportation, 

green-space, and other essential services. Subsequently, distributive mechanisms should be 

improved by allocating resources according to residents’ needs, population distribution, 

accessibility, and service efficiency. At the structural level, strengthening democratic 

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 g
eo

gr
ap

hi
ca

l-s
pa

ce
.ia

u-
ah

ar
.a

c.
ir 

at
 1

5:
49

 IR
D

T
 o

n 
W

ed
ne

sd
ay

 S
ep

te
m

be
r 

9t
h 

20
26

   
   

   
 [ 

D
O

I: 
ttp

s:
//d

oi
.o

rg
/1

0.
83

25
2/

ge
os

pa
-3

09
2 

]  

http://geographical-space.iau-ahar.ac.ir/article-1-4280-en.html
http://dx.doi.org/ttps://doi.org/10.83252/geospa-3092


 
 21 ....... آمیخته رویکرد با ساری شهر در شهری عدالت بهینه الگوی ارائه

 participation, equal opportunities, freedom, diversity, entitlement, and public-interest 

mechanisms is necessary to support the sustainable implementation of urban justice. Therefore, 

the proposed model can serve as a context-specific framework for urban managers and planners 

seeking to evaluate inequalities and improve the equitable provision of urban services and 

opportunities in Sari. 
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